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เอกสารคู่มือการบริหารสถานศึกษาฉบับนักวางแผนที่จัดท า ขึ้นในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ททีจ่ะสร้าง ความรู้

ความเข้าใจและความตระหนักในภารกิจด้านนโยบายและแผนของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 เอกสารฉบับนี้น าต้นฉบับส่วนใหญ่มาจากเอกสาร ประกอบการอบรม

นักวางแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่งส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ ร่วมกับภาควิชาาบริหาร

การศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจัดอบรมเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้านนโยบาย และแผนเพ่ือเตรียมการเข้าสู่

โครงสร้างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สาระส าคัญ บางส่วนอาจจะไม่ สอดคล้องโดยตรงกับลักษณะงานใน

ปัจจุบัน แต่ในแนวคิดหลักการ กระบวนการ และวิธีการด าเนินงาน โดยรวมสามารถน ามาเป็นหลักและวิธีการ

ท างานในการบริหารสถานศึกษาด้านนโยบายและแผนได้เป็นอย่างด ี 

ในส่วนของการจัดท าแผนพัฒนา แผนยุทธศาสตร์แผนปฏิบั ติการนั้น สถานศึกษาสามารถศึกษา 

แบบฟอร์มได้จากเอกสารแผนของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ และขอเรียนว่า แบบฟอร์ม

การจัดท าแผนนั้น สามารถยืดหยุ่น พลิกแพลงได้ตามความเหมาะสม ขอให้แผนที่จัดท าขึ้น เป็นเครื่องในการ

บริหารที่ดี มีความชัดเจน และสามารถสื่อสารกับบุคลากรภายในองคก์รและผู้เกี่ยวข้องให้ มีความเข้าใจทิศทางการ

ด าเนินงานขององค์กร รับรู้ถึงบทบาทภารกิจที่จะต้องด าเนินการร่วมกัน กรณีสถานศึกษาจะเสนอของบประมาณ

จากหน่วยงานอ่ืน คงต้องด าเนินการจัดท าแผนงาน โครงการให้เป็นไป ตามแบบฟอร์มของหน่วยงานเจ้า ของ

งบประมาณ  
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การปฏิรูปการศึกษาเกิดข้ึนโดยมีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนไทย ให้สมบูรณ์ 
เป็นคนดี มีความสามารถ และมีความสุข การด าเนินการใหบ้รรลุเป้าหมาย อยา่งมีพลงัและมีประสิทธิภาพ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการกระจายอ านาจและใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมสอดคลอ้งกบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และเป็นไปตามหลกัการของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ.2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.2545  ซ่ึงใหมี้การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการ 
จดัการศึกษาของไทย มีเอกภาพเชิงนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบติั มีการกระจายอ านาจ 
ไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ดงัปรากฏในบทบญัญติัมาตรา 39  ท่ีวา่  “มาตรา 39 ก าหนดให้
กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการและส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยตรง”  การกระจายอ านาจดงักล่าวจะท าใหส้ถานศึกษามีความคล่องตวั มีอิสระในการบริหาร
จดัการเป็นไปตามหลกัของการบริหาร จดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School Based Management : SBM) 
และหลกัการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดีตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีพ.ศ.2542 
ประกอบดว้ย 6 หลกัประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม  หลกัความโปร่งใส  หลกัความมีส่วนร่วม 
หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า ซ่ึงเป็นการสร้างรากฐานและความเขม้แขง็ใหก้บัสถานศึกษา
สามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพไดม้าตรฐานและสามารถพฒันาอยา่งต่อเน่ือง จากแนวคิดดงักล่าว
เพื่อใหส้ถานศึกษามีความคล่องตวั มีอิสระ และมีความเขม้แขง็รัฐจึงใหส้ถานศึกษาเป็นนิติบุคคล 

การปฏิรูปการศึกษาใหค้วามส าคญักบัการปฏิรูปการเรียนรู้ เป็นหวัใจส าคญัและการปฏิรูป 
โครงสร้างทั้งระบบไดเ้กิดข้ึนเม่ือมีพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
ซ่ึงไดก้ าหนดโครงสร้างและระบบการบริหารการศึกษาใหม่โดยมาตรา 35 ก าหนดวา่ “ สถานศึกษาท่ีจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34(2) เฉพาะท่ีเป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล เม่ือมีการยบุเลิก
สถานศึกษาตามวรรคหน่ึงให้ความเป็น นิติบุคคลส้ินสุดลง”  สาระบญัญติัดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็น
ความส าคญัของสถานศึกษาในฐานะหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาใหก้บัผูเ้รียนโดยตรง นบัเป็นความกา้วหนา้
อีกมิติหน่ึงของการปฏิรูปการศึกษาไทย   โครงสร้างการบริหารตามขอบข่ายภารกิจการบริหารสถานศึกษา
ท่ีเป็นนิติบุคคลมีความแตกต่างจากขอบข่ายและภารกิจการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีก าหนดใหมี้การ
บริหารงานแบ่งออกเป็น 6 งาน คือ งานวชิาการ งานธุรการการเงินและพสัดุ งานบุคลากร งานกิจการ
นกัเรียนงานอาคารสถานท่ีและงานความสัมพนัธ์กบัชุมชนและมีกฎหมาย ระเบียบ และหลกัการแนวคิด
ท่ีมาสนบัสนุนการด าเนินงานท่ีแตกต่างจากเดิมอยา่งเห็นไดช้ดั เช่น การปฏิรูประบบราชการหลกัการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี(ธรรมาภิบาลหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีการบริหาร
ราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายการบริหารท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(SBM)การกระจายอ านาจท่ีก าหนดใหส้ถาน 



ข 
ศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นนิติบุคคลมีอ านาจในการบริหารจดัการ  ทั้ง  4  ดา้น คือดา้นวชิาการ  ดา้นงบประมาณ 
ดา้นบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป ซ่ึงนบัวา่เป็นเร่ืองใหม่ในการน ามาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
                     การปฏิรูปการศึกษาเป็นการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทางการศึกษาไปสู่ส่ิงท่ีดีข้ึน อยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อใหไ้ดค้นไทยท่ีมีคุณภาพและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์ป็นทั้ง คนดี เก่ง มีความสุข การพฒันาคนไทย
ใหมี้คุณภาพตอ้งอาศยัการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ ไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมดว้ยระบบบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ตอ้งใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้ต็มศกัยภาพ (ประหยดั คุม้ค่า)ลดขั้นตอนการบริหาร 
มีบุคลากรมืออาชีพ บริหาร งบประมาณดว้ยความโปร่งใสและใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เพื่อให้
กระทรวงศึกษาธิการมีระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ จึงไดป้ฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหารใหม่
โดยการยบุส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั ส านกังานสามญัศึกษาจงัหวดั 
ส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอ และส านกังานศึกษาธิการอ าเภอ โดยแบ่งส่วนราชการใหม่ เป็นการ
บริหารราชการส่วนกลางและ การบริหารราชการเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 การวางแผนเป็นการพิจารณาและก าหนดแนวทางปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีปราถนา
เปรียบเสมือนเป็นสะพานเช่ือมโยงระหวา่งปัจจุบนัและอนาคต เป็นการคาดการณ์ส่ิงท่ียงัไม่เกิดข้ึน ฉะนั้น 
การวางแผนจึงเป็นกระบวนการทางสติปัญญาท่ีพิจารณาก าหนดแนวทางปฏิบติังานมีรากฐานการตดัสินใจ
ตามวตัถุประสงค ์ความรู้และการคาดคะเนอยา่งใชดุ้ลพินิจ การวางแผนจึงมีความเก่ียวขอ้งกบัการ
คาดการณ์ต่างๆ ในอนาคตและตดัสินใจแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด โดยผา่นกระบวนการคิดก่อนท า ฉะนั้นจึง
สามารถกล่าวไดว้า่การวางแผนคือ ความพยายามท่ีเป็นระบบ เพื่อตดัสินใจเลือกแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด 
ส าหรับอนาคตเพื่อใหอ้งคก์ารบรรลุผลท่ีปรารถนา 

ความส าคัญของการวางแผน (Sigenificance of Planning) 
1. เป็นการลดความไม่แน่นอนและปัญหาความยุง่ยากซบัซอ้นท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
2. ท าใหเ้กิดการยอมรับแนวคิดใหม่ๆ เขา้มาในองคก์าร 
3. ท าใหก้ารด าเนินการขององคก์ารบรรลุตามเป้าหมายท่ีปรารถนา 
4. เป็นการลดความสูญเปล่าของหน่วยงานท่ีซบัซอ้น 
5. ท าใหเ้กิดความแจ่มชดัในการด าเนินงาน 
 กล่าวโดยสรุปวา่ ไม่มีองคก์ารใดท่ีประสบความส าเร็จได ้โดยปราศจากการวางแผน ดงันั้น 

การวางแผนจึงเป็นภารกิจอนัดบัแรกท่ีมีความส าคญัของกระบวนการจดัการท่ีดี 
ประเภทของการวางแผน 
 การวางแผนสามารถแยกออกเป็นประเภทต่างๆ ตามแนวความคิดพื้นฐานโดยใชมิ้ติต่างๆ  

เป็นเกณฑ์ ดงัน้ี 
 
 



ค 
1. จ าแนกตามเวลา 
           1) การวางแผนระยะสั้น 
           2) การวางแผนระยะปานกลาง 
           3) การวางแผนระยะยาว 
2. จ าแนกตามระดับการจัดการ 
          1) การวางแผนกลยทุธ์ 
          2) การวางแผนบริหาร 
         3) การวางแผนปฏิบติัการ 
3. จ าแนกตามระดับโครงสร้างการบริหารประเทศ 
         1) แผนระดบัชาติ 
         2) แผนระดบัภาค 
 4. จ าแนกตามหน้าที่การงาน 
        1) การวางแผนดา้นการผลิต 
        2) การวางแผนดา้นบุคลากร 
        3) การวางแผนดา้นการตลาด 
        4) การวางแผนดา้นการเงิน 
ลกัษณะของแผนทีด่ี (Requirements of Good Plan) 

              แผนท่ีดีควรมีลกัษณะดงัน้ี 
  1. แผนควรจะมีลกัษณะช้ีเฉพาะมากกวา่จะมีลกัษณะกวา้งหรือกล่าวทัว่ๆ ไป (It should be specific 
rather then general) 
  2. แผนควรจ าแนกตามความแตกต่างระหวา่งส่ิงท่ีรู้และส่ิงท่ียงัไม่รู้ใหช้ดัเจน (The plan Should 
distinguish the known and the unknown) 
  3. แผนควรมีการเช่ือมโยงอยา่งเป็นเหตุผลและสามารถน าไปปฏิบติั (A plan should be and 
practical) 
  4. แผนจะตอ้งมีลกัษณะยดืหยุน่และสามารถปรับพฒันาได ้(The plan must be flexible and capable 
of being modified) 
  5. แผนจะตอ้งไดรั้บการยอมรับจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง (The plan must be acceptable to the persons 
who adopt it and to the persons who are affected) 
 
 



ง 
ล าดับขั้นในกระบวนการวางแผน 

  การด าเนินการใดๆ ก็ตามควรจะมีล าดบัขั้นและขั้นตอน ทั้งน้ี เพื่อใหง้านนั้นมีประสิทธิภาพ  
การวางแผนก็เช่นกนั จ าเป็นตอ้งท าต่อเน่ืองเป็นกระบวนการล าดบัขั้นในการวางแผน  ประกอบดว้ย 
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1. การก าหนดวตัถุประสงค ์(Setting Objectives) 
2. พฒันาขอ้ตกลงท่ีเป็นตวัก าหนดขอบเขตในการวางแผน (Developing the Planning Premisest) 
3. พิจารณาขอ้จ ากดัต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในการวางแผน (Reviewing all possible Limitations  

on Planning) 
              4. พฒันาทางเลือก (Developing Alternation) 
              5. ประเมินทางเลือก เพื่อเลือกส่ิงท่ีเป็นไปไดสู้งสุด (Evaluating the alternatives) 
              6. เปล่ียนแปลงแผนสู่การปฏิบติั (Converting plans into Actions) 

องค์ประกอบของแผน 
  ในสังคมปัจจุบนั  นกัธุรกิจท่ีมีวสิัยทศัน์ (Vision) กวา้งไกลและมีความส านึกในเร่ืองของส่วนรวม 
มีปณิธาน (Wish) คือ การตั้งความปรารถนาหรือความมุ่งหวงัท่ีจะท าประโยชน์แก่ส่วนรวม ควบคู่ไปกบั
การวางแผนมีองคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี  

 1.วตัถุประสงค ์(Objective) คือจุดมุ่งหมายปลายทางท่ีองคก์ารตอ้งการหรือเกิดจากความประสงค์
ของผูถื้อหุ้นและพนกังาน วตัถุประสงคเ์ป็นตวัก าหนดความตอ้งการอยา่งกวา้งๆ 
               2. กลยทุธ์ (Strategy) คือ การวางแผนหลกัเพื่อก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององคก์ารวา่ควร
หรือไม่ควรด าเนินการอะไรบา้งเพื่อใหเ้กิดผลดีท่ีเป็นขอ้ไดเ้ปรียบ 
               3. นโยบาย (Policy) คือ หลกัการท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบติั  
               4. แผน (Plan) แนวทางหรือวธีิการหรือกลุ่มของแผนงานรวม โดยจะรวมแผนงาน โครงการและ
กิจกรรมต่างๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั เช่น แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   

 5. แผนงาน (Program) คือ แผนท่ีรวมนโยบายหรือวธีิปฏิบติังาน วิธีการท างาน มาตรฐานงาน และ
ส่วนประกอบอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการปฏิบติังานเพื่อใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงค ์ 
               6. โครงการ (Project) คือ กลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั อาจเป็นกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึนเฉพาะคราวหรือโอกาสพิเศษแต่ตอ้งมีช่วงเวลาการด าเนินท่ีแน่นอน 
               7. วธีิปฏิบติังาน (Procedure) มีลกัษณะเป็นแผนอีกประเภทหน่ึงท่ีบ่งใหเ้ห็นถึงระเบียบท่ีก าหนด
ไวใ้นการด าเนินงาน เพื่อเป็นแนวทางและหลกัในการปฏิบติังานใหด้ าเนินไปดว้ยความถูกตอ้งรวดเร็ว 

 
 
 



 จ 
8. วธีิการท างาน (Method) มีลกัษณะเป็นแผนอีกประเภทหน่ึงซ่ึงมีรายละเอียดมากกวา่วธีิการ

ปฏิบติังาน วธีิการเปรียบเสมือนคู่มือหรือเคร่ืองมือท่ีเป็นส่ือในการท างานแต่ละประเภทใหป้ระสบ 
ความส าเร็จ 
               9. มาตรฐานงาน (Standard) คือ เกณฑท่ี์ใชป้ระกอบการพิจารณาเพื่อก าหนดวา่มีการพฒันาตาม
แผนท่ีวางไวห้รือไม่ โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานจริงกบัแผนท่ีคาดไวว้า่ตรงกนัหรือไม่ มาตรฐาน
งานวดัไดใ้นรูปของคุณภาพของงาน ปริมาณของงาน ตน้ทุน และเวลาท่ีใช้ 
               10. งบประมาณ คือแผนงานท่ีบอกถึงความสัมพนัธ์ของกิจกรรมรวมเวลาและค่าใชจ่้าย แสดง
ออกเป็นตวัเลข โดยงบประมาณจะแสดงออกมาเป็นตวัเงิน เวลาก าหนดเป็นชัว่โมง วนั เดือน ปี  
               โครงการ (Project) 
              โครงการ หมายถึง กลุ่มของกิจกรรมท่ีมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั โครงการมีลกัษณะ ดงัน้ี 
               1. เป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเฉพาะคราวเพื่อโอกาสพิเศษ หรือเพื่อการริเร่ิมงานใหม่ หรือเพื่อ 
การปรับปรุง หรือการพฒันางานปกติ 
               2. มีช่วงเวลาการด าเนินงานท่ีแน่นอน เม่ือครบก าหนดแลว้จะหยุดการด าเนินงาน 
               3. จุดเนน้อยูท่ี่การปรับปรุง หรือการพฒันางานท่ีท าอยูแ่ลว้เพื่อกระตุน้ให้เกิดงานใหม่ 
               หัวข้อและรายละเอียดในโครงการมักจะประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 
              1. ช่ือโครงการ 
              2. หลกัการและเหตุผล 
              3. จุดประสงคข์องโครงการ 
              4. เป้าหมายความส าเร็จ 
              5. วธีิด าเนินงาน 
              6. วกีารควบคุมติดตามก ากบัและประเมินผล (monitoring system)   

7. งบประมาณและแหล่งงบประมาณ 
              8. ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
              9. ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
            10. ผูรั้บผดิชอบโครงการ 

 
 

 
 
 
 

ภารกิจดา้นนโยบายและแผนของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไดแ้ก่ ส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานในเชิงนโยบาย 
ใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาเป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ  มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิของงานตามยทุธศาสตร์ 
( Strategic  Result  Based  Management:  SRBM)  ใชร้ะบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน (Strategic Performance Based 

Budgeting: SPBB)ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและสนบัสนุนการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  
(School - Based  Management ) ดงันั้น กลุ่มนโยบายและแผน จึงจดัท าคู่มือการบริหารสถานศึกษาฉบับนักวางแผนข้ึน  

โดยมีวตัถุประสงคใ์หส้ถานศึกษาไดรั้บรู้ ตระหนกัและมีความเขา้ใจงานดา้นนโยบายและแผนมากยิง่ข้ึน 
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รูปแบบและระบบการวางแผนพฒันาการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
ในระดับเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและสถานศึกษา 

บทน า 
 การวางแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น  จะหมายถึง  กระบวนการคิดวเิคราะห์ และตดัสินใจ 
เลือกทางเลือกท่ีดี  ท่ีเหมาะสมท่ีสุด  ส าหรับการบริหารจดัการ  ส าหรับการก าหนดการแกปั้ญหา ส าหรับ 
การพฒันาและการยกระดบัคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานใหสู้งข้ึน  เหมาะสมและสอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการในอนาคตของทอ้งถ่ิน  ภายใตปั้จจยัต่าง ๆ และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้ง (ทั้งทางบวก 
และทางลบ) 
 แผนพฒันาการศึกษานั้น  จะมีลกัษณะเป็นการก าหนดกรอบการปฏิบติังาน  บรรจุส่ิงท่ีคาดวา่ 
จะท า  ก าหนดกรอบค่าใชจ่้ายท่ีพึงจดัสรรให้และเตรียมไวเ้พื่อสนบัสนุนการด าเนินงาน  และมี 
การก าหนดการติดตาม และการประเมินผลแผนพฒันา  ตลอดช่วยแผนพฒันาไวใ้หช้ดัเจน 
รูปแบบระบบการวางแผนพัฒนาการศึกษา 
 ในประเทศไทยนั้น  ระบบการพฒันายงัคงใชร้ะบบการวางแผนพฒันา  ซ่ึงเป็นแผนพฒันาระยะ 
3- 5  ปี เป็นฐาน  ในการคิดกรอบการท างานของระบบงานต่างส่วนใหญ่ในสังคม  โดยเฉพาะในระบบ 
ราชการและในระบบงานท่ีเก่ียวเน่ือง  และคงจะยงัไม่เปล่ียนแปลงไปมากนกัในระยะใกลน้ี้  ถึงแมจ้ะได ้
มีการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคดา้นการวางแผนกลยทุธ์หรือแผนยทุธศาสตร์มากข้ึนก็ตาม 
 การจดัท าแผนพฒันา ซ่ึงเป็นแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปีนั้น  ปกติแลว้จะประกอบไปดว้ย 
 1.  การจดัท านโยบายส าหรับแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
และสถานศึกษา 
 2.  การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 
ระยะ 3-5 ปี 
 3.  การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษา 
ประจ าปี 
 4.  การจดัสรรงบประมาณประจ าปี 
 5.  การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 จากนั้นก็จะกา้วไปสู่กระบวนการบริหาร ในส่วนท่ีเป็นส่วนของการบริหารแผนและโครงการ 
โดยหน่วยงานท่ีเป็นเจา้ของแผนงานและโครงการท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งรับผิดชอบน าไปด าเนินการใหบ้รรลุผล 
ตามท่ีก าหนดไว ้ เม่ือไดรั้บการจดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นการแน่นอนแลว้  และจดัให้มีระบบการติดตาม 
รายงานการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการ  และความกา้วหนา้ในการปฏิบติัตามแผนพฒันาในแต่ละ 
รอบปี  กบัการประเมินผลด าเนินการควบคู่ไป  และเม่ือด าเนินการตามแผนงานโครงการครบช่วงปี 
งบประมาณแลว้  จะตอ้งมีการรายงานผลการปฏิบติังานในช่วงปีงบประมาณนั้น  ๆ  ใหช้ดัเจน  แสดง 
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รายงานถึงผลงานท่ีปรากฏ  ท่ีท าไดจ้ริงเป็นแต่ละรอบปีงบประมาณ  เม่ือด าเนินงานไปไดร้ะยะคร่ึงแผน 
ก็จะมีการประเมินผลระยะคร่ึงแผนพฒันา  และรายงานการประเมินเม่ือเสร็จส้ินแผนพฒันาท่ีเป็นระบบ 
ครบวงจร  PIE  (Planning-Implementation-Evaluation) 
 รูปแบบต่อไปน้ีเป็นแบบจ าลองท่ีแสดงถึงงานส าคญั  ๆ  และขั้นตอนท่ีจะเก่ียวขอ้งในการจดัท า 
แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ในปัจจุบนัเป็นหลกั 
 

โครงสร้างระบบแผนพฒันาการศึกษาขั้นพืน้ฐานระดับเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและสถานศึกษา 
 

            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            

    
 
 
 
 
 
 
 

นโยบายการพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานระยะ  3-5  ปี 
ของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 

(นโยบายการพฒันาระยะ 3- 5  ปี) 

แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานระยะ  5  ปี 
ของเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 

                              (แผนพฒันาระยะ  5  ปี) 

แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ของเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ประจ า 

(แผนพฒันาประจ าปี) 

แผนปฏิบติัการประจ าปี 
(แผนบริหารประจ าปี) 
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แบบจ าลองหน่ึงส าหรับการสร้างกรอบโครงสร้างแผนงาน งาน/โครงการ 

การวางแผนพฒันาการศึกษาขั้นพืน้ฐานในระดับเขตพืน้ที่การศึกษาและสถานศึกษา 
            
            
            
            
            
            
            

     
 

งาน (ประจ า) โครงการพฒันา 
 

กิจกรรม/กิจกรรม/กิจกรรม/กิจกรรม/กิจกรรม/กิจกรรม/กิจกรรม 
 

การจัดท าหรือก าหนดนโยบายการพฒันาการศึกษา 
 ในการก าหนดนโยบายการพฒันาการศึกษาน้ี  หมายถึง  การจดัท านโยบายพฒันาการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานระยะ 3- 5  ปีของเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษา ซ่ึงนโยบายการพฒันาระยะ  5 ปีนั้น  
เป็นการก าหนดทิศทาง  จุดเนน้หรือลกัษณะเฉพาะในการด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นความ
รับผดิชอบใหช้ดัเจนก่อนท่ีจะก าหนดการปฏิบติัลงในขั้นรายละเอียดท่ีปรากฏในรูปแผนงาน-โครงการ
ต่อไป 
 กรอบการด าเนินงานในการก าหนดนโยบายโดยทัว่ไปจะมีลกัษณะดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงาน 
ดา้นการจดั 
การศึกษา 

แผนงานดา้น 
อาคารสถานท่ี 
ส่ิงแวดลอ้มและ 
เคร่ืองอ านวย 

ความสะดวกในการ 
บริการการศึกษา 

แผนงานดา้น 
สุขภาพและ 
อนามยั 
นกัเรียน 

แผนงานดา้น 
การพฒันาครู 
และบุคลากร 
ทางการศึกษา 

แผนงานดา้น 
การปรับปรุง 
ประสิทธิภาพ 
การบริหารและ 
การจดัการ 

แผนงานดา้น 
การแสวงหาและ 
พฒันาการเขา้มา 
มีส่วนร่วมของ 
องคก์รในสังคม 

นโยบายการพฒันา 
ระยะ 3- 5 ปี 

ก 

ข 

ค 

ง 

จ การประเมินผลแผนพฒันา 
ระยะ3- 5 ปีท่ีผา่นมา 

สภาพ ปัญหา ความตอ้งการ 
ในการพฒันา ศกัยภาพ 
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 ดงันั้นในขั้นตน้จึงตอ้งวเิคราะห์ภารกิจ  (Mission) ของหน่วยงาน ทบทวน วิเคราะห์หรือแจกแจง
ใหเ้ห็นกรอบงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบใหช้ดัเจน โดยยึดระเบียบ กฎหมายและแนวปฏิบติัของราชการ  
 ในการวเิคราะห์งานเพื่อการจดัท าเป็นนโยบายส าหรับก ากบัการด าเนินงานในแต่ละระดบันั้น 
ในขั้นตน้จะตอ้งมีขอ้มูลท่ีแสดงถึงสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  ความตอ้งการในการพฒันา  และศกัยภาพ 
ในการด าเนินงานในระดบันั้น  ๆ  จึงจะเร่ิมจดัท าร่างหรือก าหนดเคา้โครงนโยบายท่ีสอดคลอ้งกบั 
สภาพความเป็นจริงไดอ้ยา่งเหมาะสม  และเม่ือพิจารณาประกอบกบัขอ้มูลอ่ืน  ๆ  ท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้ง 
ก็จะท าใหส้ามารถก าหนดนโยบาย  ก าหนดเป้าหมายของการพฒันาโดยรวมและนโยบายในแต่ละดา้นได ้
อยา่งเหมาะสม  เช่น 
 (ก)  นโยบายของรัฐบาล 
 (ข)  แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ 
 (ค)  แนวทางการพฒันาของหน่วยเหนือ 
 (ง)  ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 (จ)  แนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคต 
 (ฉ)  การพฒันาของส่วนอ่ืนท่ีอาจเก่ียวขอ้งหรือส่งผลกระทบ 
 (ช)  อ่ืน  ๆ  เป็นตน้ 
 เม่ือมีการพิจารณาเพื่อจดัท านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน  วธีิการง่าย  ๆ  ในขั้นตน้ก็คือ จะตอ้ง 
ก าหนดขอบข่ายงานในความรับผดิชอบของงานการศึกษาขั้นพื้นฐานใหช้ดัเจนใหไ้ดก่้อน  เม่ือก าหนดได ้
แน่ชดัแลว้  ตอ้งศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  ความตอ้งการในการพฒันา  และศกัยภาพ เพื่อใชข้อ้มูลและ 
สารสนเทศ  ประกอบกบัขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งจากแหล่งอ่ืน  มาประกอบกนัจดัท าเป็นร่าง 
นโยบายการพฒันางานในดา้นต่าง  ๆ  เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ หรือหน่วยงานท่ีมีอ านาจก าหนด
นโยบายการพฒันาระยะ 3- 5 ปีต่อไป 
 การก าหนดขอบข่ายงานในความรับผดิชอบใหช้ดัเจนนั้น  เรามกัจะพบวา่ลกัษณะกลุ่มงาน 
ท่ีก าหนดไวส่้วนใหญ่แลว้จะสอดคลอ้งกบัระบบในระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  structure)   
ซ่ึงใชเ้ป็นกรอบก ากบัแผนงาน  โครงการและงานท่ีสัมพนัธ์กบัระบบการงบประมาณอีกดว้ย  ดงันั้น  
การก าหนดนโยบาย  โดยมีเป้าหมายเป็นตวัประกอบช่วยในการก ากบัจุดหมายปลายทางการด าเนินงาน 
จึงมีส่วนส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อการจดัท าแผนพฒันา  ซ่ึงมีแผนงาน โครงการและงานเป็นส่วนประกอบ 
ท่ีส าคญั  โดยตวันโยบายนั้นจะตอ้งสัมพนัธ์กบัปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา  และศกัยภาพใน 
การพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษานั้น ๆ 
 ในนโยบายส าหรับการด าเนินงานแต่ละดา้น  มกัจะมีการก าหนดเป้าหมายของแต่ละนโยบาย 
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ประกอบไวด้ว้ย  เพื่อช่วยให้การด าเนินงานตามนโยบายนั้น  ๆ  มีทิศทางและเป้าหมายในการท างาน 
ท่ีกระชบัชดัเจน  รู้จุดหมายปลายทางในเชิงปริมาณ  ในเชิงคุณภาพ  และตามคุณลกัษณะต่าง  ๆ   
ซ่ึงเป็นเร่ืองเฉพาะตามท่ีไดก้ าหนดไวต้ามนโยบายนั้น 
การจัดท าแผนพฒันาการศึกษาระยะ 3-5  ปี 
 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานระยะ 3- 5  ปีนั้น  แผนพฒันาการศึกษาจะมีลกัษณะ
เป็นกรอบการปฏิบติังาน  บรรจุส่ิงท่ีคาดวา่จะท า เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและเป็นไปตามนโยบาย 
การพฒันาตามท่ีก าหนดไว ้ และมีการก าหนดกรอบค่าใชจ่้ายท่ีพึงจดัสรรให ้ และท่ีตอ้งเตรียมการไว ้
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามแผนและก าหนดการติดตาม  การรายงานและการประเมินผลแผนพฒันา
ไวใ้หช้ดัเจน 
 จากขั้นการก าหนดนโยบายจะเห็นไดว้า่  เม่ือมีการวเิคราะห์ภารกิจ  (Mission)  ของหน่วยงาน 
มีการทบทวนงาน หรือแจกแจงใหเ้ห็นกรอบงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบใหช้ดัเจน  ก็จะรู้ชดัวา่งานท่ีอยู ่
ในขอบเขตความรับผดิชอบคืออะไร  ประกอบดว้ยงานใดบา้ง  มีขอบข่ายหรือขอบเขตงานท่ีตอ้งดูแล 
รับผดิชอบในเร่ืองใดบา้ง  แค่ไหน  ตวันโยบายแต่ละนโยบายก็จะระบุจุดเนน้  ทิศทาง หรือลกัษณะเฉพาะ 
ในการด าเนินกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกปั้ญหา  การด าเนินตามความตอ้งการในการพฒันาแสดงให้
เห็นทั้งกจิกรรมและจุดเน้นเฉพาะ ท่ีตอ้งการใหท้ าใหป้รากฏตามนโยบายนั้น  ซ่ึงจะน าไปสู่การบรรลุผล 
การพฒันาท่ีตอ้งการในช่วงระยะ  3-5  ปีตามแผนพฒันาท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ในขั้นการจดัท าแผนหรือด าเนินการเพื่อใหไ้ดแ้ผนพฒันาระยะ 3- 5  ปีดงักล่าวน้ี  ถา้การวเิคราะห์ 
เพื่อการก าหนดนโยบาย  มีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบมาตั้งแต่ตน้แลว้  จะพบวา่การจดัท าร่างแผนนั้น 
ไม่น่าจะเป็นเร่ืองท่ียุง่ยากมากนกั  เน่ืองจากขอ้มูลและสารสนเทศท่ีจ าเป็นส าหรับการจดัท าร่างแผน 
จะเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการจดัท านโยบายเสียเป็นส่วนใหญ่  งานส าคญั  ๆ   
ในการจดัท าร่างแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปีในส่วนน้ี  ส่วนใหญ่แลว้มกัจะประกอบดว้ย 
 1.  การวเิคราะห์นโยบายการพฒันาตามรายแผนงาน (Program) 
 2.  การก าหนดแผนงาน  โครงการและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินตามนโยบายแต่ละขอ้ 
 3.  การคาดคะเนเร่ืองทรัพยากร  การเงินและการงบประมาณ 
 4.  จดัท าโครงการในแต่ละแผนงานโดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย เป็นไป
ตามนโยบายแต่ละขอ้ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้และสัมพนัธ์กบัวงเงินงบประมาณ 
 5.  การวเิคราะห์และประเมินโครงการเพื่อจดัโครงการเขา้แผน 
 6.  การพิจารณาอนุมติัใชร่้างแผนท่ีเสนอเป็นแผนพฒันาระยะ  3-5  ปี 

การวเิคราะห์นโยบายการพฒันาตามรายแผนงาน (Program) 
 การวเิคราะห์นโยบายการพฒันาตามรายแผนงาน  (Program)  นั้น  เป็นการแจกแจงงานตาม 
นโยบายในรูปกิจกรรมและจุดเนน้ในการปฏิบติั  ทิศทางหรือลกัษณะเฉพาะในการด าเนินกิจกรรมนั้น 
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เพื่อจะน าไปสู่การก าหนดงานและโครงการตามนโยบายนั้นต่อไป 
 การก าหนดแผนงาน  โครงการและงานทีเ่กีย่วข้องกบัการด าเนินตามนโยบายแต่ละข้อ 
 การก าหนดแผนงาน โครงการและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินตามนโยบายแต่ละขอ้ เป็นการน า 
ระบบโครงสร้างแผนงานมาวางระบบการจดัการท างานในระบบแผน-แผนงาน-โครงการใหช้ดัเจนเป็น 
ระบบเดียวกนัทั้งระบบ  ก่อนท่ีจะด าเนินการต่อไปในขั้นการก าหนดเป็นโครงการท่ีจะจดัท าข้ึนให้ 
ตอบสนองเป้าหมายและนโยบาย  แลว้ก าหนดงานและโครงการส าหรับแต่ละนโยบาย  โดยก าหนดให้ 
เป็นงานและโครงการตามกรอบแผนงานท่ีก าหนดไวน้ั้น 
 การคาดคะเนเร่ืองทรัพยากร  การเงินและการงบประมาณ 
 การคาดคะเนเร่ืองทรัพยากร  การเงินและการงบประมาณเป็นส่ิงท่ีส าคญัมากในขั้นตน้ท่ีช่วยให ้
การจดัท าแผนพฒันา  ตอ้งค านึงถึงความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัควบคู่อยูด่ว้ยเสมอ  ไม่เป็นแผนในแบบ 
สร้างวมิานในอากาศ  (Blue-sky  planning)  คือ  ตอ้งการมีการคาดคะเนถึงแนวโนม้และโอกาสในการท่ี 
จะไดม้าซ่ึงทรัพยากรต่าง  ๆ  และงบประมาณท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน  และการพฒันาในอนาคตตอ้งมี 
การพยากรณ์หรือคาดคะเนถึงรายไดแ้ละแหล่งท่ีมาของรายไดท่ี้มีศกัยภาพสูง  และมีการประมาณ 
การใชจ่้ายตามนโยบายการใชจ่้ายในแบบต่าง  ๆ  เพื่อจะไดก้ าหนดกรอบและนโยบายการใชท้รัพยากร 
หรืองบประมาณไดเ้หมาะสมกบัสภาพท่ีน่าจะเป็นจริง 
 เน่ืองจากในอนาคตหน่วยการศึกษาตอ้งดูแลตนเอง  ตอ้งปฏิบติัในรูปแบบท่ีค่อนขา้งอิสระ 
จ าเป็นตอ้งมีความรับผดิชอบสูงยิง่ข้ึน  ในการแสวงหารายไดแ้ละจดัจ่ายดว้ยตนเองใหมี้ประสิทธิภาพ 
จะคงใชว้ธีิการตั้งงบประมาณเพื่อขอจากรัฐตามแบบเดิมไดย้ากยิง่ข้ึน 
 การจัดท าโครงการ 
 การจดัท าโครงการในท่ีน้ี  หมายถึง  การจดัการใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  จดัท าโครงการโดย
ค านึงถึงภารกิจของหน่วยงานนั้น  ๆ  กบัขอ้ก าหนดในนโยบายแต่ละขอ้ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ การจดัแผน- 
แผนงาน-โครงการในแต่ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย  เป็นไปตามนโยบายแต่ละ 
ขอ้ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ และสัมพนัธ์กบัวงเงินงบประมาณ  แลว้จดัท าโครงการเสนอตามแบบฟอร์ม 
โครงการท่ีก าหนดไว ้
 การวเิคราะห์และประเมินโครงการเพ่ือจัดโครงการเข้าแผน 
 การวเิคราะห์และประเมินโครงการเพื่อจดัโครงการเขา้แผนน้ี  เป็นงานในหนา้ท่ีโดยตรงของ 
ฝ่ายวางแผนหรือของคณะกรรมการวิเคราะห์โครงการ  ท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อท าหนา้ท่ีวิเคราะห์และประเมิน 
โครงการเพื่อจดัโครงการเขา้แผนโดยเฉพาะ  คณะกรรมการชุดน้ีจะมีบทบาทส าคญัมากในการพิจารณา 
คดัเลือกโครงการต่าง  ๆ  บรรจุไวใ้นแผนพฒันา  เพื่อการด าเนินงานใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการ  เป็นไปตาม 
เป้าหมายและนโยบายการพฒันาโดยการเลือกโครงการบรรจุตามแผนงานต่าง ๆ  ใหส้ัมพนัธ์โดยตรงกบั 
นโยบายและเป้าหมายในแผนงานนั้น ๆ 
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 การพจิารณาอนุมัติใช้ร่างแผนทีเ่สนอเป็นแผนพฒันาระยะ  3-5  ปี 
 การพิจารณาอนุมติัแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปี  เป็นส่วนส าคญัขั้นสุดทา้ยในกระบวนส่วนการจดัท า 
แผนพฒันาใหไ้ดต้วัแผนพฒันาเพื่อใชเ้ป็นกรอบก ากบัการด าเนินงาน  การพิจารณาอนุมติัเป็นแผนพฒันา 
ส่วนใหญ่แลว้คณะกรรมการจะตอ้งประกอบดว้ยผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานหรือระบบงาน  ผูก้  ากบั 
นโยบาย  ผูรั้บผิดชอบระบบในระดบัสูง  ท าหนา้ท่ีพิจารณาร่างแผนพฒันา  ซ่ึงไดผ้า่นการวเิคราะห์  
ผา่นการพิจารณาในขั้นตน้จากเจา้หนา้ท่ีทางเทคนิคมาก่อนแลว้  เม่ือคณะกรรมการระดบัน้ีพิจารณาอนุมติั 
ใหใ้ชเ้ป็นแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปีได ้แผนพฒันานั้นจะมีบทบาทเป็นกรอบก ากบัการด าเนินงาน   
การก าหนดโครงการและการก าหนดเร่ืองการงบประมาณ  ในการปฏิบติัตามปกติของหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งตลอดระยะเวลา 3- 5  ปีของช่วงแผนพฒันาระยะนั้น 
การจัดท าแผนพฒันาประจ าปี 
 การจดัท าแผนพฒันาการศึกษา ประจ าปี  เป็นส่ิงท่ีจะตอ้งท าควบคู่กบัการจดัสรรงบประมาณ 
ประจ าปี  เน่ืองจากแผนพฒันาประจ าปี  เป็นแผนงาน-โครงการในแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปี  ซ่ึงเสนอ 
ในรายละเอียดใหพ้ิจารณาจดัสรรงบประมาณ  เพื่อด าเนินการในรอบปีงบประมาณนั้น  เป็นการถอด
แผนพฒันามาเขา้กระบวนการของงบประมาณตามปกตินัน่เอง เม่ือผา่นกระบวนการส่วนน้ีแลว้ก็จะเขา้สู่
กลไกการปรับใหเ้ป็นแผนปฏิบติัการ  เพื่อการด าเนินงานจริงตามหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของ
หน่วยงานหรือ 
เจา้ของโครงการโดยตรงต่อไป 
การจัดสรรงบประมาณประจ าปี 
 ในเร่ืองการจดัสรรงบประมาณประจ าปีส าหรับการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น  แมปั้จจุบนัประเทศไทย 
หนัมาใชง้บประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน  (Performance  Based  Budgeting  System)  แต่ระบบการจดัสรร
งบประมาณของภาครัฐ ในส่วนของนโยบายดา้นการศึกษาและงบประมาณยงัมีความเคล่ือนไหวไปตาม
นโยบายรัฐบาล       งบประมาณในส่วนของแผนพฒันาท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจะไดรั้บ 
การจดัสรรยงัคงไม่แน่นอน  ส าหรับงบประมาณท่ีสถานศึกษาจะไดรั้บการจดัสรรมีความชดัเจนในส่วน
ของงบประมาณเงินอุดหนุนรายหวัเท่นั้น  แต่งบพฒันาท่ีจะไดรั้บเพิ่มเติมเพื่อการด าเนินงานตามนโยบาย
ในแต่ละปีตอ้งรอการประกาศนโยบายและแผนพฒันา  แผนปฏิบติัการรายปีจากส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานรวมทั้งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก่อน  ซ่ึงค่อนขา้งมีความต่างไปจากแนวทาง 
ท่ีก าหนดไวก่้อนเขา้โครงสร้างเขตพื้นท่ีการศึกษา  ท่ีกล่าวไวว้า่จะการกระจายอ านาจบริหารจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานสู่ระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาแลว้  แนวโนม้ของงบประมาณท่ีจะจดัสรรใหก้บั
หน่วยงานในพื้นท่ีหรือนโยบายการปฏิบติัทั้งในส่วนของงบด าเนินการและงบลงทุนพฒันา  มีแนวโนม้ 
ท่ีจะจดัในรูปเงินกอ้น (Block  grant)  เพื่อใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาสามารถบริหาร
จดัการงบประมาณ  เพื่อพฒันางานใหส้นองนโยบายของตนเองได ้ สามารถก าหนดโครงสร้างระบบ
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แผนงานและการจดัสรรใหย้ืดหยุน่ไดต้ามความตอ้งการและจ าเป็น  ซ่ึงคงจะตอ้งก าหนดรายละเอียดและ
วธีิการปฏิบติัเป็นการเฉพะในโอกาสต่อไป 
การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 เม่ือแผนพฒันาประจ าปีหรือแผนปฏิบติัการประจ าปีไดผ้า่นกระบวนการพิจารณาจดัสรร 
งบประมาณแลว้  ส่วนใหญ่มกัจะพบวา่ การจดัสรรใหม้กัจะมิไดเ้ป็นไปตามท่ีวางแผนไวเ้สมอไป  แมว้า่
แผนงานหรือโครงการท่ีเสนอนั้นจะไดผ้า่นการพิจารณาบรรจุไวใ้นแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปีแลว้ก็ตาม  
ท าใหต้อ้งมีการปรับแผนปฏิบติัจริงใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดในการปฏิบติั ใหส้อดคลอ้งกบัทรัพยากร
หรืองบประมาณท่ีไดรั้บ คือตอ้งปรับแผนพฒันาประจ าปีใหเ้ป็นแผนปฏิบติัการเสียก่อน  เรียกกนัวา่  
จดัท า“แผนปฏิบติัการประจ าปี” หรือท า Annual  operation  plan  เพื่อปรับการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบั 
การเงินหรือการงบประมาณท่ีไดรั้บ  เป็นการปรับแผนการใชเ้งินเพื่อการท างานในบางท่ีนิยมเรียก
แผนปฏิบติัการวา่  แผนใชง้บ หรือแผนใชง้บประมาณ 
 แผนพฒันาประจ าปีและแผนปฏิบติัการประจ าปี เป็นส่วนของแผนเพื่อปฏิบติัการในระดบั 
หน่วยปฏิบติั เป็นการน ารายละเอียดและเคา้โครงจากกรอบในแผนพฒันามาก าหนดวธีิการปฏิบติัให้ 
สัมพนัธ์กบัระบบการเงินการงบประมาณ  ตามวงจรการงบประมาณประจ าปี  เม่ือผา่นกระบวนการ 
พิจารณาจดัสรรงบประมาณแลว้  รู้วงเงินงบประมาณท่ีอนุมติัใหแ้ลว้  ปรับเป็นแผนปฏิบติัการเพื่อ 
จะไดด้ าเนินการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บการอนุมติัต่อไป 
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รูปแบบการวางแผนพฒันาการศึกษาตามแนวการวางแผนยุทธศาสตร์ตามแนวของกระทรวงศึกษาธิการ 
 รูปแบบระบบการวางแผนพฒันาอีกระบบหน่ึงซ่ึงนกัวางแผนในวงการศึกษาไทยน่าท่ีจะรู้จกักนั
ดีอยูแ่ลว้  ซ่ึงสามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้ป็นรูปแบบพื้นฐานส าหรับระบบงานการศึกษาขั้นพื้นฐานในพื้นท่ี 
เขตการศึกษาแต่ละเขตไดเ้ป็นอยา่งดี  ในท่ีน้ีจะเสนอแต่รูปแบบท่ีแสดงขั้นตอนท่ีส าคญัในการวางแผน 
ยทุธศาสตร์ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดเ้สนอเป็นแนวทางไว ้ดงัน้ี 
 
ขั้นท่ี  1 
 
ขั้นท่ี  2 
 
ขั้นท่ี  3 
 
ขั้นท่ี  4 
 
ขั้นท่ี  5 
 
ขั้นท่ี  6 
 
 
 
 
 
ขั้นท่ี  7 
 
 
 
 
 
ขั้นท่ี  8 
 

ศึกษาขอ้มูลทุกชนิดท่ีมีอยูใ่นหน่วยงานและแวดลอ้มหน่วยงาน 

วเิคราะห์ศกัยภาพของหน่วยงาน 

การก าหนดวสิัยทศัน์ 

การก าหนดภารกิจ 

ก าหนดยทุธศาสตร์ 

ยทุธศาสตร์ท่ี  1 
วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย 
แนวทาง/มาตรการ 

ยทุธศาสตร์ท่ี  2 
วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย 
แนวทาง/มาตรการ 

ยทุธศาสตร์ท่ี  3 
วตัถุประสงค ์
เป้าหมาย 
แนวทาง/มาตรการ 

แผนงานท่ี 1 
โครงการท่ี 1 
โครงการท่ี 2 
โครงการท่ี ...... 

แผนงานท่ี 1 
โครงการท่ี 1 
โครงการท่ี 2 
โครงการท่ี ...... 

แผนงานท่ี 1 
โครงการท่ี 1 
โครงการท่ี 2 
โครงการท่ี ...... 

วธีิการประเมิน วธีิการประเมิน วธีิการประเมิน 
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สรุป 
 ในเร่ืองรูปแบบและระบบการวางแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาน้ี เป็นการเปิดกวา้งใหแ้ต่ละเขตพื้นท่ี แต่ละสถานศึกษาจะสามารถเลือก สร้าง หรือ
พฒันาระบบท่ีเหมาะสมกบัตนเองได ้ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีนกัวางแผนการศึกษาทุกระดบั ทั้งระดบัเขตพื้นท่ี 
การศึกษาและสถานศึกษาพึงใหค้วามสนใจ  และจะตอ้งใหค้วามตระหนกัและความส าคญั เน่ืองจาก 
คงจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีบทบาทและตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักลไกในการพฒันาการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในอนาคตอีกต่อไป  จึงตอ้งใหค้วามตระหนกัและความส าคญักบัการด าเนินการเป็นอยา่งยิง่ 
 การด าเนินงานการวางแผนและผลการพฒันาการศึกษาในพื้นท่ีเขตการศึกษาและสถานศึกษา 
ส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บัศกัยภาพและความสามารถของนกัวางแผนการศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนดว้ย  
กรอบความคิดในการด าเนินการ และกระบวนการก าหนดแผนและด าเนินการในการพฒันาการศึกษา 
ท่ีคุน้เคยก็เป็นระบบหน่ึงท่ีน่าจะประยกุตใ์ชไ้ดต้ามสมควร   ระบบการวางแผนยทุธศาสตร์ท่ี
กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมอยูใ่นปัจจุบนัก็เป็นอีกรูปแบบหน่ึงท่ีทนัสมยัและน่าจะน ามาประยกุตใ์ชไ้ดดี้ 
รวมทั้งจากประสบการณ์เดิมท่ีนกัวางแผนการศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนมีอยู ่ และถา้ไดมี้การศึกษา
เทคนิค 
การบริหารแนวใหม่ เพิ่มเติมดว้ยแลว้  คงจะสามารถตอบรับภารกิจท่ีทา้ทายความสามารถของนกัวางแผน
พฒันาการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในปัจจุบนัไดเ้ป็นอยา่งยิง่   
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การวเิคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อม 
ทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและสถานศึกษา 

 

บทน า 
 ในงานการวางแผนทางการศึกษานั้น  ไม่วา่จะเป็นในอดีต ในปัจจุบนั หรือในอนาคตก็ตาม 
เพื่อใหง้านการวางแผนมีประสิทธิภาพ  การศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์ทางการศึกษาและสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เป็นส่ิงท่ีมีบทบาทส าคญัมาก จะเห็นไดว้า่ขั้นตอนส าคญัขั้นแรกใน 
กระบวนการท างานจดัท าแผน  เป็นเร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพปัจจุบนั ปัญหา 
ศกัยภาพ  และความตอ้งการในการพฒันา  จากนั้นจึงเป็นการด าเนินงานในส่วนอ่ืน  ๆ  ต่อไปจนได ้
ตวัแผนออกมา  การจดัท าแผนในอนาคตนั้น จะใหค้วามส าคญักบัการก าหนดวสิัยทศัน์ระยะยาว 
(ประมาณ 15  ปี)  ก่อนท่ีจะถอดออกมาเป็นแผนระยะปานกลาง  (3-5  ปี)  แลว้จึงจดัท าเป็นแผนพฒันา 
ประจ าปี และแผนปฏิบติัการรายปีต่อไปตามล าดบั  การวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดลอ้มจึงเป็น 
ส่ิงท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่ง 
 การศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์ทางการศึกษาและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
ทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตไดก้ลายเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่  ซ่ึงในเอกสารการฝึกอบรมของ 
โครงการน้ีใชชุ้ดความรู้  แนวคิดและหลกัการพื้นฐานทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัการวางแผน  โดยเฉพาะในส่วน 
ท่ีเป็นเร่ืองการวางแผนกลยทุธ์ ก็ไดแ้สดงใหเ้ห็นแลว้วา่  ในการวางแผนเชิงกลยทุธ์นั้นไม่วา่จะเป็น 
ของเอกชนหรือในส่วนของรัฐก็ตามนั้น  จะเนน้ความสามารถในการคาดคะเนสภาพในอนาคต การคิด 
การณ์ไกลไปในอนาคต  เพื่อจะไดก้ าหนดหนทางหรือกลยทุธ์การท างานในอนาคตของหน่วยงานไปสู่ 
จุดหมายท่ีตอ้งการ  การมองการณ์ไกลไปในอนาคต  การเห็นภาพรวมของระบบงานทั้งระบบภายใต ้
สภาวะแวดลอ้มในอนาคต  จะมีการพิจารณาถึงสภาพภายนอกค่อนขา้งรอบคอบ  จริงจงั แลว้พิจารณา 
สภาพภายในของหน่วยงานหรือขององคก์ารใหเ้ช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มภายนอกองคก์าร  อนัเป็นผล 
มาจากการวเิคราะห์สถานการณ์  จึงก่อใหเ้กิดทศันะหรือมุมมองของการวางแผนและการบริหารใน 
แบบท่ี “เห็นกวา้ง-มองไกล” 
 ในการศึกษาวเิคราะห์สภาพการณ์และสภาวะแวดลอ้มทางการศึกษานั้น  ส่วนแรกจะเป็นเร่ืองท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัการวิเคราะห์ถึงสภาพท่ีเป็นสภาวะแวดลอ้มภายนอกองคก์ารในอนาคต คือพิจารณาดู 
การเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นสังคมการเมือง  ค่านิยม  ประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง  วทิยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ี แนวโนม้ความตอ้งการการศึกษาหรือบริการการศึกษา  และอาจตอ้งดูไกลไปถึง 
การเปล่ียนแปลงของธุรกิจหรือการประกอบการ  และพิจารณาถึงส่ิงท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 
ของหน่วยงาน  หรือต่อองคก์ารในอนาคต  ทั้งท่ีเป็นผลในทางบวกและทางลบ 
 ส่วนการวเิคราะห์สภาพขององคก์ารหรือของหน่วยงานในปัจจุบนั  ก็จะเป็นกระบวนการท่ีใช ้
เพื่อคน้หาจุดแขง็  จุดดี  จุดเด่น  จุดดอ้ย  หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาหรืออุปสรรคท่ีส าคญั  ในส่วนน้ี 
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เทคนิคท่ีเรียกกนัวา่ท า S W O T  Analysis  หรือ  Strength – Weakness – Opportunity  and  Threat 
Analysis  เป็นส่ิงท่ีนิยมใช ้ เป็นการวเิคราะห์สถานะเพื่อใหรู้้สภาพของตนเอง  เพื่อประโยชน์ใน 
การก าหนดวสิัยทศัน์ เพื่อเลือกกลยทุธ์  และเพื่อก าหนดการปฏิบติัท่ีเหมาะสมต่อไป 
แนวการศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์และส่ิงแวดล้อมทางการศึกษาฯ ในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาและสถานศึกษา 
 ในการศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์ทางการศึกษาและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั 
การศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษานั้น  ปกติแลว้จะครอบคลุมขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปท่ีเก่ียวกบั 
ลกัษณะของเขตพื้นท่ี และสถานศึกษา  ขอบเขตงานการศึกษา  ระบบบริหารงานการศึกษา  ลกัษณะ 
เชิงประชากรและประชากรการศึกษา  ลกัษณะทางดา้นเศรษฐกิจและแนวโนม้การเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจลกัษณะทางภูมิศาสตร์กายภาพและส่ิงแวดลอ้ม  ลกัษณะดา้นการคมนาคม  ลกัษณะทาง 
ดา้นสังคมค่านิยม  ความเช่ือ  แบบวถีิชีวติและวฒันธรรม  ลกัษณะการเปล่ียนแปลงของสังคม 
 ของชุมชนของเมือง  และสภาพท่ีอาจมีผลกระทบต่อการจดัการศึกษา 
 นอกจากน้ี  การศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาแลว้ ยงัตอ้งกลบัมาดูตวัเองเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนั  
ปัญหาการศึกษาเฉพาะภายในเขตพื้นท่ี  และความตอ้งการในการพฒันา  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลและสารสนเทศ
จ าเป็นส าหรับการวางแผนการศึกษาอีกดว้ย 
 ในกรณีท่ีประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการวางแผนแบบกลยทุธ์หรือแผนแนวยทุธศาสตร์ ก็จะรวม 
การวเิคราะห์ภารกิจ  (Mission  Analysis)  เพื่อตรวจสอบ  เพื่อทบทวน  เพื่อก าหนดการปรับเปล่ียน 
หรือเปล่ียนแปลงในภารกิจ  และท า S W O T  Analysis  ประกอบเพื่อใหรู้้สภาพของตนเอง  เพื่อ 
การก าหนดวสิัยทศัน์และวสิัยทศัน์ทางการศึกษา  เพื่อเลือกกลยทุธ์และวธีิปฏิบติัการต่อไป 
การวเิคราะห์สภาพปัจจุบัน  ปัญหาและศักยภาพ 
 การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของระบบการศึกษาท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ  เป็นส่วนส าคญัท่ีสุด 
ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงภาพรวมของการด าเนินงานการศึกษาปัจจุบนัวา่มีลกัษณะเป็นอยา่งไร  ช่วยใหท้ราบ 
ทั้งสภาพโดยรวมและสภาพเฉพาะเร่ือง  หรือสภาพเฉพาะในพื้นท่ีในส่วนต่าง  ๆ  ขอ้มูลตวัเลข ตวับ่งช้ี  
หรือดชันีช้ีวดัต่าง  ๆ  ท่ีแสดงถึงสถานภาพของการจดัการศึกษา  ทั้งโดยรวมและเฉพาะส่วนนั้น 
ยงัสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาการด าเนินงาน  ปัญหาการบริหารจดัการของระบบไดว้า่ มีปัญหา 
ในเร่ืองใด  ดา้นใด  ระดบัความรุนแรงมีลกัษณะเป็นอยา่งไร  มีล าดบัความส าคญัต่อการด าเนินการ 
ศึกษาของทั้งระบบอยา่งไร  เร่ืองใดตอ้งการความเร่งด่วนในการแกไ้ขปรับปรุงอยา่งไร  ปัญหาใดมี 
ความรุนแรงมากในพื้นท่ีใด ในส่วนใด 
 การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั  เป็นส่วนส าคญัท่ีแสดงให้เห็นถึงความพร้อม ความเขม้แขง็ 
วา่มีในดา้นใด  ในหน่วยใด  ในส่วนใด  ระบบบริหารจดัการ  ระบบสนบัสนุนเป็นอยา่งไร  มีปัญหา 
หรือมีจุดอ่อนในเร่ืองใด  คุณภาพการศึกษาโดยรวมและเฉพาะส่วน หรือในดา้นต่าง  ๆ  ในพื้นท่ีเฉพาะ 
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หรือในหน่วยงานในสถานศึกษาเป็นอยา่งไร  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา  เม่ือเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน 
มีสภาพอยา่งไร  มีจุดอ่อนในดา้นใด  ท่ีใดมีปัญหารุนแรงตอ้งการดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษ 
 การศึกษาวเิคราะห์ในลกัษณะน้ี  จะช่วยใหเ้ห็นถึงสภาพท่ีแทจ้ริงดา้นการเงิน  การงบประมาณ 
และประสิทธิภาพในการบริหารการเงินวา่  มีลกัษณะเป็นอยา่งไร  มีสภาพและแนวโนม้การไดท้รัพยากร
มาด าเนินการศึกษาจากแหล่งต่าง  ๆ  อยา่งไร  การบริหารการเงินและทรัพยากรมีจุดอ่อนท่ีใด มีส่ิงท่ีควร
แกไ้ขปรับปรุงในดา้นการบริหารการเงินการงบประมาณ  เพื่อช่วยใหมี้การบริหารและการใชจ่้าย 
มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนอยูใ่นเร่ืองใด  การศึกษาวเิคราะห์ทางดา้นการเงินการงบประมาณและการบริหาร
ทรัพยากรการเงินน้ี  ท าใหท้ราบสถานภาพทางดา้นการเงินการงบประมาณส าหรับงานการศึกษาชดัเจน  
และจะไดข้อ้ท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขท่ีชดัเจนดว้ย 
 การศึกษาวเิคราะห์ในทางดา้นบุคลากรก็เป็นในท านองเดียวกนั  คือมุ่งใหท้ราบสถานภาพ 
ปัญหา  ศกัยภาพ  ความพร้อมความเขม้แขง็  และปัญหาดา้นการบริหารบุคคล  ส่ิงท่ีควรแกไ้ขหรือ 
ควรเร่งรัดการปรับปรุง  หรือควรดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษ 
 ดา้นอาคารสถานท่ี  อาคารเรียน  หอ้งเรียน  อุปกรณ์  อาคารประกอบตามหลกัการศึกษา 
สาธารณูปโภค  ส่ิงแวดลอ้มทั้งดา้นการศึกษาและดา้นมลภาวะเป็นอยา่งไร  มีมาตรฐานอยา่งไร ทั้งใน 
สภาพโดยรวม  และโดยเฉพาะส่วนเฉพาะท่ี 
 การศึกษาวเิคราะห์ส่วนท่ีเนน้ท่ีแสดงถึงศกัยภาพ  ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงจุด  แหล่งหรือเร่ืองท่ีมี 
ความพร้อมสูง  มีความสามารถพิเศษ  มีความเขม้แขง็  มีความเก่ง  จุดเหล่าน้ีจะเป็นจุดส าคญัใน 
การวางแผนพฒันาท่ีเสริมความเขม้แขง็ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน  กา้วหนา้ยิง่ข้ึน  ซ่ึงนอกจากจะเป็นแหล่ง 
ตวัอยา่งแลว้  ยงัอาจส่งผลใหมี้การด าเนินงานในขั้นท่ีกา้วหนา้  คือกา้วสู่ความเป็นเยีย่มเป็นยอดต่อไป 
ในเร่ืองนั้น  ๆ  ไดอี้กดว้ย 
 ส่วนเร่ืองขอ้มูลและสารสนเทศท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองช่วยช้ีวดัสภาพปัจจุบนัและปัญหาทางการศึกษา 
ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบนั้น  ถา้หน่วยบริหารจดัการจดัให้มีการด าเนินการอยา่งเป็นระบบแลว้ หรือมี 
ระบบการเตรียมการส าหรับการวางแผน  (Pre-plan)  ท่ีเป็นระบบท่ีดีแลว้  ขอ้มูลและสารสนเทศส าหรับ 
กิจกรรมน้ีน่าจะไม่เป็นปัญหาโดยตวัของมนัเอง  ส่วนใหญ่แลว้ส่ิงท่ีใชม้กัจะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพ  หรือลกัษณะท่ีเป็นลกัษณะพิเศษเฉพาะดา้นเฉพาะเร่ือง  เช่น  ความเสมอภาคและโอกาส 
ทางการศึกษา  วธีิการกระจายโอกาสทางการศึกษา  ลกัษณะและปริมาณและแนวโนม้ของปริมาณ 
ความตอ้งการบริการทางการศึกษา  เม่ือเปรียบเทียบกบัประสิทธิภาพในการจดับริการ  ระดบัคุณภาพ 
ของการจดัการและผลผลิตทางการศึกษา  การตอบสนองความตอ้งการของชุมชน  ปัญหาการบริหาร 
และการใชห้ลกัสูตร  ปัญหาการเรียนการสอน  สมรรถภาพของนกัเรียน  ของผูส้อน  ปัญหาบุคลากร 
ฝ่ายการสอน  อตัราการเกณฑ ์ อตัราการซ ้ าชั้น  การออกกลางคนั  ระดบัคุณภาพครู  ระดบัผลิตภาพ 
ประสิทธิภาพดา้นการบริหารจดัการ  ปัจจยัและกระบวนการในดา้นการบริหารงบสนบัสนุน  อาคาร 
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ส านกังาน  สถานท่ี  การเงิน  การงบประมาณ  การบริหารบุคคล  มาตรฐานและการด าเนินงาน ฯลฯ 
เป็นตน้ 
แนวการศึกษาวเิคราะห์ส าหรับสถานศึกษา 
 ในกรณีท่ีเป็นสถานศึกษา  ถา้มีระบบการด าเนินงานดา้นการวางแผนอยา่งเป็นระบบแลว้ 
จะพบวา่สถานศึกษาจะมีระบบขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเป็นกระบวนการซ่ึงสัมพนัธ์กบังานการวางแผน
ของสถานศึกษาโดยตรง  ขอ้มูลและสารสนเทศจากระบบดงักล่าวจะแสดงถึงสภาพปัจจุบนัปัญหา   
ศกัยภาพ  ความตอ้งการในการพฒันาไดค้่อนขา้งมาก  โดยปกติแลว้ขอ้มูล  สถิติและรายงานสถานศึกษา   
มกัจะมีขอ้มูลและสารสนเทศเหล่าน้ีอยูแ่ลว้  คือ 1)  ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษา  2)  ขอ้มูลท่ีดินและ 
ส่ิงก่อสร้าง  3)  ขอ้มูลครุภณัฑ ์ 4)  ขอ้มูลสาธารณูปโภค  5)  ขอ้มูลโครงการพิเศษต่าง ๆ 
 ขอ้มูลพื้นฐานทางการศึกษาของสถานศึกษาจะใหร้ายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา   
และภารกิจของสถานศึกษา  ซ่ึงเป็นส่วนขอ้มูลพื้นฐาน  และขอ้มูลตามภารกิจหลกัของสถานศึกษา   
ซ่ึงประกอบดว้ย  (1)  ขอ้มูลดา้นวชิาการ  (2)  ขอ้มูลดา้นกิจการนกัเรียน  (3)  ขอ้มูลดา้นบุคลากร   
(4) ขอ้มูลดา้นธุรการและการเงิน  (5)  ขอ้มูลดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน  นอกจากนั้นจะเป็นขอ้มูล 
เก่ียวกบัขอ้มูลท่ีดินและส่ิงก่อสร้างของโรงเรียน  ขอ้มูลครุภณัฑข์องโรงเรียน  เช่น  ครุภณัฑส์ านกังาน  
ครุภณัฑห์้องปฏิบติัการ   ครุภณัฑโ์ครงการพิเศษ  ขอ้มูลสาธารณูปโภค  เช่น  ไฟฟ้าในโรงเรียน  
(การมี  การใช ้ มาตรการป้องกนัเหตุอุบติัภยั)  แหล่งน ้าในโรงเรียน  โทรศพัทใ์นโรงเรียน  และ
นอกเหนือไปจากนั้นก็จะเป็นขอ้มูลโครงการพิเศษต่าง  ๆ  ซ่ึงเป็นขอ้มูลเฉพาะกิจท่ีสถานศึกษา  จะตอ้ง
จดัท าและ 
รายงานตามท่ีเจา้ของเร่ืองตอ้งการ  ขอ้มูลและสารสนเทศเหล่าน้ี  หากจดัท าเป็นระบบ เม่ือเขา้
กระบวนการวิเคราะห์เพื่อสะทอ้นถึงสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  ศกัยภาพและความตอ้งการในการพฒันา 
ตลอดจนแสดงใหเ้ห็นถึงจุดเด่น   จุดแขง็  จุดอ่อน  ก็จะเป็นไปไดโ้ดยไม่ยากนกั 
การวเิคราะห์ภารกจิ  (Mission  Analysis) 
 การวเิคราะห์ภารกิจหรือการท า  Mission  Analysis  เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นมากส าหรับการจดัท า 
แผนกลยทุธ์  หรือแผนยทุธศาสตร์  จ  าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับการจดัท านโยบายและแผนพฒันา เป็นส่ิงท่ี 
ส าคญัต่อการก าหนดทิศทางการท างานในอนาคตของหน่วยงาน  การวเิคราะห์ภารกิจจะใหข้อ้มูล 
หรือสารสนเทศท่ีแสดงชดัเจนถึงงานในหนา้ท่ี  ส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติั  แสดงถึงขอบเขตของงาน  และ 
ความรับผดิชอบท่ีแทจ้ริงของหน่วยงาน  การวิเคราะห์ภารกิจจะช่วยยนืยนัถึงงานในหนา้ท่ี ขอบข่าย 
การปฏิบติัการ และผลงานท่ีตอ้งรับผดิชอบโดยตรง  อนัเป็นท่ีมาแห่งการก าหนดหรือใหมี้การจดัตั้ง 
หน่วยงานนั้นข้ึน 
 ภารกิจ  หมายถึง  งานและความรับผดิชอบโดยตรงของหน่วยงานนั้น  เป็นส่ิงท่ีถูกก าหนดมา 
พร้อมกบัการจดัตั้งหน่วยงานหรือระบบงานนั้น  ส่วนใหญ่แลว้ภารกิจมกัจะระบุไวใ้นพระราชกฤษฎีกา 
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การจดัตั้ง ในระเบียบ  ค าสั่งหรือขอ้ก าหนดในการจดัตั้งหน่วยงาน  ถา้เป็นในบริษทัหรือในธุรกิจเอกชน 
ก็จะเห็นไดช้ดัเจนในหนงัสือบริคณฑส์นธิ  หรือหนงัสือจดัตั้งบริษทั 
 ในกรณีท่ีไม่มีปรากฏชดัเป็นลายลกัษณ์อกัษรไวใ้นท่ีใด  ก็เป็นหนา้ท่ีของผูท่ี้รับผดิชอบ 
การบริหารหน่วยงานนั้น  ตอ้งด าเนินการใหมี้การก าหนดใหแ้น่ชดั  เพื่อจะไดใ้ชก้  ากบัการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานไดถู้กตอ้ง  ไม่หลงทิศหลงทาง  หรือมีการปฏิบติัผดิเพี้ยน  หรือมีการปฏิบติัตามตวั 
บุคคลเกิดข้ึน  ดงันั้นในการวางแผนพฒันา  หรือในการวางแผนกลยทุธ์จึงตอ้งมีการทบทวน  
ตรวจสอบวเิคราะห์ภารกิจให้เห็นอยูเ่สมอ 
 การศึกษาวเิคราะห์ภารกิจนั้น  แทท่ี้จริงแลว้เป็นการร้ือฟ้ืนภารกิจของหน่วยงานมาตรวจสอบ 
และทบทวน  เพื่อก าหนดหรือยนืยนัถึงงานและความรับผิดชอบโดยตรงของหน่วยงานนั้น  เพื่อยืนยนั 
ถึงหนา้ท่ี  ขอบเขตงาน  และความรับผดิชอบท่ีแทจ้ริง  ท่ีเป็นหนา้ท่ีโดยตรงของหน่วยงานนั้น ก่อนท่ีจะ 
ด าเนินงานในช่วงระยะท่ีส าคญัในอนาคตต่อไป 
 ในการศึกษาวเิคราะห์ภารกิจ จะมีการทบทวนดูวา่ งานหรือภารกิจเฉพาะท่ีหน่วยงานตอ้ง 
รับผดิชอบท่ีอยูใ่นขอบเขตงานเฉพาะโดยตรงของหน่วยงานคืออะไร  กิจกรรมและการด าเนินงานท่ี 
ก าลงัด าเนินอยูใ่นปัจจุบนั  สอดคลอ้งกบัภารกิจท่ีก าหนดไวห้รือไม่  มีการปฏิบติัการไขวเ้ขวสับสน 
หรือไม่  ออกนอกลู่นอกทางบา้งหรือไม่  มีการเปล่ียนแปลง มีการแทรกแซง  หรือมีการกดดนัจาก 
ส่ิงแวดลอ้มท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของหน่วยงานตอ้งแปรผนัไปจากภารกิจหลกัหรือไม่เพียงใด 
และเม่ือสภาวะแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป  ภารกิจของหน่วยงานมีการเปล่ียนแปลงดว้ยหรือไม่  ควรมี 
การด าเนินการอยา่งไรต่อไป 
 การตรวจสอบทบทวนหรือการวเิคราะห์ภารกิจ  จะท าให้ไดข้อ้สรุปในประเด็นท่ีส าคญัใน 
ลกัษณะใหญ่  ๆ  คือ  (1)  ยนืยนัการด าเนินงานในกรอบภารกิจเดิม  (2)  ปรับปรุงแกไ้ขหรือเพิ่มเติม
บางส่วน  (3)  ก าหนดภารกิจใหม่ 
 จากเร่ืองภารกิจและการวเิคราะห์ภารกิจน่ีเอง  ช่วยใหค้วามกระจ่างและช่วยยนืยนัในเร่ืองงาน 
การวางแผนท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การวางแผนในหน่วยงานต่าง  ๆ  นั้นไม่เหมือนกนั  เพราะมีภารกิจ มีงาน 
และมีขอบเขตความรับผิดชอบงานท่ีแตกต่างกนั  ผลงานของหน่วยงานต่าง ๆ  มีลกัษณะแตกต่างกนั 
ตามภารกิจ  ลกัษณะการวางแผนจึงแตกต่างกนัไปตามลกัษณะงานเฉพาะประเภทท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย 
 ดงันั้น ในการวางแผนกลยทุธ์ ซ่ึงเป็นเทคนิคการวางแผนท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนัจึงมี 
การด าเนินการในลกัษณะคู่ขนานกนัอยูใ่น  3  เร่ือง  คือ  (1)  เร่ืองการวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาวะ 
แวดลอ้มในอนาคต (Environmental  Analysis)  (2)  การวิเคราะห์ภารกิจ  (Mission  Analysis)  และ 
(3)  การวเิคราะห์สภาวะปัจจุบนัขององคก์าร  (Situation  Analysis)  ในรูป  SWOT  Analysis  นั้นเอง 
ก่อนท่ีจะมีการก าหนดวสิัยทศัน์  (Vision)  ซ่ึงเป็นสภาพในอนาคตในขั้นสุดทา้ยท่ีตอ้งการจะไปใหถึ้ง 
การวเิคราะห์สภาวะปัจจุบันขององค์การ (Situation  Analysis) 
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 การวเิคราะห์สภาพหรือสภาวะขององคก์าร หรือของหน่วยงานในปัจจุบนั จะเป็นกระบวนการ 
ท่ีใชใ้นการตรวจสอบการท างานขององคก์าร  เพื่อคน้หาจุดแขง็  จุดดี  จุดเด่น  จุดดอ้ย  และส่ิงซ่ึงอาจเป็น 
ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีส าคญั  ต่อการด าเนินงานไปสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคต  ในส่วนน้ีนิยมใชเ้ทคนิค 
ท่ีเรียกกนัวา่  S W O T  Analysis  หรือ  Strength – Weakness – Opportunity  and  Threat  Analysis 
ท่ีเป็นการวิเคราะห์ใหรู้้ถึงสถานะเพื่อให้รู้สภาพของตนเอง  เพื่อประโยชน์ในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
เพื่อการเลือกกลยทุธ์  และเพือ่การก าหนดวธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสม 
 กระบวนการส าคญัในการท า SWOT  Analysis  โดยทัว่ไปจะประกอบดว้ย 
 1.  การประมวลประเด็นท่ีแสดงถึงจุดแขง็  จุดเด่น  ส่ิงท่ีมีความพร้อมสูง  มีศกัยภาพสูง 
 2.  การประมวลส่ิงท่ีเป็นจุดอ่อนของหน่วยงาน และปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ข 
 3.  การประมวลส่ิงท่ีน่าจะเป็นไปไดใ้นการพฒันาหรือส่ิงท่ีทา้ทายความสามารถในการปฏิบติั 
ในอนาคตของหน่วยงาน 
 4.  การประมวลปัญหาและอุปสรรคส าคญัท่ีอาจเกิดข้ึน  ทั้งจากภายในและจากภายนอกหน่วยงาน 
สรุป 
 การศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์ทางการศึกษาและสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
ทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตนั้น  ไดก้ลายเป็นส่ิงท่ีส าคญัและมีความจ าเป็นเป็นอยา่งยิ่งส าหรับการจดัท า 
แผนในอนาคต  ซ่ึงจะใหค้วามส าคญักบัการก าหนดวสิัยทศัน์ ท่ีเป็นส่วนส าคญัของการก าหนดการท างาน 
ในระยะยาว  (ประมาณ  15  ปี) แลว้จึงค่อยทอนลงมาเป็นแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปี ต่อจากนั้นจึงจดัท าเป็น 
แผนพฒันาประจ าปี และแผนปฏิบติัการรายปีต่อไปตามล าดบั 
 ในการศึกษาวเิคราะห์สภาพการณ์และสภาวะแวดลอ้มทางการศึกษานั้น  ส่วนแรกจะเป็นเร่ืองท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มภายนอกองคก์ารในอนาคต  จะเป็นการพิจารณาการเปล่ียนแปลงทางดา้น 
เศรษฐกิจ  ดา้นสังคมการเมือง  ค่านิยม  ประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี แนวโนม้ 
ความตอ้งการการศึกษาหรือบริการการศึกษา  และอาจตอ้งดูไกลไปถึงการเปล่ียนแปลงของธุรกิจหรือ 
การประกอบการ  และพิจารณาถึงส่ิงท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน  หรือต่อองคก์าร 
ในอนาคต  ทั้งท่ีเป็นผลในทางบวกและทางลบ 
 ส่วนการวเิคราะห์สภาพขององคก์ารหรือของหน่วยงานในปัจจุบนั ก็จะเป็นกระบวนการท่ีใช ้
เพื่อคน้หาจุดแขง็  จุดดี  จุดดอ้ย  หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาหรืออุปสรรคท่ีส าคญั  เป็นการ  S W O T 
Analysis  เพื่อวเิคราะห์สถานะตนเอง  เพื่อให้รู้สภาพของตนเอง  ทั้งน้ี  เพื่อประโยชน์ในการก าหนด 
วสิัยทศัน์  เพื่อเลือกกลยทุธ์ และเพื่อก าหนดการปฏิบติัท่ีเหมาะสม 
 ส่วนการวเิคราะห์ภารกิจนั้น  เป็นการตรวจสอบและทบทวนภารกิจของหน่วยงาน  เพื่อก าหนด 
งานและความรับผดิชอบโดยตรงของหน่วยงานนั้น  เพื่อก าหนดหนา้ท่ี  งานและความรับผดิชอบท่ีแทจ้ริง 
ท่ีเป็นหนา้ท่ีโดยตรงของหน่วยงานนั้น  ก่อนท่ีจะด าเนินงานในช่วงระยะท่ีส าคญัในอนาคตต่อไป 
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 ส่ิงท่ีจะมีบทบาทส าคญัยิง่ในกระบวนการวางแผนและการบริหารการศึกษาท่ีเก่ียวโยงโดยตรง 
กบัการศึกษาวเิคราะห์สถานการณ์และสภาวะแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาในเขตพื้นท่ี 
การศึกษาก็คือ  ระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารและการวางแผนนั้นเอง  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะตอ้ง 
จดัท า  ด าเนินการใหเ้กิดข้ึนและใหมี้การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ  หากตอ้งการใหง้านการวางแผน 
ด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ความรู้  แนวคิดและหลกัการพืน้ฐานทัว่ไปทีเ่กี่ยวกบัการวางแผน 
 

บทน า 
 การวางแผนเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัยิง่ส าหรับการบริหารงานสมยัใหม่  เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับ 
บริหารท่ีเนน้การท างานในแบบท่ีเป็นระบบ  เนน้ระบบการท างานท่ีสัมพนัธ์กบังานท่ีเป็นภารกิจของ 
หน่วยงานหรือองคก์ารโดยตรง  โดยใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือบอกทิศทางและแนวทางการปฏิบติังาน 
 ในโลกของการท างานในยคุปัจจุบนั  ซ่ึงมีการแข่งขนัสูงและตอ้งมีการท างานดว้ยระบบท่ีมี 
ประสิทธิภาพสูงนั้น  การวางแผนเป็นส่ิงจ าเป็นยิง่  เป็นส่ิงท่ีมีบทบาทส าคญัในการบริหารและ
กระบวนการทุกรูปแบบ  ในทุกระดบัและทุกประเภทของการท างานท่ีเนน้เร่ืองประสิทธิภาพและเร่ือง 
การท างานท่ีเป็นระบบ 
 ในความคิดของบุคคลทัว่ไปนั้น  มกัจะเขา้ใจเร่ืองของแผนกนัในแบบง่าย  ๆ  วา่  การวางแผน 
คือ การจัดท าเอกสารท่ีเรียกกันว่า  แผน  ให้เสร็จเป็นรูปเล่ม  เม่ือจัดท าเสร็จเรียบร้อยแล้ว  กถื็อว่า 
เสร็จภารกิจในการวางแผน  หรือถือวา่ การวางแผนนั้น  คือการผลิตเอกสารหรือหนงัสือ ท่ีเรียกกนัวา่ 
แผน 
 ความเขา้ใจดงักล่าวเป็นความเขา้ใจท่ีผดิ  และเป็นส่ิงท่ีน าไปสู่ความลม้เหลวในการใชก้ารวางแผน 
ในหน่วยงานต่าง  ๆ  ดว้ยเหตุน้ีเอง  จึงมกัมีค ากล่าวในเชิงลอ้เลียนกนั  ในหมู่นกัวางแผนอยูเ่สมอวา่แพลน 
แลว้ก็น่ิง หรือ PLAN + NING นัน่ก็คือ  จดัท าหนงัสือแผนเสร็จ  หรือ จดัท าเล่มของแผนเสร็จแลว้ก็วางไว ้
ก็จะมีครบทั้ง  “วาง” และ “แผน”  ซ่ึงนัน่ก็คือ  วางแผน 
 แทท่ี้จริงแลว้  การวางแผนเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัของการบริหาร เป็น INSTRUMENT  หรือเป็น 
TOOL  ของนกับริหารท่ีช่วยใหมี้การบริหารในแบบท่ีเป็นระบบ  ช่วยใหมี้การบริหารดว้ยวธีิการท างาน 
ท่ีเนน้ในเร่ือง ประสิทธิภาพ ของการท างาน  และเนน้การท างานในแบบท่ีเป็นระบบ  ซ่ึงผกูแผนกบังาน 
ซ่ึงอยูใ่นขอบเขตความรับผดิชอบของหน่วยงานนั้นโดยตรง  การวางแผนจะเป็นเคร่ืองมือท่ีมีบทบาทใน 
กระบวนการบริหารไดใ้นทุกขั้นตอนของการบริหาร  และในการท างานตามปกติของหน่วยงานทัว่ไป 
 จุดเน้นส าคัญของการวางแผน  ในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือของการบริหารกคื็อ  การช่วยให้งานท่ีอยู่  
ในขอบเขตความรับผิดชอบประสบผลส าเร็จ  ด้วยวิธีการท างานอย่างเป็นระบบ  และเน้นประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินงาน 
 งานต่าง  ๆ  ท่ีปฏิบติักนัในหน่วยงานหรือในองคก์ารทัว่ไปนั้น ท่ีด าเนินการแลว้  ตอ้งประสบ 
ความลม้เหลว  มีปรากฏอยูท่ ัว่ไป  แต่งานท่ีด าเนินการแลว้ประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพนั้น 
โดยปกติแลว้มีค่อนขา้งจ ากดั  ส่วนน้ีน่ีเองท่ีการวางแผนจะเขา้มามีบทบาทช่วยผูบ้ริหาร หรือหวัหนา้งาน 
ไดเ้ป็นอยา่งมาก 
 การใชก้ารวางแผนใหบ้รรลุผลตามความหวงัดงักล่าวคือ การให้งานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ 



19 

 

 

บรรลุผลส าเร็จด้วยดี  เป็นผลดี มกีารด าเนินงานอย่างเป็นระบบ  มกีารท างานด้วยวิธีการท างานท่ีเน้น 
เร่ืองประสิทธิภาพ  จึงจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ถึง 
 (1)  หลกัการท่ีส าคญัของการวางแผน 
 (2)  ความสัมพนัธ์ของแผนกบัการบริหาร 
 (3)  ความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการวางแผนและกระบวนการบริหาร 
 (4)  จะตอ้งรู้วธีิการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคต่าง  ๆ  ในการวางแผนใหเ้หมาะสมกบังานท่ีรับผดิชอบ 
 (5)  จะตอ้งรู้วา่ในการวางแผนทุกคร้ังนั้น  จะตอ้งมีความคิด  มีการพิจารณากนัอยา่งรอบคอบ 
ก่อนท่ีจะตดัสินใจก าหนดส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติัจดัท า  ซ่ึงเม่ือถึงในขั้นรายละเอียดแลว้ก็จะแสดงใหเ้ห็นวา่ 
จะมีการท าอะไร  (What)  เม่ือใด  (When)  ใครจะเป็นผูรั้บผดิชอบการปฏิบติั (By  whom  หรือใครท า 
Who)  และท าดว้ยวธีิการอยา่งไร  (How)  แลว้สร้างกลไกผกูต่อกนัจนเป็นระบบ  เป็นกระบวนการซ่ึง 
สอดคลอ้งกบักรรมวธีิทางการบริหาร ท่ีใชก้ารวางแผนหรือใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือช่วยในการท างาน 
 ดว้ยแนวคิดและวธีิการดงักล่าวน้ี  จะเห็นไดว้า่ การวางแผนมีลกัษณะเป็นวงจร  วงจรเดมม่ิง  
ประกอบดว้ย   

(1) Plan คือการวางแผน  ในบรรดาองคป์ระกอบทั้ง 4 ของวงจร PDCA  นั้น  ขั้นตอนการวางแผน 
เป็นเร่ืองส าคญัท่ีสุด แต่ไม่ไดห้มายความวา่  ไม่วา่การด าเนินการในขั้นตอนท่ีเหลือจะเป็นอยา่งไร ขอให้
การวางแผนถูกตอ้งก็พอ    แต่เน่ืองจากทุกส่ิงทุกอยา่งตอ้งอาศยัแผน     ดงันั้น ถา้แผนไม่ดีเสียแลว้งานอ่ืน 
ก็ไม่ดีดว้ย ซ่ึงถา้แผนเดิมมีการวางแผนอยา่งดี  การแกไ้ขก็มีนอ้ยและกิจกรรมต่างๆก็สามารถด าเนินไปได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่ 
      ในการจดัท าแผน จ าเป็นจะตอ้งระบุขอ้จ ากดัของทรัพยากรท่ีมีและผลท่ีมีต่อแผน  เช่น 
ทรัพยากรมนุษย ์ วตัถุดิบ  และเงินทุน  ระยะเวลาท่ีเก่ียวขอ้ง  และพิจารณาหาวธีิการท่ีเป็นไปไดภ้ายใต ้
ขอ้จ ากดัดงักล่าว  ถา้เป็นไปได ้ควรตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการผอ่นคลายขอ้จ ากดัดงักล่าวดว้ย   
ควรมีการพิจารณาขอ้เสนอต่างๆ  ก่อนท่ีจะก าหนดเลือกใชข้อ้เสนอท่ีดีท่ีสุดเป็นแผนปฏิบติัการ 
ในแผนควรก าหนดวธีิการต่างๆ  ท่ีใชเ้พื่อการตรวจสอบวา่แผนดงักล่าวมีการวางแผนท่ีดี และมีการปฏิบติั
ตามอยา่งถูกตอ้ง 
 
 (2) Do  คือการลงมือปฏิบติั  หลงัจากจบจาการวางแผนแลว้  การเขา้สู่ขั้นตอนการปฏิบติังานหรือ
ด าเนินงานขั้นตอนต่างๆท่ีเสนอไว ้ ควรน าไปปฏิบติัเพื่อใหม้ัน่ใจวา่  มีการปฏิบติัการตามแผนท่ีวางไว ้
       1. สร้างความมัน่ใจวา่  ผูรั้บผดิชอบด าเนินงาน  ตระหนกัถึงวตัถุประสงค ์ และความจ าเป็นของ
งานอยา่งถ่องแท ้
       2. ใหผู้รั้บผดิชอบด าเนินงานตามแผน รับรู้เน้ือหาในแผนอยา่งถ่องแท ้
       3. จดัใหมี้การศึกษาหรือฝึกอบรมเพื่อด าเนินงานตามแผน 
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       4. จดัหาทรัพยากรท่ีจ าเป็นตามท่ีก าหนดและเม่ือตอ้งการ 
   (3) Check คือตรวจสอบผลการปฏิบติั เม่ือท าการตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผน  ควร
ประเมินในสองแง่ท่ีจะกวา่งน้ี อยา่งเป็นอิสระซ่ึงกนัและกนั 
        1. มีการด าเนินงานตามแผนอยา่งถูกตอ้งหรือไม่ 
        2. เน้ือหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม่ 
        ถา้วตัถุประสงคข์องงานไม่บรรลุ นัน่หมายความวา่  สภาพเง่ือนไขไม่เป็นไปตามขอ้ 1 หรือ 
ขอ้ 2 หรือทั้งสองขอ้  เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งพิจารณาวา่อยูใ่นกรณีใด เพราะการแกไ้ขท่ีตอ้งการในแต่ละขอ้ 
จะแตกต่างกนัอยา่งส้ินเชิง  
  (4) Act  คือปฏิบติัตามผลการตรวจสอบหรือแกไ้ข   ในการปฏิบติัการแกไ้ขมีความจ าเป็นจะตอ้ง
แยกแยะอยา่งชดัเจนในการก าจดัอาการและสาเหตุของปัญหา     การท างานซ่อมและจดัตารางผลผลิตใหม่ 
โดยเพิ่มการท างานล่วงเวลาหรือเพิ่มเวลาในการท างานมากข้ึน เพื่อแกไ้ขปัญหาเฉพะหนา้      ลว้นเป็น
ปฏิบติัการการแกไ้ขต่ออาการ  มิใช่การแกไ้ขท่ีสาเหตุ    ถา้งานผลิตล่าชา้ เน่ืองจากตอ้งใชเ้วลาซ่อมของเสีย  
ของเสียดงักล่าวตอ้งมีการป้องกนัไม่ใหเ้กิดแต่แรก    ถา้เหตุผลมาจากการเสียของเคร่ืองจกัร  วธีิการ
บ ารุงรักษาจะตอ้งมีการทบทวนและควรก าหนดขั้นตอนเพื่อลดความเสียหายจากการหยดุเคร่ืองท่ีเกิดข้ึน  
ถา้การไม่บรรลุวตัถุประสงคเ์กิดจากการวางแผนท่ีไม่ดี  ก็เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะหาสาเหตุของการวางแผน 
ท่ีไม่ดีพอก่อน  แลว้จึงท าการปรับปรุงเน้ือหาของแผนดว้ย  น่ีคือปรัชญาท่ีใหค้วามส าคญัต่อกระบวนการ
วางแผน 
 ความส าเร็จของงาน  กับการท างานท่ีเป็นการท างานอย่างเป็นระบบ  และการวิธีการท างานท่ีเน้น 
หลักประสิทธิภาพนั้น  คือหัวใจของการท างานโดยใช้แผนเป็นเคร่ืองมือ เป็นอุดมคติของการวางแผนเป็น 
ส่ิงท่ีระบบการวางแผนหรือระบบแผน  มุ่งตอบสนองต่อการบริหาร ในการใชก้ารวางแผนเป็นเคร่ืองมือ 
ของการบริหารโดยตรง  ซ่ึงรายละเอียดท่ีไดจ้ากตวัแผนหรือท่ีแสดงไวใ้นแผน  จะเป็น 
 (1)  เคร่ืองบอกทิศทางและเคา้โครงหรือเป็นกรอบของการท างาน 
 (2)  จะแสดงส่ิงท่ีคาดวา่จะตอ้งปฏิบติัหรือตอ้งจดัท า  เป็นกิจกรรมท่ีคาดหวงัวา่  จะตอ้งมี 
การปฏิบติัเกิดข้ึน  นอกจากน้ีตวัแผนจะแสดง 
 (3)  เคา้โครงของการท างานท่ีใหข้อ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมและรายละเอียดต่าง  ๆ  ท่ีไดก้  าหนดไว ้
ส าหรับการด าเนินงาน  อนัเป็นผลมาจากการคิดคน้  หาวธีิท างาน  มาจากการก าหนดวธีิการท างาน 
ซ่ึงไดผ้า่นการไตร่ตรอง  ไดผ้า่นการพิจารณาอยา่งรอบคอบและอยา่งเป็นระบบมาแลว้  ทั้งน้ี  เพื่อใหง้าน 
บรรลุผลท่ีตอ้งการ  หรือบรรลุจุดมุ่งหมาย  บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้น 
แผนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ตอบสนองต่อภารกิจของหน่วยงาน  ตอบสนองต่อปัญหา  ตอบสนองต่อ 
ความตอ้งการในการพฒันาและตอบสนองต่อนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี 
 วธีิการท างานโดยใชแ้ผน เป็นวธีิการท างานโดยใช ้หลักระบบ  (System  Concept  และ  System 
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Approach)  เนน้วธีิการท างานท่ีเป็นระบบ  มุ่งใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึนในการท างาน  ดงันั้น  
ในการวางแผนหรือการจดัท าแผนจึงตอ้งพิจารณาส่ิงต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งแบบรอบดา้น  ครอบคลุม 
ประเด็นส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด  ไม่เป็นการท างานแบบตามใจผูใ้ดผูห้น่ึงโดยเฉพาะ  จะตอ้งเป็น 
การวางแผนท่ีผกูกบัภารกิจของระบบหรือขององคก์าร  ของหน่วยงานเป็นหลกั  โดยมีวตัถุประสงค ์
มีนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง  และมีเป้าหมายผลงานในช่วงระยะต่าง  ๆ  เป็นกรอบก ากบั 
 ในระดบัรายละเอียดนั้น  แผนจะแสดงเคา้โครงและรายละเอียดในการท างานท่ีเก่ียวขอ้งไว ้
อยา่งชดัเจน  รู้แผนงาน  รู้โครงการ  รู้ถึงเงินหรือทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใช ้หรือท่ีอาจหามาสนบัสนุน 
การด าเนินงานตามแผนได ้ รู้แนวปฏิบติัเป็นการเฉพาะเป็นรายโครงการ  รู้แผนปฏิบติัการ  รู้ถึงแผน 
การเงินและทรัพยากร  มีแผนการบริหารแผน  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวธีิการติดตามควบคุมก ากบั แสดงระบบ 
การตรวจสอบผลการปฏิบติั  และการประเมินผลสัมฤทธ์ิของแผนไวอ้ยา่งชดัเจน  ไม่วา่แผนนั้นจะเป็น 
แผนท างาน  (Action  Plan)  แผนปฏิบติัการ  (Operational  Plan)  เป็นแผนของหน่วยงาน  (Unit  หรือ 
Department  Plan)  หรือจะเป็นแผนของระบบงานทั้งระบบ  (Organization  Plan)  ก็ตาม 
 ในระบบการวางแผนท่ีสมบูรณ์นั้น  การวางแผนจะตอ้งด าเนินการควบคู่กบัการบริหารอยูเ่สมอ 
และแผนจะตอ้งเป็นส่วนของการบริหารในระบบท่ีเป็น  ระบบครบวงจร  ซ่ึงประกอบดว้ยส่วนส าคญัคือ 
Plan  , Do, Check  และ  Act  ซ่ึงเรียกวา่   PDCA   แผนจึงจะเป็นเคร่ืองมือ  เป็น  Instrument  หรือเป็น 
Tool  ของการบริหารไดส้มบูรณ์ 
สาระส าคัญพืน้ฐานทีค่วรรู้เกี่ยวกบัเร่ืองการแผน 
 มีค  าศพัทส์ าคญัเบ้ืองตน้ท่ีเก่ียวกบัการวางแผน  ซ่ึงจะช่วยใหค้  าอธิบาย  ช่วยใหค้วามกระจ่าง 
ช่วยอธิบายเร่ืองแผนในกระบวนการบริหาร  และการวางแผนในระบบแผนงานท่ีสัมพนัธ์กบัการบริหาร 
ไดเ้ป็นอยา่งดีอยู ่ 3  ค  า  คือค าวา่  แผน  (Plan)  ค  าวา่  การจดัท าแผน หรือการวางแผน  (To  plan  หรือ 
Planning)  และค าวา่  ระบบแผนงาน  (Planning  System) 
แผน หรือ Plan 
 ค าวา่  แผน หรือ  Plan  ซ่ึงอาจจะเรียกวา่แพลนหรือแปลนก็ไดน้ั้น  หมายถึง เอกสารส าเร็จรูป 
อยา่งหน่ึงเป็นเอกสารหรือเป็น  Document  ซ่ึงอาจมีลกัษณะเป็นรูปเล่มเช่นหนงัสือ  หรือปรากฏในรูป 
เอกสารรวมเล่ม  รวมแผน่  เป็นแฟ้มเอกสาร  หรืออาจปรากฏในลกัษณะท่ีเป็นแผน่แบบแผน่พิมพเ์ขียว 
(Blueprint)  ก็ได ้ หรืออาจเป็นเอกสารในลกัษณะอ่ืนใดก็ตาม  แต่ในเอกสารดงักล่าวจะมีรายละเอียด 
ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานดา้นต่าง  ๆ  ซ่ึงไดก้ าหนดไว ้ แสดงส่ิงท่ีประสงค ์หรือจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
แสดงวตัถุประสงค ์ แสดงถึงเน้ืองาน  ช้ินงานหรือผลงานท่ีตอ้งการใหป้รากฏ  แสดงเป้าหมายการท างาน 
หรือการด าเนินงานในช่วงระยะต่าง  ๆ  แสดงวธีิด าเนินงาน  แสดงล าดบัขั้นตอนกิจกรรมและการใช ้
ทรัพยากรต่าง  ๆ  เพื่อการด าเนินงานตามแผนนั้น 
 ในกรณีท่ีเป็นเอกสารแผนงานท่ีมีความสมบูรณ์  ก็จะแสดงถึงรายละเอียดท่ีระบุวธีิการควบคุม 
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ก ากบั  วธีิการติดตามตรวจสอบการปฏิบติังาน  และวธีิการติดตามประเมินผลความส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
หรือตามวตัถุประสงคข์องแผนไวอ้ยา่งชดัเจนอีกดว้ย 
 
การจัดท าแผนหรือการวางแผน 
 การจดัท าแผน หรือ การวางแผน  (To  plan  หรือ  Planning)  ซ่ึงอาจเรียกช่ือเป็นอยา่งอ่ืนไดอี้กเช่น 
Plan  formulation  หรือ  Plan  Development  ก็ไดน้ั้น  จะเป็นกระบวนการท างานดา้นการวางแผนเพื่อใหไ้ด ้
เอกสารแผนเป็นรูปเล่ม  ส่ิงท่ีไดจ้ากกระบวนการส่วนน้ีจะปรากฏผลเป็น  ตวัแผน (Plan)  เป็น ตวัแผนงาน 
(Program)  หรือเป็น  ตวัโครงการ  (Project  Plan)  ต่าง ๆ 
 ผลผลิตโดยตรงของการจดัท าแผน  หรือการวางแผนในส่วนน้ีคือ  เอกสารแผน หรือ  Planning 
Document  ไดต้วัแผน  (Plan)  ซ่ึงอาจเป็นแผนในลกัษณะแผนพฒันา  (Development  Plan)  แผนระยะยาว 
(Long – range  Plan)  แผนกลยทุธ์  (Strategic  Plan)  แผนปฏิบติัการ  (Operational  Plan)  แผนท างาน 
(Action  Plan)  หรือเป็นโครงการ  (Project  Plan)  หรือเป็นแผนในแบบต่าง  ๆ  อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 ในการวางแผนหรือการจดัท าแผนนั้น ตวักระบวนการหรือวธีิด าเนินงานใหไ้ด ้ “เอกสารแผน” 
หรือ กระบวนการท างานในการจดัท าแผนนั้น  จะมีวธีิการเฉพาะของมนัเองท่ีเป็นเทคนิคเฉพาะ  
มี Planning  Model  แบบต่าง  ๆ  ซ่ึงมีกลวธีิต่าง  ๆ  ทางดา้นการวางแผนท่ีอาจประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยูม่ากมาย 
ซ่ึงผูท่ี้รับผดิชอบการปฏิบติัในการวางแผนจะตอ้งรู้ จะตอ้งศึกษา  จะตอ้งปฏิบติัไดถู้กตอ้ง  ปฏิบติัไดเ้ป็น 
อยา่งดี  ตลอดจนจะตอ้งติดตามความกา้วหนา้  และการเปล่ียนแปลงดา้นเทคนิคการวางแผนอยูเ่สมอ 
เพื่อจะไดเ้ลือกน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบังานวางแผนท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ 
 ผลผลิตท่ีส าคญัของการจดัท าแผนอยูท่ี่  ตัวแผน  อยูท่ี่  แผนงาน หรือ ตัวโครงการ  ซ่ึงเป็นเอกสาร 
แผน  ส่ิงส าคญัในส่วนน้ี จึงอยูท่ี่กระบวนการเฉพาะในการจดัท าแผน หรือ  Planning  process  กบั 
ความพยายามในการคน้หาวิธีหรือกลยทุธ์ในการท างาน  (Strategy)  ซ่ึงจะสะทอ้นออกมาในรูปกิจกรรม 
ตามล าดบัขั้นตอนต่าง  ๆ  ท่ีปรากฏในเอกสารแผน 
ระบบแผนงาน 
 ระบบแผนงาน  (Planning  System)  ซ่ึงในท่ีน้ีจะหมายถึงเร่ืองท่ีมีความส าคญัมาก ในหลกัการ 
แนวคิด และระบบงานดา้นการวางแผนโดยเฉพาะ  เป็นระบบเฉพาะส่วนในดา้นการวางแผน  ซ่ึงมีส่ิงส าคญั 
ขั้นพื้นฐานอยู ่ 2  เร่ืองดว้ยกนั  คือเร่ืองระบบ  PRM  และระบบ  PMS 
 ระบบแผนงานในส่วนแรก หรือ  PRM  เป็นวงจรสัมพนัธ์ภายในของระบบแผนงานท่ีมี
ประสิทธิภาพสูง  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ ระบบแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงนั้น  จะตอ้งมีองคป์ระกอบท่ีมี 
การด าเนินงานและมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด  ระหวา่ง  การวางแผน หรือ Planning  กบัการจัดสรร 
ทรัพยากร  (Resource  allocation)  และ การติดตาม ก ากับและการประเมินผล (Monitoring  - Control 
and  Evaluation)  มีลกัษณะเป็นวงจรสัมพนัธ์ตามแนวตวัแบบ  PRM  Model  ดงัน้ี 



23 

 

 

 
 
 
 
 
 องคป์ระกอบทั้งสามดา้นดงักล่าวจะตอ้งสัมพนัธ์และตอบสนองต่อกนัอยา่งเป็นระบบ ตวัระบบ 
แผนงานจึงจะสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  คือมีแผนเป็นกรอบ  เป็นเคา้โครงก ากบั 
การท างาน  มีการก าหนดหรือจดัสรรทรัพยากรสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัแผนตามท่ีไดก้ าหนดไว ้และมี 
การติดตามประเมินผลอยา่งเป็นระบบผกูพนักนั  ระบบแผนงานจึงจะเป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพ 
 แนวคิดส าคัญของวงจร  PRM  Model  ก็คือระบบแผนงานจะท างานจะเป็นไปไดเ้ป็นอยา่งดี 
จะมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพสูงไดน้ั้น ก็ต่อเม่ือ  (1)  มีการจดัสรรงบประมาณหรือทรัพยากร 
สนบัสนุนสอดคลอ้งกบัแผน  และ  (2)  จะตอ้งมีระบบการติดตามตรวจสอบ  มีการควบคุมก ากบั 
การปฏิบติังานตามแผนอยา่งเป็นระบบ  มีการประเมินสัมฤทธ์ิผลของแผนและการบริหารแผนดว้ยวธีิการ 
ท่ีเป็นระบบสัมพนัธ์  เป็นแบบ  Systematic  Evaluation  ในวงจรดงักล่าวน้ี  ถา้ขาดอยา่งหน่ึงอยา่งใด 
หรือความสัมพนัธ์ระหวา่งอยา่งหน่ึงอยา่งใดไม่สมบูรณ์  ความบกพร่องในเชิงประสิทธิภาพของการใช ้
การวางแผนเพื่อการบริหารจะเกิดข้ึนทนัที 
หลกัส าคญั ก็คือ มีแผนจะตอ้งมีทรัพยากร (งบประมาณ)  สนบัสนุน และจะตอ้งมีระบบการติดตาม 
ตรวจสอบและการประเมินผลท่ีสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ  ตวัระบบแผนงานจึงจะเป็นระบบท่ีดี 
จะเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพของการบริหาร 
 เร่ืองท่ีสอง  เป็นระบบ  PMS  ซ่ึงเป็นระบบท่ีจดัใหก้ารวางแผนมีความสอดคลอ้ง  ตอบสนอง 
กระบวนการ หรือกรรมวธีิทางการบริหาร  เป็นระบบท่ีมีส่วนท าใหผู้บ้ริหารสามารถใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือ 
ไดส้ะดวกยิง่ข้ึน  ช่วยใหก้ารวางแผนไม่เป็นภาระเพิ่มแก่ผูบ้ริหารโดยไม่จ  าเป็น  เป็นรูปแบบระบบตาม 
แบบ P M  S  Model  หรือ  Planning  and  Management  System  Model  ซ่ึงประกอบดว้ย  5  ส่วน คือ 
 1.  การเตรียมการส าหรับการวางแผน (Preplan  หรือ  Plan  for   planning) 
 2.  การจดัท าแผนพฒันา/กลยทุธ์  (Plan  formulation หรือ  Plan  development) 
 3.  การจดัท าแผนเพื่อปฏิบติัการ  (Operation  หรือ  Operational  Planning) 
 4.  การจดัท าแผนการติดตามควบคุมก ากบัและประเมินผล  (Monitoring, Control  and  
Evaluation  plan  หรือ  M – C – E  Planning)  และ 

5. การทบทวน  ปรับแผน  หรือการจดัท าแผนใหม่  (Planning  Revision/Re-plan) 
 
 

การตดิตามก ากบั 
และประเมนิผล 

การจดัสรรทรัพยากร/ 
งบประมาณ 

แผน 
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 ระบบ  Planning  and  Management  System  จะมีลกัษณะระบบดงัแผนภาพดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  การเตรียมการส าหรับการวางแผน 
 การเตรียมการส าหรับการวางแผน  เร่ือง  Pre-plan  หรือ  Plan  for  planning  เป็นงานขั้นตน้ 
เป็นการเตรียมการเพื่อใหร้ะบบแผนงานของแต่ละหน่วยงานหรือองคก์าร  มีฐานะส าหรับการด าเนินงาน 
วางแผนท่ีสอดคลอ้งกนั  ระหวา่งกระบวนการวางแผนและกระบวนการบริหาร  งานในส่วนน้ีจะ 
ครอบคลุมเร่ืองการจดัระบบการวางแผน  การจดัองคก์ารดา้นงานการวางแผน  การจดัตั้งหรือการก าหนด 
หน่วยงานหรือตวับุคคล  ให้ท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบด าเนินงานการวางแผน  ก าหนดกระบวนการและ 
ขั้นตอนการวางแผนของหน่วยงานและการประสานงานการวางแผน  การก าหนดแบบฟอร์มและ 
มาตรฐานส าหรับการวางแผน  การศึกษาวเิคราะห์และเตรียมการท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศส าหรับ 
การวางแผน  และเตรียมการเก่ียวกบัส่ิงอ านวยความสะดวก  ส าหรับการวางแผนของหน่วยงานทั้งระบบ 
2.  การจัดท าแผนพฒันา/กลยุทธ์ 
 ในการจดัท าแผนพฒันาหรือแผนกลยทุธ์นั้น  เป็นการจดัท ากรอบการท างาน  หรือจดัท ากรอบ 
เคา้โครงการท างาน  ซ่ึงในบางทีเรียกวา่  Plan  formulation  หรือ  Plan  development  เป็นส่วนเร่ิมตน้ 
ท่ีส าคญัของงานการจดัท าแผน เป็นการด าเนินงานเพื่อก าหนดทิศทาง  เคา้โครงหรือกรอบใหม่  ส าหรับ 
ก ากบัการท างานของส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติั  ตอ้งจดัท าเพื่อแกปั้ญหาและเพื่อพฒันางานของหน่วยงานหรือ 

ระบบการวางแผนและการบริหาร 

การจดัท าแผนปฏิบติัการ 

การจดัท าแผนพฒันา/ 
แผนกลยทุธ์ 

การเตรียมการส าหรับ 
การวางแผน 

การจดัท าแผนติดตามก ากบั 
และการประเมินผล 

การทบทวน/ปรับแผน 
หรือจดัท าแผนใหม่ 
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องคก์าร 
ผลผลิตของการจดัท าในส่วนน้ีก็คือ ตัวแผน ซ่ึงเป็น  Planning  Document  ท่ีมีช่ือเรียกวา่  แผน  (Plan) 
แผนพัฒนา  (Development  plan)  แผนกลยทุธ ์ (Strategic  Plan)  เป็น  แผนงาน  (Program)  หรือเป็น 
โครงการ  (Project)  ตามลกัษณะเฉพาะของแต่ละแผน  แต่ละอยา่งแต่ส่วนใหญ่ในอดีตมกัจะจดัท าเป็น 
แผนพฒันา 
 การจดัท าแผนในส่วนน้ี  ถา้ในขั้นการเตรียมการวางแผน หรือในขั้น  Preplan  ไดด้ าเนินไปอยา่งมี 
ประสิทธิภาพแลว้ การจดัท าแผน  การจดัท าเคา้โครงหรือกรอบการท างานในแผนพฒันา จะเป็นไปได้ 
ค่อนขา้งสะดวก สามารถตอบสนองนโยบาย  ตอบสนองปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาของ 
หน่วยงาน หรือของระบบงานและของสายงานนั้นไดโ้ดยตรง  ในขณะเดียวกนัก็สามารถผกูแผนของแต่ละ 
หน่วยงานกบังานในระบบใหญ่ทั้งระบบไดเ้ป็นอยา่งดี 
3.  การจัดท าแผนปฏิบัติการ 
 การจดัท าแผนปฏิบติัการ หรือการจดัท าแผนเพื่อปฏิบติัการ หรือ Operational  planning นั้น งาน
ของระบบ  PMS  ส่วนน้ี  เป็นส่วนท่ีวา่ดว้ยการน ารายละเอียดและเคา้โครงจากกรอบการท างาน ซ่ึงได ้
ก าหนดไวแ้ลว้ในแผนพฒันาลงสู่ระดบัการปฏิบติัจริง ในระบบงานหรือในวงจรการท างานปกติของแต่ละ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  เป็นการน าเอาทิศทาง  เคา้โครงความคิดหรือกรอบการท างานในแผนพฒันา มา 
ก าหนดวธีิการปฏิบติัใหส้ัมพนัธ์กบัระบบการท างานทั้งระบบ  ใหส้ัมพนัธ์ระบบการท างานตามปกติ 
ของหน่วยงานในปัจจุบนั  และใหส้ัมพนัธ์กบัระบบการเงิน-การงบประมาณ  ตามวงจรการงบประมาณ 
ประจ าปีในแต่ละวงจรของปีงบประมาณ  แผนปฏิบติัการนั้น หรือ  Operational  นั้น  เม่ือจดัท าเตม็รูป 
จะประกอบดว้ย 
 1.  แผนพฒันาประจ าปี  (Annual  development  plan) 
 2.  แผนปฏิบติัการประจ าปี  (Annual  operational  plan) 
 รายละเอียดท่ีปรากฎใน แผนพัฒนาประจ าปีหรือใน  Annual  Development  Plan  แทท่ี้จริงแลว้ 
ก็คือ รายละเอียดประกอบเคา้โครงหรือกรอบการท างานท่ีระบุไวใ้นแผนพฒันาระยะ 3- 5  ปี  ซ่ึงไดแ้สดง 
รายการแยกเฉพาะในแต่ละรอบปีไวแ้ลว้  เป็นรายปี  รวม  3- 5  ปีต่อเน่ืองกนั  โดยเป็นการแสดงโครงการ 
ท่ีจะตอ้งปฏิบติัและงบประมาณท่ีคาดวา่จ าเป็นตอ้งใชส้ าหรับการปฏิบติักิจกรรมของโครงการท่ีได ้
ก าหนดไว ้
 แผนพฒันาประจ าปีจะน าส่ิงเหล่านั้น มาก าหนดการท างานให้สอดคล้องกับกระบวนการ 
งบประมาณ เพ่ือจัดท าค าของบประมาณ (Budget  Requests)  เสนอขออนุมัติงบประมาณ ตามกระบวนการ 
พิจารณาจัดสรรงบประมาณในแต่ละวงจรของช่วงปีงบประมาณ แผนพฒันาประจ าปีนี้ นิยมเรียกกนัใน 
ภาษาพูดว่าเป็นแผนของบประมาณ 
 เม่ือแผนพฒันาประจ าปีหรือแผนของบ ไดผ้า่นกระบวนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณแลว้ 
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ส่วนใหญ่มกัจะปรากฎวา่  การจดัสรรงบประมาณใหน้ั้น  มกัจะมิไดเ้ป็นไปตามท่ีเสนอขอไวเ้สมอไป 
จึงท าใหแ้ต่ละหน่วยงานตอ้งปรับแผนให้เป็นแผนปฏิบติัการเสียก่อน  และเรียกขั้นตอนน้ีกนัวา่ การจัด 
ท าแผนปฏิบัติการประจ าปี หรือท า Annual  operation  plan เพื่อ  (1)  ปรับการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบั 
การเงินหรืองบประมาณ หรือสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิบติัใหม่ท่ีก าหนดข้ึน  ภายหลงัจากท่ีไดท้ราบ 
ผลการจดัสรรงบประมาณแลว้  อีกส่วนหน่ึง  (2)  เป็นการด าเนินงานเพื่อใหป้ระสานกบัเร่ืองการก าหนด 
วงเงินและการเบิกจ่าย  ตามระบบการเงิน การคลงัและกระบวนการงบประมาณท่ีก ากบัหน่วยงานนั้นอยู ่
แลว้ใชเ้ป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี  แผนในลกัษณะดงักล่าวน้ีมกัจะนิยมเรียกกนัในวงราชการวา่ 
แผนการใช้เงิน  หรือ แผนการใช้งบ  หรือ  แผนการใช้งบประมาณ 
4.  การจัดท าแผนติดตามก ากับและการประเมินผล 
 การจดัท าแผนติดตามก ากบัและประเมินผล หรือ Monitoring /Control and Evaluation –MCE น้ี  
ในหลายท่ีนิยมเรียกวา่แผนติดตามและประเมินผล  ซ่ึงในท่ีจะเรียกเป็นช่ือยอ่วา่  M C E  Plan  เป็นส่ิงท่ี 
ในภาคปฏิบติัจะเกิดข้ึนจริง ก็ต่อเม่ือไดแ้ผนปฏิบติัการ  (Operational  Plan)  มาแลว้  เพราะเม่ือ   
(1)  มีก าหนดกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั  (2)  รู้เงินหรือทรัพยากรท่ีจะใช ้ และ  (3)  รู้ก าหนดการใชแ้น่นอนแลว้ 
กระบวนการบริหารต่อจากนั้นก็จะเป็นการด าเนินงาน  โดยจะเป็นการบริหารแผนงาน-โครงการ ตามท่ี 
แผนปฏิบติัการไดก้ าหนดไวว้า่  แผนงานใด  โครงการใด  ใหห้น่วยงานหรือบุคคลใดดูแลรับผดิชอบ 
การปฏิบติัในส่วนไหน อยา่งไร 
 ใน  MCE  น้ี  จะเป็นการก าหนดแผนในการติดตามตรวจสอบ  (Inspection)  เพื่อ (1)  ดูการปฏิบติั 
ตามแผน  (2)  ดูแลหรือควบคุมก ากบั  (Supervise  and  control)  ใหมี้การปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการ และ 
(3)  ใหมี้การติดตามประเมินผล  (Evaluation)  การปฏิบติัในแต่ละส่วนแต่ละแผนงานหรือแต่ละโครงการ 
 เหตุผลหน่ึงท่ีตอ้งด าเนินการติดตามก ากบั  เพราะเน่ืองจากหน่วยงานไดมี้การอนุมติัใหท้  ากิจกรรม 
ตามท่ีเสนอขอได ้ และไดอ้นุมติัใหใ้ชง้บประมาณไดแ้ลว้  ผูรั้บผดิชอบการบริหารจึงตอ้งดูแลใหมี้ 
การปฏิบติั 
 (1)  ใหเ้กิดผล 
 (2)  ใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการท างานตามท่ีแผนไดก้ าหนดไว ้
 (3)  ใหไ้ดข้อ้มูลหรือสารสนเทศท่ีแสดงถึงผลงาน  คือรายงานวา่ เป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไวม้าก 
นอ้ยเพียงใด  มีปัญหาและอุปสรรคใดเกิดข้ึนบา้ง เพื่อจะไดแ้กไ้ข หรือปรับปรุง  หรือระมดัระวงัให้ 
รอบคอบยิง่ข้ึน  ส าหรับการด าเนินงานในโอกาสต่อไป 
 การบริหารของหน่วยงานทัว่  ๆ  ไปปรากฎวา่เร่ืองการติดตามก ากบัและการประเมินน้ี เป็นส่วนท่ี
นับได้ว่า  ยงัเป็นจุดอ่อนท่ีส าคัญมากในระบบและกระบวนการบริหาร โดยเฉพาะในหน่วยงานขนาดใหญ่  
เช่น  ระบบราชการ  มกัจะปรากฏวา่มีหน่วยงานหลายหน่วยงานท่ีละเลย  ขาดแผนการติดตามตรวจสอบ
ควบคุมก ากบัและการประเมินผลท่ีเป็นระบบท่ีแน่นอน  ท าใหง้านการติดตาม  ควบคุม  ก ากบัและ
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ประเมินผลมกัจะไม่ไดรั้บการเอาใจใส่ หรือจดักระท ากนัอยา่งจริงจงั  ทั้ง ๆ  ท่ีงานดา้นน้ีเป็นส่วนท่ีมี
ความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในกระบวนการบริหารและต่อประสิทธิภาพการบริหาร 
 ในแผนปฏิบติัการ ส่วนน้ีจึงตอ้งมีรายละเอียดท่ีแสดงให้เห็นถึงวธีิการติดตาม  วธีิควบคุมก ากบั 
และการประเมินผล  จะมีไวอ้ยา่งชดัเจน  มีก าหนดวธีิการตรวจสอบ  การติดตามก ากบัและก าหนด 
วธีิประเมินผลอยา่งชดัเจน 
 
 
5.  การทบทวนหรือปรับแผนและการจัดท าแผนใหม่ 
 งานการทบทวน  หรือปรับแผนและการจดัท าแผนใหม่  ซ่ึงเรียกวา่ Planning  Revision/Re-plan 
น้ี เป็นขั้นตอนสุดทา้ยในระบบแผนงานแบบ  PMS  ท่ีผกูมดั แผน กับ กระบวนการบริหาร ซ่ึงช่วยให ้
ผูบ้ริหารไดใ้ชข้อ้มูลและสารสนเทศ  จากการติดตามตรวจสอบ ควบคุมก ากบั และจากการประเมินผลมาใช ้
เพื่อการตดัสินใจปฏิบติัการ  หรือเพื่อก าหนดการแกไ้ขปรับปรุงการด าเนินงาน  หรือเพื่อก าหนดมาตรฐาน 
การท างาน  และก าหนดวธีิการปฏิบติัท่ีเหมาะสมยิง่ข้ึน 
 เม่ือมีการติดตามตรวจสอบ  หรือมีการประเมินผลแลว้  ขอ้มูลบางส่วนจากการติดตามและรายงาน 
จะถูกใชเ้พื่อก าหนดการแกไ้ขปรับปรุงไดท้นัที  ขอ้มูลบางส่วนอาจใชแ้สดงถึงสถานภาพ  หรือแสดงถึง 
ความกา้วหนา้ (Progress)  ของแผนงาน-โครงการ  ขอ้มูลบางส่วนจากการติดตามควบคุมก ากบัประเมิน 
อาจช่วยใหผู้บ้ริหารใชต้ดัสินใจด าเนินการอยา่งใดอยา่งหน่ึงในโครงการได ้ เพื่อใหก้ารด าเนินงานโครงการ 
เกิดผลดี 
 การทบทวน  ปรับแผนและจดัท าแผนใหม่  น้ีประกอบดว้ย 
  1.  การทบทวนโครงการและก าหนดการแกไ้ขปรับปรุง 
  2.  การทบทวนและปรับแผนประจ าปี 
  3.  การทบทวนและปรับแผนในช่วงระยะกลางแผนพฒันา 
  4.  การจดัท าแผนหรือการวางแผนใหม่ 
 ดงันั้น  จะเห็นไดว้า่  PMS  น่ีเอง  ท่ีเช่ือมโยงแผนเขา้กระบวนการบริหารปกติของหน่วยงานได ้
โดยง่าย  คือ  จะมีทั้ง  แผน  (Plan)  แผนปฏิบติั (Operation  plan)  และแผนติดตามควบคุมก ากบัและ
ประเมินผล  (Monitoring/Control  and  Evaluation  plan  หรือ MCE  Plan)  ซ่ึงจะมีเคา้โครงลกัษณะ
สัมพนัธ์ของแผน-แผนปฏิบติัการ  และแผนติดตามควบคุมก ากบัและประเมินผล  ในแบบท่ีต่อเน่ืองกนั 
เป็นดงัน้ี 
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ความสัมพนัธ์ระหว่างแผน-แผนปฏิบัติการ แผนติดตามควบคุมก ากบัและการประเมินผล 
แผน 

 
 

ท าอะไร 
(แสดงผลงาน  ทิศทาง และ 

แนวทางการท างาน) 
- วตัถุประสงค ์
-  นโยบาย 
-  เป้าหมายและมาตรการ(ถา้มี) 
-  กลวธีิเฉพาะ (ถา้มี) 
-  เป้าหมาย  (การท างาน) 
-  แนวทางการด าเนินการเฉพาะ 
   (ถา้มี) 

แผนปฏิบัติการ 
 
 

ท าอย่างไร 
(แสดงเคา้โครงและวธีิใน 

การท างาน) 
-  แผนปฏิบติัการ 
-  แผนทรัพยากรทัว่ไป 
-  แผนการเงิน หรือ  
-  การงบประมาณ 

แผนติดตาม ควบคุม 
ก ากบัและประเมินผล 

 
จะควบคุมและตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติงานอย่างไร 

(แสดงแนวทางการด าเนินงาน 
ในดา้นการติดตามและประเมินผล) 
-  แผนติดตาม  ควบคุม  ก ากบั 
-  แผนการตรวจสอบ 
-  แผนการนิเทศ  ติดตามผล 
-  แผนการตรวจ-เยีย่ม 
-  ระบบรายงาน 
-  แผนการประเมินผล 

  
จากลกัษณะสัมพนัธ์ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่  ในดา้นแผนก็จะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัแผนพฒันา หรือ 

แผนกลยทุธ์  แผนประจ าปี  แผนงานและโครงการ  ส่วนในแผนปฏิบติัการ ก็จะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบั 
รายละเอียดท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติัเพื่อการท างาน  ท่ีสัมพนัธ์กบัการบริหารงานตามปกติ  จะแสดงหรือ 
จะใหร้ายละเอียดของการปฏิบติัท่ีผกูพนักบัโครงสร้างงาน  และระบบการเงินการงบประมาณของหน่วยงาน 
ซ่ึงจะเป็นพิมพเ์ขียว ส าหรับการท างาน  (Blueprint  for  action)  จากแผนงาน – จากโครงการ  จากแผน 
ปฏิบติัการ  หรือจากก าหนดกิจกรรมโดยตรง 
 ส่วนในดา้นการก ากบั ติดตามและประเมินผลนั้น ก็จะเป็นรายละเอียดท่ีแสดงไวอ้ยา่งชดัเจนใน 
แต่ละโครงการเป็นรายโครงการ  โดยเฉพาะในส่วนท่ีวา่ดว้ยการติดตามและการประเมินผล  ซ่ึงจะแสดง 
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รายละเอียดชดัเจนวา่  จะใชแ้ผนติดตาม ควบคุมก ากบั  จะใชแ้ผนตรวจสอบ-ตรวจเยีย่ม จะใชก้ารนิเทศ 
ติดตามผลอยา่งไร และในระบบรายงานจะใหมี้การรายงานอยา่งไร  จะตอ้งมีขอ้มูลและสารสนเทศใน 
ระบบรายงานอยา่งไร  ส่วนไหน  ใครจะเป็นผูรั้บผดิชอบดูแล  จะด าเนินการอยา่งไร  และส่วนสุดทา้ยคือ 
แผนการประเมินผล  ส าหรับแต่ละแผนงานหรือโครงการนั้นจะประเมินกนัอยา่งไร 
 ดว้ยระบบแผนงานท่ีครบวงจรดงักล่าว  งานวางแผนจะมีโอกาสเป็นเคร่ืองมือช่วยผูบ้ริหารได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพ จะเป็นการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ  และผกูแผนกบังานในขอบเขตความรับผดิชอบ
ของหน่วยงานโดยตรง  จะเป็นกระบวนการบริหารท่ีมีความเป็นระบบชดัเจน 
 
 
 วธีิการท างานโดยใชแ้ผนเป็นวธีิการท างาน  โดยหลกัระบบ  เนน้วธีิการท่ีเป็นระบบ  ท่ีมุ่งเนน้ให้ 
เกิดประสิทธิภาพสูงในการท างานเป็นหลกั  ไม่เป็นการท างานแบบตามใจใครผูใ้ดผูห้น่ึงโดยเฉพาะ ตอ้งมี 
ทิศทางในการท างานของระบบงานท่ีแน่ชดั  มีเคา้โครงหรือกรอบและรายละเอียดประกอบการท างาน 
ท่ีชดัเจน  และสัมพนัธ์กนัทั้งระบบ 
 การจดัท าแผน  เพื่อใหไ้ดเ้อกสารแผนในลกัษณะต่าง  ๆ  นั้น  เป็นเพียงส่วนเดียวของระบบ 
การวางแผนงานการวางแผนท่ีครบวงจรจะตอ้งใชแ้ผนเป็นส่วนของทั้ง  PLANNING ,IMPLEMENTATION 
และ  EVALUATION  แผนจึงจะมีโอกาสเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพของการบริหาร ไม่วา่การบริหารงาน 
นั้นจะเป็นการบริหารงานของระบบใหญ่หรือระบบเล็กก็ตาม  การจดัระบบ  PRM  และระบบ  PMS  เสริม 
จะเกิดประโยชน์อยา่งจริงจงัก็ต่อเม่ือ  มีการบริหารแบบครบวงจรทั้ง  Planning – Implementation – 
Evaluation  แผนก็จะมีส่วนช่วยใหร้ะบบบริหารด าเนินการประสบความส าเร็จ และมีระบบการด าเนินงาน 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
ระบบโครงสร้างแผนงาน 
 ในการวางแผน  หรือการใชแ้ผนในหน่วยงาน  ใหส้อดคลอ้งกบัการบริหารงานของหน่วยงานนั้น 
การจดัระบบการวางแผน  ใหอ้ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานของหน่วยงาน  หรือขององคก์ารนั้น 
เราอาจท าไดโ้ดยใชร้ะบบโครงสร้างแผนงานเขา้ช่วยคือ จัดให้โครงสร้างระบบแผนงานมคีวามสัมพันธ์กับ 
ระบบงานปกติ  ให้ท างานสัมพันธ์กันโดยหลักระบบ  ซ่ึงเร่ืองน้ีในหลกัวชิาการดา้นการวางแผน ไดก้ าหนด 
ใหมี้การจดัระบบแผน  เพื่อประโยชน์ในการใชแ้ผนให้เป็นเคร่ืองมือในการท างาน  ส าหรับแต่ละหน่วยงาน 
หรือส าหรับแต่ละระบบงาน  โดยส่ิงท่ีเรียกกนัวา่ ระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  structure) 
 ระบบโครงสร้างแผนงานน้ี  ไดจ้ดัแบ่งแผนออกเป็นส่วนยอ่ยของแผนตามล าดบัขั้น ส่วนยอ่ย  ๆ 
เหล่านั้น  จะเป็นกรอบก ากบัในการจดักลุ่มงาน  กลุ่มกิจกรรมและโครงการไวอ้ยา่งเป็นระบบ  ซ่ึงการจดั 
กลุ่มงานตามระบบโครงสร้างแผนงาน  เพื่อช่วยใหก้ารวางแผนสัมพนัธ์กบัการท างานตามปกตินั้น นอกจาก 
จะสามารถก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัโครงสร้างการบริหารของหน่วยงานหรือการท างานตามปกติแลว้ 
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ยงัสามารถอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานดา้นการเงิน-การงบประมาณอีกดว้ย  ซ่ึงช่วยใหแ้ผน 
-การเงิน-การงบประมาณ  ประสานสอดคลอ้งเป็นไปในทิศทางท่ีสัมพนัธ์กนัไดอี้กดว้ย 
 การจดัระบบโครงสร้างแผนงานในแต่ละหน่วยงาน ในแต่ละองคก์าร  หรือในแต่ละระบบงานนั้น 
จะมีลกัษณะการจดัท่ีอาจแตกต่างกนัได ้ แต่ในระบบโครงสร้างแผนงาน ท่ีเป็นโครงสร้างพื้นฐานในงาน 
การวางแผนโดยทัว่ไปนั้น  ไดจ้ดัให้ระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  Structure)  ประกอบดว้ย  แผน 
(Plan)  แผนงาน  (Program)  โครงการ  (Project)  งาน  (Task)  และกิจกรรม  (Activity)  เป็นล าดบัลดหลัน่ 
กนัไปตามล าดบัขั้น ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 

แผน (PLAN) 
 

แผนงาน (PROGRAM) 
 

โครงการ (PROJECT) / งาน (TASK) 
 

กิจกรรม 
(Activity) 

กิจกรรม 
(Activity) 

กิจกรรม 
(Activity) 

กิจกรรม 
(Activity) 

กิจกรรม 
(Activity) 

กิจกรรม 
(Activity) 

 

แผน (PLAN) 
 แผน หรือ Plan  ในระบบโครงสร้างแผนงานน้ี  แผน  หมายถึง 
 1.  แผนรวมของงานทั้งระบบ 
 2.  แผนท่ีรวมทั้งหมดของเร่ือง 
 3.  แผนรวมของระบบงานท่ีก าลงัพิจารณาอยู ่
 แผน  เป็นแผนรวมขององคก์ารทั้งองคก์าร  เป็นแผนรวมของสถาบนัทั้งสถาบนั  หรือแผนรวมของ 
หน่วยงานนั้นโดยเฉพาะทั้งหน่วย หรือแผนเฉพาะในระดบัต่าง  ๆ  เช่น  แผนของกระทรวง  แผนกรม   
แผนกอง  แผนของส านกังาน  แผนกลุ่ม  แผนฝ่าย   แผนสาธารณสุขแห่งชาติ  แผนการศึกษา ศาสนา 
และการวฒันธรรมของกระทรวงศึกษาธิการ  แผนพฒันามหาวิทยาลยั  ABC  แผนพฒันาคณะทรัพยากร 
มนุษยแ์ละการจดัการ  แผนอาจเป็นแผนเฉพาะเร่ืองเฉพาะดา้นก็ได ้ เช่น  แผนส่งเสริมอุตสาหกรรมเหล็กกลา้ 
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แผนการพลงังานแห่งชาติ  แผนการปฏิรูปท่ีดิน  แผนเตรียมสู่กีฬาโอลิมปิค  แผนพฒันาชนบท  แผนพฒันา 
สตรีและเยาวชน 
 แผน  จะมีลกัษณะเฉพาะท่ีส าคญั คือ  เป็นแหล่งรวมเร่ืองทั้งหมดไวด้ว้ยกนั  ส่ิงส าคญัในเร่ืองของ 
แผนก็คือ  แผนจะเป็นท่ีพิจารณาโดยรวม  คือ  พิจารณาโดยรวมทั้งหมดของเร่ืองนั้น  ส่วนนั้นทั้งหมดไม่วา่ 
จะเป็นแผนมหภาค  ซ่ึงจะเป็นระดบัส่วนรวมของชาติ  เป็นแผนแห่งชาติ  หรือท่ีระดบัจุลภาค  ซ่ึงเป็น 
ส่วนรวมทั้งหมดท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะ  หรือท่ีเป็นเฉพาะจุด  เช่น  แผนของหน่วยงานทั้งหน่วย  ของกระทรวง 
ทบวง  กรม  กอง  ฝ่าย  สถาบนั  ส านกังาน  บริษทั  องคก์าร  หรือโครงการหน่ึงโครงการใดโดยเฉพาะก็ตาม 
ขอ้ส าคญัก็คือ  แผนจะเป็นท่ีรวมทั้งหมด  ท่ีแสดงทิศทาง  เคา้โครง  และกรอบการท างานทั้งหมดในเร่ืองนั้น  รายละเอียด 
ท่ีส าคญัของแผน คือ วตัถุประสงค ์ นโยบาย  เป้าหมาย  ยทุธศาสตร์  มาตรการ ในแต่ละแผน  ส่ิงท่ีจะขาดไม่ไดใ้นแผนก็คือ  
วตัถุประสงค ์ และนโยบาย 

 
แผนงาน (PROGRAM) 
 โดยปกติแลว้หน่วยงานหรือองคก์ารแต่ละแห่ง  จะประกอบดว้ย ส่วนงานหรือกลุ่มงานท่ีส าคญั ๆ 
ซ่ึงเป็นกลุ่มงานหลกั  หรือกลุ่มงานส าคญั  ๆ  ของหน่วยงานนั้น  ๆ  กลุ่มงานส าคญั หรือกลุ่มงานหลกัน้ี  
เม่ือใชแ้ผนเป็นกรอบก ากบัการจดักลุ่มงาน  โดยระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  structure)  จะมีสภาพ 
ท่ีเรียกใกลเ้คียงกบัระดบั แผนงาน 
 แผนงานหรือโปรแกรม  (Program)  นั้น  มีธรรมชาติเป็นแผนเฉพาะของกลุ่มงานหลกันัน่เอง  
ตวัแผนเป็นแผนรวมของระบบท่ีใหญ่กวา่  แผนงานเป็นส่วนท่ีเป็นกลุ่มงานส าคญั  ๆ  ตวัแผนงานท่ีเป็น 
ท่ีรวมของโครงการต่าง  ๆ  หรือกลุ่มโครงการเฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง  หรือเป็นท่ีรวมของหลาย  ๆ  
โครงการมารวมกนั  เพื่อการด าเนินงานใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคข์องแผนงาน หรือ Program นั้น 
 การจดักลุ่มงานในลกัษณะน้ี  ถา้เป็น แผนมหภาค  (Macro  Plan)  คือ  แผนในระดบัชาติ กลุ่มใหญ่ 
ในระดบัแรก  มกัจะเป็นส่วนท่ีเรียกวา่  สาขา หรือ Sector  ก่อนท่ีจะลงมาถึงระดบัแผนงาน หรือ Program 
แต่ในระดบัหน่วยงานหรือองคก์ารทัว่  ๆ  ไปแลว้  ส่วนใหญ่กลุ่มงานท่ีต่อจากแผน  มกัจะเป็นระดบั 
ท่ีเรียกวา่ แผนงาน หรือ เป็น Program 
 แผนงานเป็นส่วนประกอบของแผนท่ีซ่ึงจ านวนของแผนงาน (Program)  ในแผนของแต่ละองคก์าร 
หรือแต่ละหน่วยงาน จะมีมากหรือนอ้ยก็ได ้ แตกต่างกนัไปตามโครงสร้างระบบแผนของหน่วยงานนั้น 
หรือเป็นไปตามท่ีระบบแผนงานของหน่วยงานนั้นไดก้ าหนดไว ้ ในกรณีท่ีเป็นหน่วยงานใหญ่มาก  แผน 
(PLAN)  ก็จะมีขนาดค่อนขา้งใหญ่  ซ่ึงก็จะมีงานหลกัหรือมีกลุ่มงานขนาดใหญ่ภายใน อยูห่ลายกลุ่มงาน 
ในกรณีท่ีงานมีความซบัซอ้น ในโครงสร้างระบบแผนงาน (Program  Structure)  ส าหรับหน่วยงานดงักล่าวน้ี 
ก็อาจจดัใหมี้แผนงาน  (Program)  เป็นกลุ่มต่อเน่ืองในชุดแผนงานเดียวกนัไดอี้กดว้ย  คืออาจมีไดท้ั้งแผนงาน
หลกั  แผนงานรอง  และ แผนงานยอ่ย  ดว้ยได ้ ดงัตวัอยา่งเช่น  แผนการศึกษา  การศาสนาและวฒันธรรม
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แห่งชาติของกระทรวงศึกษาธิการ  มีแผนงานหลกั  4  แผนงาน  (Program)  หลกั  และในแต่ละแผนงานหรือ
แผนงานหลกั (Program)  น้ี  มีแผนงานรอง  (Sub-program)  ไดห้ลายแผนรองดว้ยกนั 
 แผนงานหลกั  (Program)  และแผนงานรอง  (Sub-program)  หรือแผนงานยอ่ยในงานดา้นต่าง ๆ 
ใน แผน (Plan)  ของแต่ละกระทรวง  ทบวง  กรม  องคก์าร  สถาบนั  ของบริษทั หรืออุตสาหกรรม จะมี 
แตกต่างกนัไป  เป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นระบบโครงสร้างแผนงาน (Program  structure)  ซ่ึงไดก้ าหนด 
ข้ึนใชส้ าหรับหน่วยงานนั้น  การจดักลุ่มงานในแผน จะตอ้งเป็นไปตามระบบโครงสร้างแผนงาน  (program 
structure)  ตามท่ีไดก้ าหนดข้ึนใชก้ ากบัหน่วยงานนั้นวา่ ส่วนใดเป็นแผน  (Plan)  ใหส่้วนใดเป็นแผนงาน 
(Program)  เป็นส่ิงท่ีผูซ่ึ้งท างานรับผดิชอบเก่ียวกบัเร่ืองแผนจะตอ้งรู้  และจะตอ้งปฏิบติัใหถู้กตอ้ง  เน่ืองจาก 
เป็นกรอบก ากบัท่ีส าคญัของการจดักลุ่มการท างานท่ีเป็นระบบ  โดยมีแผนงานเป็นท่ีสังกดัของโครงการ                                   
ต่าง ๆ  ตวัแผนงานจะเป็นกลุ่มงานซ่ึงเป็นท่ีเช่ือมโยงระหวา่งแผนกบัโครงการ  และยงัเช่ือมโยงกบัเร่ือง 
การงบประมาณ  ซ่ึงแสดงถึงกลุ่มการใชเ้งินในการท างานอีกดว้ย 
 ส่ิงท่ีปรากฏอยูใ่นแผนงานหรือใน  Program  ก็คือ วตัถุประสงค์  นโยบาย  เป้าหมาย  ส าหรับรายแผนงานนั้น  และ
ในบางท่ีอาจมี  ยุทธศาสตร์  หรือ  มาตรการ  ส าหรับการด าเนินงานเพ่ิมเติมประกอบไวด้ว้ยก็ได ้ ตามรูปแบบระบบแผนท่ี
หน่วยงานนั้นก าหนดใช ้ หรือตามท่ีหน่วยงานผูมี้อ านาจเป็นผูก้  าหนดไดก้ าหนดไว ้

โครงการและงาน  (PROJECT/TASK) 
 ในโครงสร้างระบบแผนงานท่ีเป็นโครงสร้างแบบพื้นฐานนั้น  ไดว้างโดยล าดบัจากแผน  (Plan) เป็น 
แผนงาน  (Program)  และโครงการ  (Project)  ไวช้ดัเจน  แต่ในส่วนท่ีเป็นระบบเดียวกบัโครงการนั้น  มกัจะ 
แสดงเร่ืองงาน  (Task)  ประกอบไวค้วบคู่ดว้ย  ดงันั้น  ถดัจากระดบัแผนงาน  (Program)  ก็จะเป็นโครงการ 
(Project)  และงาน  (Task)  อยูคู่่ขนานกนั  โดยท่ีตวัโครงการและงาน  จะเป็นท่ีรวมของกิจกรรม  (Activity) 
ต่าง  ๆ  ในแต่ละโครงการ  (Project)  หรือในงาน  (Task)  นั้น  โดยเฉพาะ ในขณะท่ีงานเป็นท่ีรวมของ 
กิจกรรมประจ า  ต่อเน่ือง  เพื่อใหมี้การด าเนินงานนั้นสืบเน่ืองต่อกนัตลอดไป  โครงการหรืองานนั้น 
แทท่ี้จริงแลว้เป็นส่วนท่ีแสดงใหเ้ห็นชดัเจน  ถึงกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัและการใชท้รัพยากรหรืองบประมาณ 
กบัการควบคุมก ากบัการท างานใหเ้ป็นไปตามเคา้โครงการท างาน  ตามล าดบัขั้นตอนของกิจกรรมตามท่ี 
ไดก้ าหนดไว ้ ผลส าเร็จท่ีเป็นผลรวมของโครงการต่าง  ๆ  และงานต่าง  ๆ  ในแต่ละแผนงาน  จะน าไปสู่ 
การบรรลุวตัถุประสงค ์ นโยบาย  และเป้าหมายของแผนงานนั้น  ๆ  โดยตรง  และในท านองเดียวกนั 
ผลงานรวม  ของแต่ละแผนงานทุกแผนงานในแผน  ก็จะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคแ์ละนโยบายของ 
แผนในล าดบัต่อไป 
 รายละเอียดส่วนใหญ่ท่ีมกัจะปรากฏในโครงการแบบ  Project  Proposal  มกัจะประกอบดว้ย สาระส าคญัใน 
เร่ือง ช่ือโครงการ ผู้รับผดิชอบดูแลการปฏิบัตงิานโครงการ เวลา (ท่ีใชใ้นการด าเนินงานของโครงการ) เหตุผล-ความส าคญั 
-ความเป็นมา หรือทีม่าของโครงการ (ของการเสนอโครงการ) วตัถุประสงค์ของโครงการ (หมายถึงผลงานท่ีคาดวา่จะได ้
เห็นเม่ือการด าเนินตามโครงการประสบความส าเร็จ หรือผลท่ีตอ้งจากการด าเนินงานตามโครงการท่ีเสนอ) เป้าหมาย 
(ผลงานจากการด าเนินงาน การปฏิบติังานในช่วงระยะต่าง ๆ ของโครงการ) วธีิด าเนินงาน (เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและ 
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วตัถุประสงคข์องโครงการ)  งบประมาณ  (เงินและทรัพยากรท่ีตอ้งใชเ้พื่อการด าเนินงาน)  วธีิการตดิตามก ากบัโครงการ 
และวธีิการประเมนิสมัฤทธ์ิผลของโครงการหรือการประเมินผล  ผลทีค่าดว่าจะได้รับจากโครงการ หรือผลประโยชน์/ 
ผลพลอยได้ทีค่าดว่าจะได้รับจากโครงการ นอกจากนั้นยงัอาจมีรายละเอียดอ่ืน  ๆ  เพ่ิมเติมไดอี้ก ตามความเหมาะสมหรือ 
ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแบบฟอร์มมาตรฐานการเสนอโครงการ  ซ่ึงหน่วยงานนั้นตอ้งยดึถือปฏิบติั   

 
ความแตกต่างระหว่างโครงการและงาน 
 ในเร่ืองโครงการและงานนั้น  ปรากฎวา่หน่วยงานหลายหน่วย  ไดก้ าหนดความแตกต่างในเร่ืองน้ี
ไวอ้ยา่งชดัเจน  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการพิจารณาเร่ืองงานและเร่ืองการวางแผน  การแยก 
ความแตกต่างระหวา่งโครงการกบังานไวอ้ยา่งชดัเจนน้ี  อ านวยความสะดวกในการวางแผน  การตรวจสอบ 
การวเิคราะห์งาน  และการจดักลุ่มปฏิบติัการในการบริหาร  การควบคุมก ากบัแผน  และดา้นการติดตาม 
และการประเมินผล และยงัอ านวยความสะดวกเป็นอยา่งมาก ต่อการวิเคราะห์ดา้นการเงิน – การงบประมาณ 
ทั้งของรายหน่วยงานและทั้งระบบงาน 
 เน่ืองจากโครงการเป็นท่ีรวมของกิจกรรมหรือกลุ่มของกิจกรรมและการปฏิบติัท่ีมีลกัษณะเฉพาะ 
ท่ีแตกต่างไปจากการท างานประจ าตามปกติ  เป็นการปฏิบติังานเฉพาะ  เป็นการด าเนินงานการเฉพาะเพื่อ 
วตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีชดัเจนของโครงการนั้น เท่านั้น  โครงการมีลกัษณะเป็นงานเฉพาะ  ท่ีมีจุดเร่ิมตน้และ 
มีจุดส้ินสุดของการด าเนินงานส าหรับโครงการนั้นชดัเจน  ซ่ึงแตกต่างไปจากงานประจ าซ่ึงเป็นการท างาน 
ประจ าตามปกติ โครงการ ตามความหมายในท่ีน้ี จะมีลกัษณะเป็น งานใหม่ที่แตกต่างจากท างานประจ าตาม 
ปกติ  หรือเป็นงานเฉพาะพเิศษที่แตกต่างจากการท างานตามปกติประจ าทัว่ไป สามารถแยกออกจากงาน 
ประจ าใหเ้ห็นความแตกต่างไดช้ดัเจน 
 ตวัโครงการ (ท่ีอาจจะเป็นโครงการขนาดใหญ่หรือขนาดเล็กก็ได)้  ข้ึนอยูก่บัลกัษณะและขอบข่าย 
งานท่ีโครงการครอบคลุม  บางโครงการเป็นโครงการขนาดใหญ่ครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ทั้งประเทศ บางโครงการ
อาจเป็นโครงการขนาดใหญ่เฉพาะพื้นท่ี  บางโครงการมีลกัษณะเป็นเร่ืองเฉพาะจุด  เฉพาะเร่ืองเฉพาะพื้นท่ี 
 ส่วน งาน หรือ Task  นั้น  มีความหมายวา่ เป็นงานประจ า  เป็นงานหรือกิจกรรมต่อเน่ืองของ 
หน่วยงานท่ีตอ้งท าอยูเ่ป็นประจ า  ด าเนินการต่อเน่ืองสืบเน่ืองต่อกนัเป็นประจ าอยูเ่สมอ  เป็นหนา้ท่ีประจ า 
เป็นส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัตลอดไป  ตามภาระหนา้ท่ีของหน่วยงาน  ของสายงาน  หรือของฝ่ายต่าง ๆ นัน่เอง 
เป็นงานตามหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัอยูเ่สมอตราบใดท่ียงัมีหน่วยงานนั้นอยู ่
 ดว้ยวธีิการแยกความหมายและขอบเขตการปฏิบติั  และการก าหนดถึงความแตกต่างระหวา่ง 
โครงการและงานดว้ยวธีิน้ี  ประโยชน์ท่ีจะเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน  คือ ความสะดวกในการวเิคราะห์งานและ 
การจดัท าแผนความสะดวกในการพิจารณาดา้นการเงินการงบประมาณ  และความเด่นชดัในการแยกงาน 
ใหม่ท่ีเกิดข้ึน  ซ่ึงมกัจะนิยมเรียกกนัวา่เป็นงานพฒันา  ออกจากงานประจ า 
การวางแผนส าหรับงานในหน่วยงานหรือองค์การ 
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 งานการวางแผนนั้น  เป็นงานประจ าของตวัผูบ้ริหาร  เป็นงานท่ีไม่มีวนัส้ินสุด  ในขณะท่ีโครงการ 
และแผนงานดา้นต่าง  ๆ  มีโอกาสจบส้ิน หรือเสร็จส้ินได ้ แต่งานการวางแผนในกระบวนการบริหาร 
ท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพสูงนั้น  จะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองตลอดไป  และตอ้งผกูพนักบัภารกิจ 
หรือพนัธกิจของหน่วยงาน  ผกูพนัโดยตรงกบังานในหนา้ท่ี  และความรับผดิชอบของหน่วยงานหรือ 
ขององคก์ารนั้น  งานวางแผนจึงจะมีโอกาส  เป็นส่วนส าคญัของระบบบริหารขององคก์ารได ้ ผูบ้ริหาร 
เป็นแต่เพียงผูน้ าคนส าคญัท่ีมีบทบาทในฐานะผูน้ าหน่วยงานในระยะต่าง  ๆ  ท่ีสามารถใชแ้ผนกบังาน 
บริหารและงานตามปกติได ้อยา่งมีประสิทธิภาพ  ถา้จะใหแ้ผนงานมีส่วนช่วยหรือเป็นเคร่ืองมือใน 
การบริหาร  ก็อาจด าเนินการไดต้ามรูปแบบ  หรือตามตวัแบบจ าลอง  ท่ีเป็นกรอบแนวคิดส าหรับ 
การวางแผนในองคก์ารทัว่  ๆ  ไปต่อไปน้ี 
 
 
 
 
ตัวแบบระบบการวางแผนในหน่วยงานหรือองค์การ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ในการวางแผนของหน่วยงานหรือองคก์ารนั้น  มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งตรวจสอบ วเิคราะห์ 

นโยบาย/แผน/ขอ้ก าหนด และแนวปฏิบติัจากหน่วยงานตน้สังกดั 

การวเิคราะห์ 
ภารกิจ/ 

จุดมุ่งหมาย 
และ 

วตัถุประสงค ์
ของ 

หน่วยงาน 

ปัญหาและ 
ความตอ้งการ 
ในการพฒันา 
ของหน่วยงาน 
และระบบงาน 

ส่ิงท่ีจะตอ้ง 
ปฏิบติัหรือ 
จดัท า 

-  ระยะสั้น 
-  ระยะยาว 
-  เฉพาะกิจ 

วธีิการปฏิบติั 
 

แผน 
 

แผนงาน 
 

โครงการ/งาน 
 

กิจกรรมกิจกรรม 
กิจกรรมกิจกรรม 

วธีิการเขียนแผนและโครงการ 
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หรือทบทวนภารกิจหรือพนัธกิจของหน่วยงานก่อน  เน่ืองจากภารกิจ  หรือพนัธกิจของหน่วยงาน จะแสดง 
ใหเ้ห็นถึงงานท่ีตอ้งท า  สะทอ้นถึงหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั  เพื่อน าไปสู่การบรรลุภารกิจของหน่วยงาน แสดงถึง 
ขอบเขตความรับผดิชอบ ท่ีหน่วยงานนั้นตอ้งรับผดิชอบโดยตรง  แสดงให้เห็นวา่  จุดหมายปลายทางใน 
การด ารงอยูข่องหน่วยงานนั้นคือ  ความส าเร็จในภารกิจของหน่วยงานนั้นตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ภารกิจเป็นส่ิงท่ีก าหนดใหม้าพร้อมกบัการจดัตั้งหน่วยงาน  ก าหนดผลงาน  ท่ีแสดงถึงความส าเร็จ 
ของหน่วยงาน  ซ่ึงมิใช่การท่ีหน่วยงานไดป้ฏิบติัตามอ านาจหนา้ท่ี ตามท่ีไดร้ะบุหรือก าหนดไดต้าม 
ระเบียบเท่านั้น 
 เร่ืองภารกิจ  หรือเร่ืองพนัธกิจน้ี  ตอ้งท าความเขา้ใจใหต้รงกนัและตอ้งปฏิบติัการตรวจสอบ 
ก่อนเสมอ  ถา้ตอ้งการใหก้ารวางแผนเป็นงานท่ีตอบสนองต่องานท่ีแทจ้ริงขององคก์ารหรือของหน่วยงาน  
ซ่ึงในทางปฏิบติัจริง  ก็มิไดยุ้ง่ยากแต่อยา่งใด  และโดยปกติแลว้มกัจะด าเนินการทุกคร้ังท่ีมีการจดัท า 
แผนพฒันา  หรือทุก ๆ  ระยะประมาณ  4  หรือ  5  ปี  ภารกิจจะแสดงใหเ้ห็นถึงขอบเขตท่ีอยูใ่น 
ความรับผดิชอบ  งานหลกังานรอง  งานยอ่ยและกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัจดัท า  ตลอดจนขอบเขต 
ความรับผดิชอบเฉพาะท่ีสัมพนัธ์กบังานทุกส่วน  ไม่วา่จะเป็นงานรองและหรืองานหลกั   
และท่ีภารกิจน่ีเอง ท่ีช่วยใหเ้ราสามารถคน้พบ ปัญหา  และความต้องการในการพัฒนา ของหน่วยงาน   
ซ่ึงเป็นปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาท่ีผกูกับงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบตามภารกิจโดยตรง 
ของหน่วยงานหรือองค์การนั้น 
 ส่วนการเลือกหรือก าหนดส่ิงท่ีพึงปฏิบติัหรือจดัท าในอนาคตทั้งท่ีเป็นเร่ืองในระยะสั้นเร่ืองท่ี 
เป็นระยะยาวและเร่ืองท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะกิจ  ส าหรับหน่วยงานนั้น  ตวัแบบจ าลองน้ีก าหนดใหพ้ิจารณา 
ประกอบกบัแนวนโยบาย  กบัแผน  กบัขอ้ก าหนด  หรือแนวปฏิบติัจากหน่วยงานตน้สังกดั  ซ่ึงก ากบั 
หน่วยงานนั้นอยู ่ ส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติัจดัท าในอนาคต  ก็จะมีโอกาสสอดคลอ้งหรือตรงกบังานใน 
ความรับผดิชอบและสัมพนัธ์กบังานในระบบใหญ่ทั้งระบบไดดี้  และจะมีความเป็นไปได ้ (Feasible) 
ในการปฏิบติัไดม้ากยิง่ข้ึน  ส่ิงท่ีจะไดต้ามและมีความเป็นไปไดใ้นเชิงปฏิบติัค่อนขา้งสูงก็คือ ส่ิงท่ีคาดวา่ 
จะตอ้งปฏิบติัหรือจดัท าในอนาคต 
 ส่วนการจดัท าแผน  (Plan)  แผนงาน  (Program)  โครงการ  (Project)  นั้นก็ตอ้งจดัท าใหเ้ป็นไป 
ตามแบบแผน หรือตามวธีิการจดัท าเป็น แผน – แผนงาน – และโครงการ  หรือตามวธีิเขียนแผน  เขียน 
โครงการ  ตามแบบท่ีก าหนดไวต่้อไป 
 เม่ือกระบวนการต่าง  ๆ  ไดผ้า่นออกมาเป็นแผนทั้งระบบ  ครบชุดแลว้  ก็จะไดท้ั้งแผน  แผนงาน 
โครงการและงาน  ตวัแผนจะใหร้ายละเอียดซ่ึงแสดงทิศทาง เคา้โครง  และกรอบก ากบั  ส่วนแผนงานจะ 
เป็นกรอบเฉพาะของกลุ่มงาน  กลุ่มโครงการท่ีส าคญั  ๆ  แต่ท่ีตวัโครงการจะมีรายละเอียดในการท างาน 
จะมีส่วนท่ีแสดงวธีิการปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน 
 อีกส่วนหน่ึงท่ีส าคญัมากก็คือเร่ืองการงบประมาณ  หรือเร่ืองการจดัสรรทรัพยากร  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น 
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ถึงเงินงบประมาณ  หรือทรัพยากรท่ีจ าเป็น  ส าหรับการปฏิบติักิจกรรมตามแผนงานหรือโครงการ  ในส่วน
น้ีน่ีเอง  ท่ีเราสามารถแยกส่วนไปจากโครงการ  โดยน าเอารายละเอียดส่วนท่ีวา่ดว้ยการเงินการงบประมาณ 
แยกไปเขา้กบัเร่ืองการของบประมาณ  ตามวงจรการพิจารณางบประมาณประจ าปีของหน่วยงานนั้นได ้
โดยตรง 
 ในการวางแผนในหน่วยงานยอ่ยนั้น  การวางแผนโครงการ  เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัค่อนขา้งมาก 
และมีบทบาทส าคญัเป็นอยา่งยิง่  เน่ืองจากเป็นจุดท่ีแสดงถึงงานเฉพาะอยา่ง  แสดงถึงงานในวงจ ากดัใน 
แต่ละเร่ือ  โดยเฉพาะเป็นส่วนท่ีตอบสนองต่อปัญหา  ตอบสนองต่อความตอ้งการในการพฒันา ตอบสนอง 
ต่อวตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายในการท างานของหน่วยงาน  และตอบสนองโดยตรงต่อภารกิจของ 
หน่วยงานนั้น 
 ในกรณีท่ีหน่วยงานนั้นเป็นส่วนงานของระบบใหญ่  โครงการก็จะถูกก ากบัใหต้อบสนองต่อ
นโยบาย  ต่อแผน  ต่อแผนงาน  และโครงการของระบบใหญ่ไดโ้ดยอตัโนมติั  โดยตวัโครงการ  จะเป็น 
ส่วนท่ีแสดงถึงรายละเอียดของกิจกรรม  และงานท่ีจะตอ้งปฏิบติั  ท่ีตอ้งจดัท าแสดงถึงงบประมาณ 
(ทรัพยากร)  ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชโ้ดยตรง  โครงการจะเป็นจุดท่ีแสดงถึงรายละเอียดเพื่อการลงมือปฏิบติั 
ซ่ึงเป็นแผนท่ีท างานท่ีเรียกกนัวา่  แผนท างาน  (Action  plan)  หรือ  แผนปฏิบติัการ  (Operational  plan) 
 ส่วนท่ีวา่ดว้ยการศึกษาและวเิคราะห์  เพื่อก าหนดปัญหาและความตอ้งการในการพฒันานั้น  
จุดเนน้อยูท่ี่ตอ้งการใหมี้การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ  มีการวเิคราะห์งานอยา่งเป็นระบบมีแบบแผนท่ี 
แน่นอน  ซ่ึงก็จะครอบคลุมตั้งแต่การตรวจสอบ  ทบทวนภารกิจ  หรือพนัธกิจของหน่วยงาน ตอ้งวิเคราะห์ 
ถึงงานท่ีจะตอ้งปฏิบติั  ตอ้งจดัท าตามขอ้ก าหนดของระบบงาน  วเิคราะห์ไปถึงนโยบายและแผนของ 
หน่วยเหนือ  หรือของหน่วยงานตน้สังกดั  และขอ้มูลประกอบดา้นต่าง  ๆ  ท่ีแสดงให้เห็นถึงสภาพ 
การท างาน  ปัญหาต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งแสดงถึงผลงาน  ซ่ึงในส่วนน้ีจะเห็นไดว้า่  ถา้งานในขั้น  Pre-plan 
ในระบบ  PMS  เป็นไปดว้ยดีแลว้งานส่วนน้ีเป็นไปไดโ้ดยง่าย 

การจดัท าแผนในองคก์ารหรือในหน่วยงานนั้น จะเนน้การศึกษาวเิคราะห์ดว้ยวธีิการท่ีเป็นระบบ 
 เน่ืองจากประสบการณ์ในการวางแผนและการบริหาร  ผูเ้ขียนไดพ้บเห็นบ่อยคร้ังวา่  การก าหนด 
ปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา ท่ีปฏิบติักนัในระดบัหน่วยงานโดยทัว่ไปนั้น  โดยเฉพาะในดา้น 
การก าหนดปัญหาของหน่วยงานหรือของระบบงานนั้น  มกัจะปรากฎวา่  ปัญหาเป็นจ านวนมาก เป็นปัญหา 
ท่ีถูกก าหนดมาจากความรู้สึก  เป็นปัญหาเน่ืองจากประสบการณ์  ท่ีเคยประสบมาก่อนในอดีต  เป็นปัญหา 
เพราะท่ีประชุมลงมติวา่เป็นปัญหา  การระบุหรือก าหนดวา่อะไรเป็นปัญหานั้น  มกัจะระบุข้ึนมาดว้ยวธีิการ 
ดงักล่าวแลว้เป็นส่วนใหญ่  มากกวา่เป็นผลมาจากการศึกษาวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ  หรือดว้ยวธีิการท่ีมี 
หลกัการเป็นฐาน  มีขอ้มูล  มีสถิติสนบัสนุน  มีหลกัฐาน  มีปรากฏการณ์ยนืยนั  ช่วยใหเ้กิดความเช่ือมัน่ 
ไดว้า่  แสดงระดบัความเป็นปัญหาท่ีแทจ้ริงของระบบงาน  ซ่ึงจะมีส่วนช่วยใหส้ามารถวางแผนแกปั้ญหา 
ไดต้รงกบัจุดท่ีเป็นปัญหาจริง 
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 ในดา้นการก าหนดความตอ้งการในการพฒันาก็มกัจะมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั  คือมกัจะพบวา่เป็น 
การก าหนดความตอ้งการของบุคคล  มากกวา่เป็นความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของการพฒันาระบบงานโดยตรง 
 การแกปั้ญหาต่าง  ๆ  ขา้งตน้สามารถแกไ้ดโ้ดยการศึกษาวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ  จะช่วยให ้
ทราบถึงสภาพปัจจุบนั  ทราบถึงปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาอยา่งแน่ชดั  งานขั้นต่อไป  โดย 
หลกัการท างานตามแนวคิดทางการวางแผนนั้น  ก็จะเร่ิมตน้ท่ี  Output  ท่ีผลงานหรือท่ีวตัถุประสงค ์
 ในการจดัท าแผน  จดัท าแผนงาน  หรือจดัวางโครงการนั้น  จุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัอยูท่ี่วตัถุประสงค ์
และตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์หไ้ดก่้อน  ก าหนดใหแ้น่ชดั  แลว้น าเอาวตัถุประสงค ์ ซ่ึงแสดงถึงส่ิงท่ี 
ตอ้งการให้เกิดข้ึนนั้น  ไปก าหนดวธีิการปฏิบติั  เพื่อให้เกิดส่ิงนั้นข้ึน  ซ่ึงการก าหนดการปฏิบติันั้น 
ตอ้งค านึงถึงกรอบนโยบายและแผนของหน่วยงานตน้สังกดั  และนโยบายภายในของหน่วยงานเอง 
ตลอดจนตอ้งค านึงถึงทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการท างาน กบัขอ้จ ากดัส าหรับการด าเนินงานนั้น ๆ 

การวางแผนและแผนพฒันา 
 การวางแผนจริงในภาคปฏิบติัของหน่วยงานหรือองคก์ารต่าง  ๆ  นั้น  แผนจะมีลกัษณะท่ีผสมผสาน 
กนัในหลายลกัษณะท่ีไดก้ล่าวถึงเช่น  แผนส่วนใหญ่แลว้มกัจะมีลกัษณะผสมผสานกนัดา้นเน้ืองาน ดา้น 
ระยะเวลา  ดา้นพื้นท่ีท่ีครอบคลุม  ดา้นระดบัองคก์ารหรือสายงาน  และดา้นวธีิการวางแผน  เช่น  แผนพฒันา 
การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัต่าง  ๆ  แผนระยะยาวดา้นการพฒันาผูบ้ริหารระดบัสูงแบบผสมผสาน 
ของสถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร  แผนพฒันาชนบทแบบผสมผสาน  เป็นตน้ 
 การวางแผนในหน่วยงานนั้น  จะมีแผนซ่ึงเนน้  มิติดา้นเวลา  ใหเ้ห็นค่อนขา้งชดัเจนและมกัจะ 
แบ่งแผนออกตามช่วงระยะเวลาออกเป็น  3  แบบใหญ่  ๆ  ดว้ยกนั  คือ 
 1.  แผนระยะสั้น  (Short-range  plan)  ตามปกติแลว้  จะเป็นแผนซ่ึงมีช่วงระยะ  1-2  ปี 
 2.  แผนระยะปานกลาง  (Medium-range  plan)  มกัอยูใ่นช่วงระยะเวลาปกติอยูร่ะหวา่ง 3-5 ปี 
แต่ในปัจจุบนันิยมใชช่้วงระยะเวลา  5  ปีเป็นหลกั  และเรียกช่ือแผนระยะปานกลางน้ีวา่  แผนพฒันา หรือ 
Development  plan  แผนพฒันา  จึงเป็นแผนระยะ  5  ปี 
 3.  แผนระยะยาว  (Long-range plan)  มกัจะใชช่้วงระยะท่ีมากกวา่  5  ปีข้ึนไป  เช่น  7 ปี  10  ปี 
15  ปี  20  ปี  30  ปี  50  ปี  เป็นตน้ 
 แผนท่ีแบ่งโดยช่วงระยะเวลาน้ี จะมีวธีิการจดัท ามีขั้นตอนการด าเนินงานและมีรายละเอียดทาง
เทคนิคในการปฏิบติัท่ีแตกต่างกนั  นอกจากนั้นยงัอาจเรียกช่ือในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัอีกดว้ยแตกต่างกนัไป
ในแต่ละวงการ เช่น แผนระยะสั้นจะเรียกเป็นOperation  plan หรือ Operational  planหรือTactical  planแผนท่ี
มีช่วงระยะ 5-10ปี ก็อาจมีช่ือเรียกไดห้ลายอยา่งดว้ยกนัเช่น แผนกลยทุธ์หรือแผนยทุธศาสตร์ (Strategic  plan) 
หรือแผนLong-range planส่วนแผนระยะ 3-5 ปีซ่ึงเป็นแผนระยะปานกลางนั้นถูกถือวา่เป็นDevelopment  plan 
แผนพฒันาและรูปแบบการวางแผนพฒันาของประเทศไทย 
 เน่ืองจากการจดัท าแผนพฒันาในอดีตของประเทศไทย  ไดใ้ช ้รูปแบบการก าหนดแผนพัฒนา  

คู่มือบริหารสถานศึกษาฉบับนักวางแผน 36 
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หรือDevelopment  plan  ซ่ึงเป็นแผนระยะปานกลางเป็นหลกั  ในการก าหนดกรอบของการด าเนินงาน 
และกิจกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตินั้น  ช่วงระยะท่ีใชใ้นแผนพฒันาแต่ละแผนท่ีผา่นมา 
คือ ระยะ  3-5  ปี  ดงันั้น  ทุก  ๆ  ระยะ 3-5  ปี  หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยจะตอ้งจดัท าแผนพฒันาข้ึน 
ภายใตก้รอบใหญ่ในการดูแลและการประสานงานของส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ  การวางแผน  เพื่อการพฒันาดา้นเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  จึงครอบคลุมระยะเวลา  5  ปี 
ติดต่อกนัเป็นช่วง  ๆ  ตลอดมาจนถึงปัจจุบนั  โดยมีกระบวนการด าเนินงานของระบบแผนพฒันา 
ดงัรูปแบบระบบทัว่ไปต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากตวัแบบระบบการวางแผนพฒันาน้ีจะเห็นไดว้า่  การวางแผนพฒันาเร่ิมตน้จากการจดัท านโยบาย 
การพฒันาระยะ  5  ปี  เม่ือไดน้โยบายแลว้จะน าไปสู่การจดัท าเป็นแผนพฒันาระยะ  5  ปี  โดยในแผนพฒันา 
ระยะ  5  ปีจะมีการแจกแจงรายการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นรายปี  ครบทั้ง  5  ปี  เม่ืออนุมติัแผนพฒันา 
ระยะ  5  ปี  (โดย ค.ร.ม.) แลว้  ในทางปฏิบติัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัจะตอ้งน ารายละเอียดท่ีระบุ 
ไวใ้นแผนพฒันาแต่ละปี มาจดัท าเป็นแผนพฒันาประจ าปี  ซ่ึงเป็นแผนของบประมาณใหส้อดคลอ้งกบัระบบ 
บริหารการเงินการงบประมาณประจ าปี  แผนของบประมาณดงักล่าวจะเขา้สู่ระบบการพิจารณาจดัสรร 
งบประมาณแผน่ดินแลว้ ผลท่ีไดอ้อกมาอยา่งไร  จะตอ้งน าไปด าเนินการจดัท าเป็นแผนปฏิบติัการประจ าปี 
ก่อน  ซ่ึงเป็นแผนท างานโดยใชง้บประมาณท่ีไดรั้บอนุมติัแลว้ด าเนินงานไปตามท่ีก าหนดไว ้ เม่ือด าเนินการ 
ตามยอดเงินงบประมาณแลว้  ต่อไปแต่ละหน่วยงาน  มีหนา้ท่ีจะตอ้งรายงานผลการด าเนินงาน  เช่น รายงาน 
ผลการปฏิบติังานเป็นรายโครงการ  รายเร่ือง  และรายงานประจ าปี  เม่ือด าเนินการไปไดช่้วงระยะคร่ึงแผน 
และเม่ือด าเนินไปจนถึงปีสุดทา้ยของแผนพฒันาก็จะมีการออกรายงานการประเมินแผนพฒันาตามระบบ 
ทั้งแผน 
 ส่วนการด าเนินงานตามแผนพฒันานั้น  ยดึกรอบแผนพฒันา (Development  Plan)  ของระบบ 
แผนพฒันาระยะ  5  ปีเป็นหลกั  ในการด าเนินงานตามแผนพฒันานั้น  เม่ือประกาศใชแ้ผนพฒันาและ 

นโยบายการ 
พฒันา ระยะ 5 ปี 

แผนพฒันา 
ระยะ  5 ปี 

แผนพฒันาประจ าปี 
(แผนของบประมาณ) 

แผนปฏิบัติการ 
(แผนใชง้บประมาณ) 

การงบ 
ประมาณ 

สรุปผลการด าเนินงานประจ าปี และ 
การจดัท ารายงานประจ าปี 

การประเมินผล 
ระยะคร่ึงแผน 

การประเมินผล 
แผนพฒันาทั้งแผน 

สภาพ/ปัญหา/แนวโนม้/ศกัยภาพ 

 
 
 

คู่มือ:บริหารสถานศึกษาฉบับนักวางแผน 37 



39 

 

 

เม่ือไดด้ าเนินงานหรือปฏิบติัตามแผนพฒันาไปได ้ เป็นระยะประมาณ  2  ปีคร่ึง  โดยหลกัปฏิบติัแลว้ 
จะตอ้งมีการประเมินแผนท่ีเรียกวา่ การประเมินระยะคร่ึงแผน  ซ่ึงจดัท าโดยการประเมินยอ้นหลงัไป 
สองปีคร่ึง  และคาดคะเนแนวโนม้ไปขา้งหนา้  จะถึงปีท่ีส้ินสุดของแผน (ปีท่ี 5)  แลว้ใชข้อ้มูลท่ีไดเ้ป็น 
เคร่ืองมือในการทบทวนหรือปรับแผน  และใชใ้นการปรับการของบประมาณประจ าปี  ซ่ึงเป็นงบประมาณ 
ของปีสุดทา้ย  (ปีท่ี  5) ของแผน  ซ่ึงตามวงจรการงบประมาณของไทยถา้ด าเนินไดต้ามรูปแบบน้ีแลว้จะ 
ปรับได ้ 1  คร้ัง คือ  ในช่วงปีสุดทา้ยของแผนพฒันา  และในช่วงเวลาท่ีคาบเก่ียวกนัหรือช่วงเวลาเดียวกนัน้ี 
ซ่ึงถา้นบัจากช่วงระยะคร่ึงเวลาของแผนพฒันา  ก็จะเป็นระยะเวลาประมาณ  18  เดือน  คือ ตั้งแต่ระยะ 
ช่วงสองปีคร่ึงจนถึงปีท่ี  4  ของแผนพฒันา  ในช่วงระยะดงักล่าว  18  เดือนน้ีจะเป็นช่วงของการวางแผน 
หรือการจดัท าแผนพฒันา  5  ปีฉบบัต่อไป  ซ่ึงถา้ด าเนินการไดต้ามระบบแลว้  ร่างแผนพฒันาฉบบัใหม่ 
น่าจะชดัเจนตั้งแต่ปีท่ี  4  ท าใหก้ารด าเนินงานตามวงจรการงบประมาณส าหรับปีแรก  ของแผนฉบบัต่อไป 
ทนัตามก าหนด  ทนักบัการเตรียมงบประมาณของปีแรก  ซ่ึงต่อเน่ืองกบัการปรับงบประมาณในปีท่ี  5 
ของแผนพฒันาฉบบัก่อนโดยอตัโนมติั 
  
 
 
 
 
ล าดับกจิกรรมส าคัญในกระบวนการวางแผนพฒันา 

รายการ ช่วงระยะ 5 ปีแผนแรก ช่วงระยะ 5 ปีแผนต่อไป 
ปีท่ี 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

0. การด าเนินงานตามแผนพฒันาท่ีได ้
    ก าหนดไวแ้ลว้ 
1. ประเมินผลยอ้นหลงั 2 ปีคร่ึง 
2. คาดคะเนไปถึงปีสุดทา้ยของแผน 
3. ปรับแผนและของบประมาณปีสุดทา้ย 
    ของแผนแรก 
4. จดัท าแผนพฒันาระยะต่อไปและ 
    ประกาศใช ้
5. ด าเนินการงบประมาณปีของแผน 
    พฒันาปีต่อไป 
6. เร่ิมงานปีแรกและปีต่อ ๆ ไปของแผนฯ 

//// //// //// 
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 ในการจดัท าแผนพฒันาระยะ  5  ปีของประเทศไทยนั้น  ส่วนใหญ่เราทราบกนัวา่  ไดพ้ฒันา 
กา้วหนา้ข้ึนเร่ือย  ๆ  มาตั้งแต่ (1)  เป็นการวางแผนแบบรายโครงการ  (Project  by  project)  เป็นการรวม 
แผนและต่อมากา้วไปสู่  (2)  การวางแผนจากเบ้ืองบน  (Top-cown)  อนัเป็นแบบช้ีน า  (Indicative) และ 
(3)  เร่ิมวางแผนแบบพบกนัคร่ึงทาง  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการวางแผนแบบมีส่วนร่วม  (Participative  Planning) 
และในช่วงแผนท่ี  8  ก็ปรากฏวา่มีการมีส่วนร่วมของประชาชนอยา่งกวา้งขวาง   
การวางแผนพฒันาในหน่วยงาน 
 ในการวางแผนพฒันาส าหรับหน่วยงานโดยทัว่  ๆ  ไปนั้น  โดยหลกัวชิาแลว้อาจท าไดใ้นลกัษณะ 
ท่ีเป็นแผนของช่วงระยะ  3-5  ปี  เพราะการใชช่้วงระยะเวลา  5  ปีนั้น  เป็นช่วงระยะเวลาท่ีเช่ือกนัวา่ 
เป็นช่วงระยะท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีมนุษย ์ มีความสามารถในการควบคุมก ากบั  ใหก้ารปฏิบติัเกิดผลตามท่ี 
คาดคะเนไวไ้ดค้่อนขา้งดีพอสมควร  ไม่เป็นการเล่ียงต่อการผดิพลาดมากจนเกินไป  มีโอกาสท าไดจ้ริง 
ค่อนขา้งมาก  หน่วยงานท่ีเป้าส่วนราชการหรือหน่วยงานทัว่ไป  จึงมกัจะนิยมใชแ้ผนระยะ  5 ปี  ตามระบบ 
แผนพฒันาของประเทศ 
 การวางแผนพฒันาในหน่วยงานนั้นเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญั  เป็นส่ิงท่ีอ านวยประโยชน์ต่อการพฒันา 
และการบริหารงานของหน่วยงานโดยส่วนร่วมเป็นอยา่งมาก  ช่วยใหมี้การด าเนินงานท่ีเป็นระบบท่ีชดัเจน 
และมีความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบัระบบงานใหญ่ทั้งระบบ  ท่ีส าคญัก็คือในการวางแผนพฒันา ซ่ึงเป็น 
 
 
 
 
แผนระยะ  5  ปีนั้น  ถา้หน่วยงานใดมีแผนพฒันาหรือใชแ้ผนพฒันาในช่วงระยะต่าง  ๆ  อยูแ่ลว้  ก็สามารถ 
ด าเนินการตามวงจรการท างาน  ตามปกติไดเ้ลย  คือ  เม่ือปฏิบติัตามแผนพฒันาไปไดเ้ป็นระยะ 2  ปีคร่ึง 
ก็ใหป้ระเมินยอ้นหลงัไปจนถึงปีแรกของแผนฯ 
 จากนั้นก็คาดคะเนไปขา้งหนา้จนถึงปีสุดทา้ยของแผนฯ  แลว้ปรับแผนและงบประมาณปีสุดทา้ย 
ของแผนพฒันา  ในขณะเดียวกนัก็จดัท าแผนพฒันาระยะต่อไป  โดยใชช่้วงระยะเวลาตั้งแต่ระหวา่งคร่ึงหลงั 
ของปีท่ี  2  ถึงปีท่ี  3  และปีท่ี  4  ซ่ึงเป็นเวลารวมกนัโดยประมาณ  18  เดือน  โดยเตรียมการ และจดัท า 
แผนพฒันาระยะต่อไป  ใหแ้ลว้เสร็จและทนัประกาศใชภ้ายในปีท่ี  4  และด าเนินการของบประมาณ 
ส าหรับปีแรกของแผนพฒันาระยะต่อไป  เม่ือเร่ิมข้ึนปีแรกของแผนพฒันาระยะต่อไป  ก็จะเขา้สู่วงจร 
งบประมาณและการบริหารงานตามปกติของหน่วยงานได ้
 ในกรณีท่ีเป็นการวางแผนพฒันาขององคก์ารระดบักระทรวง  ทบวงหรือ ระดบักรมกอง ซ่ึงมี 
หน่วยงานภายในเป็นจ านวนมาก  และกระจดักระจายอยูใ่นพื้นท่ีต่าง  ๆ  นั้น  ในดา้นการจดัเตรียมการ 
ส าหรับการวางแผน  (Pre-plan)  และจดัท าแผนพฒันา  (Plan  development)  ก็จะตอ้งระมดัระวงัใหดี้ 

คู่มือ:บริหารสถานศึกษาฉบับนักวางแผน3 9 



41 

 

 

ในเร่ืองการประสานงานการวางแผน  (Planning  coordination)  ทั้งกบัหน่วยงานภายในและกบัหน่วยงาน 
ภายนอก  เน่ืองจากจะตอ้งมีการรองรับทราบแนวนโยบายและทิศทางในการพฒันาประเทศโดยส่วนรวม 
จากส านกังานคณะกรรมการพฒันา  การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติก่อนดว้ย  เพื่อจะไดก้ าหนดนโยบาย 
ของกระทรวง  ของทบวง  ของกรม – กองใหส้อดคลอ้งและประสานกบัระบบใหญ่ทั้งระบบ  และ 
สอดคลอ้งกบันโยบายโดยส่วนรวมของประเทศ 
 แนวนโยบายและทิศทางในการพฒันาประเทศโดยส่วนรวมน้ี  จะเป็นกรอบก ากบั หรือเป็นแนว 
ส าหรับการวางแผน  และการคิดจดัท าโครงการในระดบัหน่วยปฏิบติัต่อไป  การรองรับนโยบายรวม 
ท่ีไดผ้า่นการพิจารณาโดยสมบูรณ์แลว้นั้นอาจล่าชา้และอาจก่อใหเ้กิดความไม่สะดวกในการประสานงาน 
วางแผนภายในของตนเองได ้ ในกรณีเช่นน้ี  หน่วยงานอาจจ าเป็นตอ้งมีการประสานงานนอกระบบ 
เพื่อใหไ้ดแ้นวนโยบาย  และทิศทางทัว่ไป  ก่อนท่ีแนวนโยบายตวัจริงจะออกมาจากระบบวางแผนพฒันา 
โดยตรง  โดยคาดวา่นโยบายท่ีเป็นตวัจริง  น่าจะไม่ผดิเพี้ยนไปจากร่างขั้นตน้ท่ีไดม้าจากการประสานงาน 
นอกระบบมากนกั  ในกรณีท่ีส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  สามารถออก 
นโยบายมาใหไ้ดท้นัในช่วงปลายปีท่ี  3  ถึงตน้ปีท่ี  4  ของปีงบประมาณในแผนพฒันา  การประสาน 
นโยบายของส่วนกลางกบัระดบัหน่วยปฏิบติังานก็น่าจะมีทางเป็นไปไดค้่อนขา้งดีข้ึน 
 ถา้หน่วยงานเป็นหน่วยอิสระ  เป็นหน่วยงานท่ีงานท่ีมีอ านาจในการก าหนด  หรือออกนโยบายและ 
ทิศทางในการพฒันาดว้ยตนเองได ้ เม่ือจะวางแผนพฒันา  ก็สามารถก าหนดนโยบายการพฒันาระยะ  5  ปี 
ของตนเองไดท้นัที  ต่อจากนั้นก็จะเป็นการจดัท าร่างแผนพฒันา  และด าเนินการตามกระบวนการพิจารณา 
ในการจดัท าแผนพฒันาไปตามระบบของแต่ละสายงาน  แลว้น าผลผนวกเขา้เป็นส่วนของแผนพฒันาต่อไป 
ไดเ้ลย 
 ในกรณีท่ีหน่วยงาน  มีลกัษณะเป็นหน่วยปฏิบติัท่ีตอ้งปฏิบติัตามนโยบายเท่านั้น  ไม่มีหนา้ท่ีก าหนด 
ทิศทาง  ก าหนดนโยบาย  ไม่มีหนา้ท่ีวางแผนพฒันาหรือวางแผนระยะยาวท่ีเป็นเอกเทศของตนเอง  การปฏิบติั 
ในการวางแผนของหน่วยงานเช่นน้ี  ก็จ  าเป็นตอ้งรอนโยบายและทิศทาง  หรือแนวทางการพฒันา  ตอ้งใช ้
กรอบกิจกรรม  กรอบวงเงินส าหรับการพฒันา  หรือตอ้งใชแ้ผนพฒันาของหน่วยงานตน้สังกดัเป็นตวัก ากบั 
เป็นกรอบก ากบัการคิดและการเสนอแผนงานหรือโครงการ  ก็ท  าไดเ้พียงด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัภารกิจ 
ในพื้นท่ี  หรือในขอบเขตการปฏิบติัของหน่วยงานนั้นตามกรอบท่ีก าหนดไวเ้ท่านั้น  งานส าคญัในดา้น 
การวางแผน  จึงเป็นเร่ืองการวเิคราะห์นโยบายหรือวิเคราะห์แผน  เพื่อก าหนดกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัตามกรอบ 
ใหถู้กตอ้ง  ใหส้ัมพนัธ์กบัสภาพและขอบเขตความรับผดิชอบของหน่วยงาน  แลว้จดักลุ่มกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง 
กบัระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  structure)  หลงัจากนั้นก็จดัท าโครงการตามแบบมาตรฐาน  หรือจดัท า 
ใหถู้กตอ้งตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นโครงสร้างของโครงการ  แลว้บรรจุไวใ้นแต่ละแผนงาน  (Program)  ของ 
แผนพฒันาระยะ  5  ปี  ภายใตก้รอบนโยบายและแผนพฒันาของหน่วยงานตน้สังกดัต่อไป 
 ในกรณีท่ีเป็นการเร่ิมงานวางแผนพฒันาภายในหน่วยงาน  เพื่อใหไ้ดแ้ผนพฒันาระยะ  5  ปี  ไวใ้ช ้
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เป็นกรอบการท างาน  ซ่ึงใชช่้วงระยะ  5  ปี  เป็นช่วงระยะท่ีเช่ือกนัวา่  เป็นช่วงระยะท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีมนุษย ์
มีความสามารถในการควบคุมก ากบั ใหก้ารปฏิบติัเกิดผลตามท่ีคาดคะเนไวไ้ดค้่อนขา้งดีพอสมควร ไม่เป็น 
การเส่ียงต่อการผดิพลาดมากจนเกินไป  มีโอกาสท าไดจ้ริงไดค้่อนขา้งมาก 
 ในการจดัท าแผนพฒันานั้น ส่ิงท่ีส าคญัยิง่และจ าเป็นยิง่ส าหรับการด าเนินงาน  ตั้งแต่ขั้นตน้ ก็คือ 
การก าหนดนโยบาย  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นตอ้งใชเ้ป็นกรอบก ากบัในการก าหนดแผนงาน  โครงการ  และ 
กิจกรรมการด าเนินงาน  เพื่อใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการตามแผนพฒันา  โดยปกติแลว้งานทุกงานท่ีเป็นภารกิจ 
เป็นส่ิงท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของแต่ละหน่วยงานนั้น  ถึงแมไ้ม่มีแผนพฒันาระยะ  5  ปี  ก็เป็นส่ิงท่ีจะตอ้ง 
ปฏิบติั  ตอ้งด าเนินการอยูต่ลอดเวลาอยูแ่ลว้  การก าหนดนโยบายการพฒันาในช่วงระยะของแผนพฒันานั้น 
เป็นการก าหนดจุดส าคญัหรือจุดเนน้  หรือแนวทางเฉพาะในการด าเนินงานส่วนต่าง  ๆ ใหต้อบสนองต่อ 
การพฒันาใหก้า้วหนา้ใหช้ดัเจนและมีพลงัก ากบัการด าเนินงานในช่วงนั้น  ๆ  ได ้ ซ่ึงเร่ืองน้ีมีกระบวนการ 
และเทคนิคในการก าหนด และมีวธีิด าเนินการท่ีแตกต่างไปจากการวางแผนทัว่ ๆ ไป 

ขั้นตอนทั้งกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งในการวางแผนพฒันาของหน่วยงานจะเป็นไปตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดนโยบายการพฒันา (ระยะ  5 ปี) 
 2.  การจดัท าแผนพฒันาระยะ  5  ปี และรายละเอียดท่ีเป็นรายปี 
 3.  การจดัท าแผนพฒันาประจ าปี 

4. การเสนอแผนพฒันาประจ าปีเขา้วงจรการพิจารณางบประมาณประจ าปี 
 
 
 
 
  

5.  การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 6.  การบริหารแผนและโครงการ  (แผนปฏิบติัการ) 
 7.  การประเมินผลโครงการและแผนปฏิบติัการประจ าปี  
 8.  การจดัท ารายงานสรุปผลงานประจ าปี  และจดัท ารายงานประจ าปี 
 9.  การประเมินผลระยะคร่ึงแผนพฒันา 
 10.  การประเมินผลการพฒันาระยะ 5   ปีทั้งแผน 
  จากกระบวนการและขั้นตอนดงักล่าว  จะเห็นไดว้า่  เป็นไปตามรูปแบบกระบวนการท่ีเป็นระบบ 
ในระดบัหน่วยงานนั้น  ก็จะเห็นจุดเนน้ท่ีเด่นชดัในการท างาน  ตั้งแต่ขั้นการก าหนดนโยบายการพฒันา ซ่ึงจะ 
ตอ้งคิดการณ์ไกลเป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ยประมาณ  5  ปี  เม่ือก าหนดนโยบายไดแ้น่ชดัแลว้  ตวันโยบาย ก็จะ 
มีผลต่อการก าหนดรายละเอียดในส่วนอ่ืน  ๆ  ของแผนพฒันาต่อไป  และจะเป็นการด าเนินการท่ีสัมพนัธ์กนั 
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อยา่งเป็นระบบ  ดงัแผนผงักระบวนการ  (Flow  Process)  ต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวเิคราะห์ภารกิจ 
ของหน่วยงานใน 

ระบบ 

การประมวลขอ้คิด 
เห็นเก่ียวกบัระบบ 
งานและทิศทางใน 

การพฒันา 

การวเิคราะห์องคก์าร  
และ 

ทิศทางการจดัการ 

ปัญหาและความ 
ตอ้งการในการพฒันา 
ของงานทั้งระบบ 

ปัญหาและความตอ้งการใน 
การพฒันาการบริหาร 

ของหน่วยงาน 

ความตอ้งการและ 
ทิศทางในการจดั 
การในอนาคต 

ประมวลปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา 

จดัท าร่างขั้นตน้ของ
วตัถุประสงคข์องแผนพฒันา 

จดัล าดบัความส าคญั 
ของปัญหา 

วเิคราะห์ปัญหา/สาเหตุ ขอ้จ ากดั/สร้างทางเลือกใน 
การขจดัสาเหตุและทางเลือกในการด าเนินการพฒันาแลว้ 

เลือกแนวทางในการด าเนินงาน 

ร่างวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันา 

นโยบายการพฒันา ก าหนดวตัถุประสงคข์อง 
การพฒันา 

หน่วยงานวเิคราะห์นโยบาย เพื่อก าหนด 
กิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบั 

นโยบายการพฒันา 

ก าหนดเป้าหมายรวม 

ก าหนดวตัถุประสงค/์เป้าหมาย/ 
นโยบายรายแผนงาน 

จดักลุ่มกิจกรรมตาม 
โครงสร้างแผนงาน 
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การวางแผนพฒันา เป็นการคิดการท างานในระยะยาวระดบัปานกลาง ในช่วงท่ีโดยปกติแลว้ 
มนุษยส์ามารถคาดการณ์ไดค้่อนขา้งดี  และเป็นช่วงระยะท่ีสามารถติดตาม  ดูแลก ากบัการปฏิบติัใหเ้กิดผล 
ไดค้่อนขา้งดีอีกดว้ย  แผนพฒันาโดยทัว่ไป  มกัจะนิยมใชช่้วงระยะ  5  ปีเป็นหลกั  ซ่ึงเป็นช่วงระยะเวลา 
ท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีมนุษยท่ี์มีความสามารถ  จะสามารถควบคุมก ากบั  ใหก้ารปฏิบติัเกิดผลตามท่ีไดค้าดคะเนไว ้
ตามท่ีคาดหวงัไวไ้ด ้ ไม่เส่ียงต่อการผดิพลาดมากจนเกินไป  มีโอกาสท าไดจ้ริงค่อนขา้งมาก  โดยเฉพาะ 
ส าหรับระบบงานท่ีค่อนขา้งคงท่ี มีการเปล่ียนแปลงไม่มากนกั 
 ในช่วงระยะ  40  ปีท่ีผา่นมา  ประเทศไทยก็ไดใ้ชแ้ผนพฒันาระยะ  5  ปี  หรือแผนพฒันาเป็นแผนหลกั 
ใชช้ี้น าและก ากบัระบบการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศโดยส่วนรวมตลอดมา  ขณะน้ีมีการ 
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เปล่ียนแปลงสู่ระบบแผนกลยทุธ์หรือแผนยทุธ์ศาสตร์มากยิง่ข้ึน  เน่ืองจากสภาวะแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
และสังคมเปล่ียนแปลงเป็นอยา่งมาก  และเป็นไปค่อนขา้งรวดเร็ว  และสืบเน่ืองจากสังคมไทยเป็นสังคมท่ีมี 
แนวโนม้เป็นสังคมเปิดสู่ระบบเสรีค่อนขา้งมาก  อิทธิพลจากภาวะโลกภิวฒัน์และสภาพไร้พรมแดน  จะท าให้ 
มีความจ าเป็นตอ้งใชแ้ผนท่ีมีลกัษณะเป็นแบบแผนกลยทุธ์มากยิง่ข้ึน 
การวางแผนกลยุทธ์ 
 การวางแผนกลยทุธ์ หรือ Strategic  Planning  นั้นเป็นส่ิงท่ีใชก้นัแพร่หลายมาก  ในกิจการดา้น 
การทหารในดา้นการศึกการสงคราม  ในดา้นการเมืองระหวา่งประเทศ  และโดยเฉพาะในการบริหาร  
ในวงการธุรกิจเอกชนนั้น  ประสบความส าเร็จสูงมาก  กา้วหนา้และเป็นท่ีกล่าวขวญัถึงกนัมาก  ปัจจุบนัน้ี 
การวางแผนแบบแผนกลยทุธ์ไดแ้พร่หลายเขา้มาในวงงานต่าง  ๆ  และวงงานของราชการมากข้ึน  แต่ค าท่ี 
นิยมและท่ีไดรั้บการยอมรับในวงราชการ  ส่วนใหญ่นิยมเรียกวา่  แผนยุทธศาสตร์ 
 การวางแผนเชิงกลยทุธ์นั้น  เป็นการวางแผนท่ีมีการก าหนดวสิัยทศัน์  มีการก าหนดเป้าหมาย 
ระยะยาวท่ีแน่ชดั  มีการวิเคราะห์อนาคตและ คิดเชิงการแข่งขนั  ท่ีตอ้งการระบบการท างานท่ีมีความสามารถ 
ในการปรับตวัสูง  ส าหรับการท างานในส่ิงแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  เพื่อใหท้นักบั 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน  ตอ้งการระบบการท างานท่ีคล่องตวั  ตอ้งการการด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูงใน 
การน าสู่เป้าหมายในอนาคต  สามารถเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงในอนาคต  เพื่อความอยูร่อด  (Survive) และ 
ความกา้วหนา้  (Growth)  ขององคก์าร  ของหน่วยงาน  หรือของธุรกิจของตนในอนาคต 
 การวางแผนกลยทุธ์หรือการวางแผนเชิงกลยทุธ์  มีส่วนเป็นอยา่งมากต่อการสร้างความเป็นผูน้ า 
(Leadership)  หรือในการสร้างภาพลกัษณ์  (Image)  ท่ีแสดงถึงจุดเด่นของหน่วยงาน ขององคก์ารหรือ 
ของธุรกิจ 
 ในการวางแผนกลยทุธ์นั้น  จะมีการก าหนดเป้าหมายรวมขององคก์าร  ส าหรับการด าเนินใน 
อนาคต  ท่ีเรียกวา่วสิัยทศัน์  มีการคิดในเชิงรุก  มุ่งเอาดี  เอาเด่น  เอากา้วหนา้  กา้วไกล  มุ่งเอาชนะ   
เอาความยิง่ใหญ่  เนน้คุณภาพ  เอาความเป็นเลิศ 
มีถอ้ยค าส าคญัท่ีจะไดพ้บเห็นท่ีมีการกล่าวถึงกนัมาก  ในแวดวงการบริหารจดัการ และการวางแผนกลยทุธ์ และท่ีมกัจะไดย้นิอยูเ่สมอ ๆ เช่น 
 การมองการณ์ไกล  มีวิสยัทศัน์  
 คิดกวา้ง-มองไกล  มองไปขา้งหน้า 
 วิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มในอนาคต 
 รู้จุดแขง็-จุดอ่อนและสถานการณ์ขององคก์าร 
 รู้จกัเลือกโอกาส แลว้มุ่งความพยายามสู่โอกาสนั้น 
 สร้างวิสยัทศัน์  สร้าง  Vision  มี  Vision 
 ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคร์วมขององคก์ารอยา่งชดัเจน 
 ไม่ติดยดึกบัปัญหาเฉพาะหนา้หรือปัญหาในระบบปัจจุบนั 
 ปรับระบบและการท างานปัจจุบนัให้รับกบัการด าเนินงานสู่จุดท่ีตอ้งการในอนาคต 
 SWOT  Analysis/ วิเคราะห์ “สวอท”  / การวิเคราะห์จุดอ่อน-จุดแขง็ 

 ในวงการธุรกิจนั้นเป็นท่ีรู้กนัวา่  การวางแผนกลยทุธ์  หรือ  Strategic  Planning นั้น  มีบทบาทชดัเจน 
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มากตั้งแต่บริษทั  General  Electric  เร่ิมน ามาใชใ้นระบบการจดัการธุรกิจในช่วงทศวรรษท่ี  1960’s  ซ่ึงเป็น 
แนวคิดท่ีแสดงใหเ้ห็นชดัเจนวา่  การเปล่ียนแปลงของปัจจยัหรือสภาวะแวดลอ้มภายนอก  มีผลกระทบอยา่ง 
สูงต่อความอยูร่อดและความกา้วหนา้ขององคม์ากกวา่องคป์ระกอบภายในขององคก์าร  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสามารถ 
ควบคุมไดง่้ายกวา่  ผูท่ี้อยูว่งการวางแผนกลยทุธ์ทุกคน  จะรู้จกั  Strategic  Business  Unit  หรือ  SBU  และ 
รู้จกับทบาทของหน่วยงานท่ีเป็น  หน่วยระดบัดาว  (Stars)  หน่วยแม่ววั  (Cash  Cows)  หน่วยท่ีเป็นสุนขั 
(Dogs)  กบัเป็นหน่วยงานท่ีอยูใ่นระดบัน่าสงสัย  (Question  Marks)  ตอ้งเฝ้าสังเกต  และพวกนกัพฒันา 
กลยทุธ์ส่วนใหญ่จะรู้จกั  SWOT  Analysis  กบั  SWOT  Matrices  ท่ีใชใ้นการสร้างทางเลือกกลยทุธ์ 
(Altermatives)  ท่ีมุ่งหา S สูง – O สูง  , S สูง – T ต ่า , W ต ่า – O สูง  และ  W ต ่า – T ต ่า  วา่คืออะไร 
ตอ้งพิจารณาอะไรเป็นหลกั 
 การวางแผนเชิงกลยทุธ์  ไม่วา่จะเป็นในส่วนของเอกชนหรือในส่วนของรัฐก็ตามนั้น  จะเนน้ 
ความสามารถในการคาดคะเนสภาพในอนาคต  การคิดไปในอนาคต  เพื่อจะไดก้ าหนดหนทางหรือกลยทุธ์ 
การท างานในอนาคตของหน่วยงาน  สู่จุดหมายท่ีตอ้งการ เพื่อเตรียมเผชิญกบัการแข่งขนัหรือเผชิญกบั 
การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน  เนน้ถึงความสามารถในการปรับตวัขององคก์าร  เพื่อน าองคก์ารไปสู่จุดหมาย 
ท่ีตอ้งการ 
 ค  าวา่  กลยทุธ์  น้ีเดิมท่ีใชก้นัในความหมายของศาสตร์ซ่ึงเป็นเร่ืองของยทุธการทางทหาร ในภายหลงั 
เม่ือถูกน ามาใชใ้นการบริหารจดัการขององคก์ารดา้นธุรกิจและพลเรือน  ความหมายง่าย  ๆ  ของกลยทุธ์ก็คือ 
วธีิการท่ีท าใหเ้กิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ (how  to  achieve  objective)  ซ่ึงกลยทุธ์ในท่ีน้ีจะหมายถึง 
วธีิการหรือวธีิด าเนินการ  หรือเทคนิคการปฏิบติัซ่ึงเป็นวธีิการอนัแยบคาย  ในการด าเนินงานไปสู่จุดหมาย 
หรือเป้าหมายท่ีตอ้งการ  เป็นกลวธีิซ่ึงไดผ้า่นการคดัเลือก ท่ีผา่นการคิด  การไตร่ตรองอยา่งรอบคอบ และ 
พิจารณา  แลว้เห็นวา่เป็นวธีิปฏิบติัท่ีเหมาะสม  มีประสิทธิภาพสูงในการปฏิบติั  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 
ท่ีตอ้งการ 
 กลยทุธ์พื้นฐานท่ีมีการกล่าวถึงกนัมาก  ไดย้นิกนัทัว่ไปคือ  กลยทุธ์เชิงรุก-เชิงรับ  กลยทุธ์ต่าง  ๆ  ท่ี 
ถูกก าหนดข้ึน  ลว้นเป็นผลมาจากการวเิคราะห์  จากการพิจารณา  ท่ีครอบคลุมไปถึงการมองการณ์ไกลไปใน 
อนาคต  การเห็นภาพรวมของระบบงานทั้งระบบ  เห็นองคก์ารทั้งองคก์าร  ภายใตส้ภาวะแวดลอ้มในอนาคต 
จะมีการพิจารณาถึงสภาพภายนอกค่อนขา้งรอบคอบ  จริงจงั  แลว้พิจารณาสภาพภายในของหน่วยงานหรือ 
ขององคก์ารใหเ้ช่ือมโยงกบัส่ิงแวดลอ้มภายนอกองคก์ารดว้ยทศันะหรือมุมมองแบบ  เห็นกวา้ง-มองไกล 
ไม่ติดยดึกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีเป็นปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัขององคก์าร  คิดการณ์ไกลไป 
ในอนาคต  มุ่งเอาดี  เอาเก่ง เอามีประสิทธิภาพสูง มุ่งเอาเด่น  เอาชนะ  เอาเป็นเลิศ  มีคุณภาพสูง มีการก าหนด
วตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายท่ีตอ้งการในอนาคต  ก าหนดส่ิงท่ีเรียกวา่วสิัยทศัน์  หรือภาพอนาคตท่ีตอ้งการไว้
อยา่งแน่นอน  แลว้เลือกกลยทุธ์ และปรับการด าเนินงานปัจจุบนัใหมุ้่งสู่เป้าหมาย  หรือจุดท่ีตอ้งการ 

กลยทุธ์ท่ีเลือกมาใชเ้ป็นผลมาจากการเลือกท่ีค านึงถึงสถานการณ์  รู้สถานการณ์  รู้ถึงโอกาสท่ีเปิดให ้และ 
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ส่ิงท่ีควรเลือกปฏิบติั  ไดมี้การวเิคราะห์ถึงจุดดี  จุดเด่น  จุดแขง็  รู้ศกัยภาพ  และรู้จุดอ่อนของระบบงาน 
ปัจจุบนั  มีการวเิคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคสู่จุดหมายท่ีตอ้งการในอนาคต ท่ีเป็นการวเิคราะห์แบบ 
เชิงกวา้ง – มองไกล  เพื่อหาลกัษณะกลยทุธ์  แลว้เลือกก าหนดวธีิการปฏิบติั  (กลยทุธ์)  ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงาน งานหรือองคก์าร  สู่ความกา้วหนา้  สู่ความดีเด่น  สู่ความเป็นยอด-เป็นเลิศขององคก์ารหรือ 
หน่วยงานนั้นในอนาคต  และใชก้ลยทุธ์ท่ีเลือกไว ้เป็นเคร่ืองก ากบัการด าเนินงาน  ก าหนดแนวปฏิบติั 
แนวทางการท างานหรือแผนการท างาน  และแผนการปรับปรุงระบบการท างานขององคก์ารไปสู่จุดหมาย 
ท่ีตอ้งการในอนาคต 
 ในการจดัท าแผนกลยทุธ์นั้น  โดยทัว่ไปมีขั้นตอนการด าเนินงานขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  การวเิคราะห์  ตรวจสอบทบทวนภารกิจหรือพนัธกิจของหน่วยงานหรือขององคก์าร (Mission 
Analysis) 
 2.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ในอนาคต  (Environmental  Scanning  หรือ Analysis) 
 3.  การวเิคราะห์สถานการณ์และภาวะขององคก์ารหรือหน่วยงาน  (SWOT  Analysis หรือ Situation 
Analysis) 
 4.  การก าหนดวสิัยทศัน์  (Vision) 
 5.  การก าหนดกลยทุธ์  (Strategic  Decision) 
 6.  การก าหนดนโยบายหรือแนวทางการด าเนินงานส าหรับองคก์ารหรือหน่วยงาน  (Policy  Decision) 
 7.  การจดัท าตวัแผนกลยทุธ์  (Strategic  Planning) 
การท า  Mission  Analysis 
 หมายถึง  การทบทวน  ตรวจสอบภารกิจหรือพนัธกิจของหน่วยงานหรือองคก์าร  เพื่อยนืยนัหรือ 
ก าหนดเปล่ียนแปลงภารกิจ  หรือลกัษณะของกิจการ  ของหน่วยงาน  ของธุรกิจ  หรือของการประกอบการนั้น 
การท า  Environmental  Scanning 
 การท า  Environmental  Scanning  มีลกัษณะคลา้ยกบัการมองกวาดไปในอนาคต  เหมือนการกวาด 
ของ Scanner  ในจอเรดาร์  เป็นการวเิคราะห์ถึงสภาพท่ีเป็นสภาวะแวดลอ้มภายนอกองคก์ารในอนาคต 
ดูการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจ  ดา้นสังคมการเมือง  ค่านิยม  ประชากรท่ีเก่ียวขอ้ง วทิยาศาสตร์และ 
เทคโนโลย ี แนวโนม้ความตอ้งการผลิตภณัฑห์รือบริการการเปล่ียนแปลงของธุรกิจหรือการประกอบการ 
ตลอดจนพิจารณาถึงส่ิงท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงานหรือต่อองคก์ารในอนาคต 
ทั้งน้ีเป็นผลในทางบวกและทางลบ 
การก าหนด  Vision 
 VISION  น้ี  อาจเรียกกนัวา่  วสิัยทศัน์  หรือ ภาพอนาคต  หรือภาพทศัน์  ในปัจจุบนัน้ีนิยมเรียกกนัวา่ 
วสิัยทศัน์  ซ่ึงเป็นการก าหนดลกัษณะในอนาคตหรือจุดหมายท่ีตอ้งการในอนาคตขององคก์าร  เป็นอนาคตภาพ 
ของหน่วยงานหรือขององคก์าร  หรือส่ิงท่ีองคก์ารตอ้งการจะเป็นในอนาคต  ในภาษาพูดอาจเรียกไดว้า่ เป็นจุด 
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ยนืของหน่วยงานหรือขององคก์ารท่ีเป็นเป้าหมายท่ีส าคญัในอนาคต  เช่น  วสิัยทศัน์ของส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาแห่งชาติ  ท่ีระบุวา่  “ภายในปี  2550  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  จะเป็น องค์การ 
ท่ีเช่ียวชาญ  ดา้นการศึกษาของชาติ  ไดรั้บการยอมรับใน  ความเป็นผู้น า  ในเร่ืองการวิจยั  การพฒันานโยบาย  
การวางแผน  การบริหารแผนสู่การปฏิบติั  การประเมินผล  การบริการขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา ท่ีมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ  ทดัเทียมประเทศท่ีพฒันาแลว้  สามารถส่งเสริมสนบัสนุนใหห้น่วยงานทางการศึกษาของไทย 
เป็นเครือข่ายท่ีมีความเขม้แข็งในการจดัการศึกษา  เพื่อให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคนไทยทุกคน
ไดรั้บการศึกษาท่ีได ้มาตรฐานดีทีสุ่ดในเอเซีย 
การท า  Situation  Analysis 
 เป็นการวิเคราะห์สภาพองคก์ารหรือหน่วยงานในปัจจุบนั  เพื่อคน้หา  จุดแขง็  จุดดี  จุดเด่น  จุดดอ้ย 
หรือส่ิงท่ีอาจเป็น  ปัญหาส าคญั  ในการด าเนินงานสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคต  ในส่วนน้ีนิยมเรียกกนัวา่ 
S W O T  Analysis  (Strength – Weakness – Opportunity  and  Threat  Analysis)  เป็นการวเิคราะห์ 
สภาพการณ์หรือสถานการณ์  (Situation  Analysis)   วเิคราะห์จุดแขง็-จุดอ่อน  เพื่อให้รู้ตนเอง  (รู้เรา)  
รู้จกัสภาพแวดลอ้ม  (รู้เขา้)  ชดัเจน  และวเิคราะห์โอกาส-อุปสรรค  เพื่อประโยชน์ในการก าหนดวสิัยทศัน์ 
หรือเลือกกลยทุธ์ระดบัองคก์ารหรือบริษทั  ระดบัหน่วยธุรกิจ  และระดบัปฏิบติัการท่ีเหมาะสมต่อไป 
การท า  Strategic  Decision 
 การท า  Strategic  Decision เป็นการตดัสินใจเลือกกลยทุธ์หรือวธีิด าเนินงานท่ีส าคญั ท่ีเป็นหลกัใน 
การปฏิบติัไปสู่สภาพท่ีตอ้งการในอนาคตขององคก์าร  เพื่อการบรรลุ  Vision  หรือสภาพในอนาคตตามท่ี 
ไดก้ าหนดไว ้ ซ่ึงเป็นการเลือกโดยค านึงถึงสภาพในอนาคต  โดยค านึงถึงจุดท่ีตอ้งการ  โดยรู้สถานการณ์ 
หรือถึงโอกาสและรู้จุดดี   จุดเด่น ตลอดจนจุดอ่อนในการด าเนินงานไปสู่จุดหมายท่ีตอ้งการขององคก์ารใน 
อนาคต  เป็นการคน้หากลยทุธ์โดยหลกัการ  มองกวา้ง  เห็นไกล  รอบคอบ  ตามหลกัการก าหนดกลยทุธ์ใน 
แบบต่าง  ๆ  เช่น  กลยทุธ์ท่ีมุ่งหา  S สูง – O สูง , S สูง – T ต ่า , W ต ่า – O สูง  และ  W ต ่า – T ต ่า  กลยทุธ ์
เชิงรุก  กลยทุธ์เพื่อความเจริญกา้วหนา้  (Growth  Strategy)  กลยทุธ์แบบคงท่ี  (Stability  Strategy) กลยทุธ ์
แบบตดัทอนป้องกนั  (Retrenchment  and  Defense  Strategy)  กลยทุธ์การตั้งราคา-การขาย  กลยทุธ์ 
การแข่งขนั  กลยทุธ์การเป็นผูน้ า  กลยทุธ์ในการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑแ์ละบริการ  กลยทุธ์ 
การจ ากดัขอบเขตปฏิบติัการ  เป็นตน้ 
การท า  Policy  Decision 
 เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานขององคก์าร  ท่ีเรียกกนัวา่ นโยบาย  ภารหลงัจาก 
การก าหนด Vision  และไดต้ดัสินใจเลือกกลยทุธ์แลว้  นโยบายเป็นส่วนส าคญัท่ีแสดงถึงทิศทางใน 
การด าเนินงานขององคก์าร  ส าหรับให้หน่วยงานต่าง  ๆ  ใชเ้ป็นกรอบก ากบัการก าหนดแผนกลยทุธ์ในระดบั 
ฝ่าย  (Business  Unit)  และระดบัการปฏิบติัการ  (Functional  Unit)  เพื่อใหก้ารปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ 
สอดคลอ้งกบักลยทุธ์รวมท่ีไดก้ าหนดไว ้ และน าองคก์ารสู่  Vision  หรือ  ลกัษณะในอนาคตท่ีตอ้งการ 
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การจัดท า  Strategic  Plan 
 การจดัท าแผนกลยทุธ์ส าหรับองคก์าร  ทั้งโดยภาพรวมทั้งองคก์าร  (Organization)  และเฉพาะ 
ส่วนของหน่วยงาน/ส่วนงาน  (Business  Units และ  Functional  Units)  ใหส้ัมพนัธ์กนั  ซ่ึงอาจปฏิบติั 
ในรูป  Strategic  Plan ท่ีเป็น  Long-range  Plan  หรือ  Development  Plan  และแผนด าเนินการ 
(Operation  Plan)  ท่ีเป็น  Annual  Plan,  Division  Plan  และ  Action  Plan  gxHo9ho 
 จะเห็นไดว้า่  ในการวางแผนกลยทุธ์หรือการวางแผนเชิงกลยทุธ์นั้น  เร่ิมตน้จาก (1) การตรวจสอบ 
ทบทวนองคก์ารและภารกิจขององคก์าร  หรือของหน่วยงานในขณะเดียวกนั  ก็  (2)  วเิคราะห์สภาพ 
แวดลอ้มในอนาคต  หรือจดัท า  Environmental  Scanning  และ  (3)  วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็  อุปสรรค 
และโอกาส  คือท า  SWOT  Analysis  ขององคก์ารปัจจุบนัประกอบดว้ย  จากนั้นเป็น  (4)  การก าหนด 
วสิัยทศัน์  (Vision)  แลว้  (5)  เลือกกลยทุธ์  (Strategy)  ส าหรับการด าเนินงานไปสู่สภาพในสภาพวสิัยทศัน์ 
ในอนาคตตามท่ีตอ้งการ  ต่อจากนั้นก็จะเป็น  (6)  การจดัท าแผนตามระบบ  ทั้งระดบัองคก์าร  ระดบัฝ่าย 
และระดบัหน่วยปฏิบติั  แลว้  (7)  น าแผนไปด าเนินการ  และมี  (8)  การติดตามประเมินผล  ดงัตวัแนบ 
กระบวนการวางแผนและการบริหารเชิงกลยทุธ์ต่อไปน้ี 

ตัวอย่างกระบวนการวางแผนและการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากตวัอยา่งน้ีจะเห็นไดว้า่ การวางแผนกลยทุธ์หรือการวางแผนเชิงกลยทุธ์นั้น เร่ิมจาก 
การตรวจสอบทบทวน ภารกิจ หรือ ตรวจสอบทบทวนพนัธกิจขององคก์าร  เป็นส่วนท่ีเรียกวา่ท า Mission 
On  Analysis  ตกลงและใหเ้ขา้ใจตรงกนัวา่  อะไรคือ  Mission  ท่ีแทจ้ริงของหน่วยงานหรือขององคก์าร 
ในขณะเดียวกนั  ก็ด าเนินการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในอนาคต  หรือท า  Environmental  Scanning 
โดยการมอบกวาดไปในอนาคตใหร้อบ  ใหก้วา้ง  ใหท้ัว่ถึง  และใหค้รอบคลุมสภาพท่ีส าคญัทั้งในดา้น 
เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วทิยาการและเทคโนโลย ี แนวโนม้ของการประกอบการและความตอ้งการใน 

การวิเคราะห์ และทบทวนภารกิจของ 
องคก์าร/หน่วยงาน 

การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
และสภาพการในอนาคต 

การวิเคราะห์หน่วยงาน/ 
องคก์าร 

การก าหนด 
วิสยัทศัน์ 

ภาวะคุกคาม 
อุปสรรค โอกาส 

การตดัสินใจเลือกกลยทุธ์ 

จุดแขง็ จุดอ่อน 

การจดัท านโยบาย จุดหมาย/แผนกลยทุธ์ขององคก์าร 

การก าหนดเป้าหมาย และแผนกลยทุธ์เฉพาะดา้น (จดัท าแผนปฏิบติัการ) 

 
การบริหารและการติดตามประเมินผลแผนกลยทุธ์ 
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ผลผลิตหรือบริการในอนาคต  ตลอดจนสภาพการณ์ต่าง  ๆ  ท่ีอาจส่งผลกระทบ  ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
โดยตอ้งคาดคะเนใหช้ดัเจนใหไ้ดว้า่  ในอนาคตจะมีสภาพเป็นอยา่งไร  จะมีผลต่อหน่วยงาน หรือต่อ 
การประกอบการของหน่วยงานอยา่งไร  แลว้วิเคราะห์องคก์าร  (Organization  Situation  Analysis)  
โดยพิจารณาและคน้หาจุดอ่อนจุดแขง็  อุปสรรคและโอกาส  คือท า  SWOT  Analysis  ขององคก์าร 
ปัจจุบนัประกอบ  จากนั้นตอ้งหาขอ้ตกลงใหไ้ดว้า่  สภาพในอนาคต  หรือ ภาพอนาคตหรือส่ิงท่ีตอ้งการ 
ใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์ารหรือหน่วยงานท่ีเป็นสภาพในอนาคตวา่ น่าจะเป็นอยา่งไร  ทั้งในภาพรวมและใน 
เร่ืองเฉพาะดา้น  ในตอนน้ีจะเป็นเร่ืองของการก าหนดสภาพท่ีตอ้งการในอนาคตหรือเป็นการก าหนด 
วสิัยทศัน์  (Vision) 
 จะเห็นไดว้า่ในการก าหนดวิสัยทศัน์นั้น  โดยหลกัการวางแผนกลยทุธ์แลว้  จะเนน้การค านึงถึง 
สภาพแวดลอ้มในอนาคต  การวเิคราะห์ภารกิจและการวิเคราะห์องคก์ารเป็นส าคญั  คือ เม่ือรู้ชดัวา่ตวัมี 
ภารกิจหรือประกอบการอะไร  รู้วา่ตวัเองนั้นจะตอ้งท าอะไรกนัแน่  รู้วา่โลกรอบ  ๆ  การประกอบการ 
ของเราทั้งปัจจุบนัและในอนาคต  โดยเฉพาะในอนาคตจะเป็นอยา่งไร  จะมีผลกระทบกบัการด าเนินงาน 
หรือการประกอบการของเราเป็นอยา่งไร  เม่ือรู้ค่อนขา้งแน่ชดัแลว้จึงก าหนดอนาคตภาพหรือสภาพท่ี 
ตอ้งการจะใหเ้ป็นในอนาคต 
 ถา้เป็นการก าหนดวสิัยทศัน์ในวงการธุรกิจ  บางต าราถึงกบัผกูเร่ืองดงักล่าวไวก้บัเร่ืองท่ีส าคญั 3 
เร่ืองคือ  ลูกคา้  คู่แข่ง  และตวัเราเอง  แผนใดไม่มีองคป์ระกอบดงักล่าวเป็นครบถว้น  จะไม่เรียกวา่เป็น 
แผนกลยทุธ์  เช่น  แผนภายในของบริษทัในดา้นการพฒันาก าลงัคนหรือทรัพยากรมนุษย ์ หรือแผนเฉพาะ 
เร่ือง  เช่น  แผนพฒันาระบบงานชลประทานของประเทศ  เน่ืองจากเป็นแผนท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งมีลูกคา้หรือ 
คู่แข่ง  แผนในลกัษณะดงักล่าวจึงถือกนัวา่เป็นเพียงแผนการหรือโครงการเท่านั้น  ซ่ึงจะช่วยใหเ้ห็นท่ีมา 
ของค าวา่กลยทุธ์ในวงการธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดีวา่  ท าไมจึงมีธรรมชาติของเร่ืองการแข่งขนั  เนน้คุณภาพ 
เนน้เร่ืองการด าเนินการเป็นเชิงรุก  มุ่งเอาดีเด่น  เอากา้วหนา้สู่ความเป็นยอด  เป็นเลิศ 
 การท า  Mission  Analysis  ท า  Environmental  Analysis  ท า  Situation  Analysis  ทั้งสามส่วนน้ี 
อาจมีการพิจารณาศึกษา  วิเคราะห์และตรวจสอบและทบทวนกลบัไปกลบัมา  หาขอ้มูลเพิ่มเติมไดต้าม 
ความเหมาะสม  ไดใ้นทุกส่วน  และเม่ือผา่นกระบวนการดงักล่าวแลว้  จะพบวา่  จะสามารถก าหนดไดท้ั้ง 
ภาพอนาคต  (Vision)  และกลยทุธ์  (Strategy)  ส าหรับการปฏิบติั ไปสู่ส่ิงท่ีตอ้งการในระยะยาวไดดี้ยิง่ข้ึน 
 
จากผลการวเิคราะห์  SWOT  ขององคก์ารปัจจุบนั  ประกอบกบัการเลือกกลยทุธ์  (Strategy)  ส าหรับ 
การด าเนินงานไปสู่สภาพท่ีเป็น  Vision  ในอนาคตท่ีตอ้งการ  จะมีส่วนช่วยใหก้ารจดัท าแผนสอดคลอ้งกนั 
ไดเ้ป็นอยา่งดีในทุกระดบั  ต่อจากนั้นก็จะเป็นการน าแผนไปด าเนินการ  และมีการติดตามประเมินผล 
การบริหารแผนกลยทุธ์นั้นต่อไป  การบริหารจดัการและการวางแผนเชิงกลยทุธ์ก็จะด าเนินการครบวงจร 
กระบวนการบริหารและการวางแผนกลยทุธ์  (Strategic  Planning  and  Management) 
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 การวางแผนกลยทุธ์  เป็นการวางแผนระยะยาว  มีการก าหนดจุดหมายหลกั  (วสิัยทศัน์)  ท่ีองคก์าร 
หรือระบบงานตอ้งการ  ก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลงหรือมุ่งด าเนินการใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการจะเป็น 
แลว้ก าหนดยทุธศาสตร์หลกัหรือกลยทุธ์ส าคญัท่ีจะใช ้ เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  หรือใชก้ ากบัการ 
ด าเนินงานใหเ้ป็นผลตามท่ีประสงคก์ลยทุธ์จะถูกแปรต่อไปเป็นแผน  ซ่ึงเป็นการแปรกลยทุธ์ท่ีไดก้  าหนด 
ไวแ้ลว้  ใหเ้ป็นรูปธรรม  ให้มีความชดัเจนในการปฏิบติั  ซ่ึงท าไดโ้ดยน ากลยทุธ์มาแปลงเป็นกิจกรรม 
ส าหรับการด าเนินงานใหเ้กิดผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  และอยูใ่นกรอบของแนวทางการพฒันาท่ีได ้
ก าหนดไว ้ ปกติแลว้กิจกรรมการด าเนินงาน ของแต่ละหน่วยปฏิบติัการมกัจะถูกก าหนดในรูปแผนระยะ 3 – 
5  ปี  ซ่ึงปัจจุบนัน้ีนิยม  ใชแ้ผนระยะ  5  ปี  กนัค่อนขา้งกวา้งขวางอยูแ่ลว้ 
 การด าเนินงานตามแผน  จะปรากฏในรูปแผนด าเนินงานหรือปฏิบติัการ (Operation  Plan)  ในงาน 
(Task)  และโครงการ  (Project)  ซ่ึงมีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน  แสดงวธีิและ 
ขั้นตอนการด าเนินงาน  และแสดงค่าใชจ่้ายในการด าเนินการไวช้ดัเจน  วดัได ้ ประเมินได ้ แผนปฏิบติัการน้ี 
ก็จะเป็นเคร่ืองมือส าหรับการติดตามก ากบัการด าเนินงานของหน่วยงาน  ใหเ้ป็นไปตามแผน  ตามนโยบาย 
และแนวการด าเนินงาน  ซ่ึงในท่ีสุดแลว้จะก่อใหเ้กิดผลตามท่ีตอ้งการขององคก์ารหรือหน่วยงาน  บรรลุผล 
ตามแผนพฒันาของระบบโดยรวมทั้งระบบต่อไป 
การจดัท าแผนกลยทุธ์นั้น อาจจะสรุปเป็นขั้นตอนของการจดัท าแผนกลยทุธ์ในอีกแนวหน่ึง เพื่อช่วยใหเ้ห็น 
ขั้นตอนชดัเจน  และเป็นทางเลือกในกระบวนการจดัท าแผน  ภายหลงัจากท่ีไดท้ราบถึงแนวคิดพื้นฐานขั้นตน้ 
แลว้ไดว้า่  การวางแผนกลยทุธ์ ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การวเิคราะห์ภารกิจหรือพนัธกิจ  (Mission  Analysis) 
 2.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในอนาคต  (Environmental  Analysis) 
 3.  การวเิคราะห์องคก์าร  (SWOT หรือ Situation  Analysis) 
 4.  การก าหนดวสิัยทศัน์  (Vision) 
 5.  การคน้หาอุปสรรคและปัญหาในการด าเนินงาน  (Obstacles) 
 6.  การก าหนดกลยทุธ์  (Strategy  Decision) 
 7.  การก าหนดนโยบาย  (Policy  Decision) 
 8.  การก าหนดกิจกรรม (Activity)  ส าคญัตามกลยทุธ์และนโยบาย 
 9.  การจดัท าเป็นแผนกลยทุธ์  (Strategic  Planning) 
 
แผนพฒันาประจ าปีและแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 แผนพฒันาประจ าปีและแผนปฏิบติัการประจ าปี  เป็นส่วนของแผนเพื่อการปฏิบติัในระดบั 
หน่วยปฏิบติัการ  โดยหลกัวิชาแลว้  งานการวางแผนในส่วนน้ีเป็นการจดัท าแผนเพื่อปฏิบติัการโดยตรง 
เป็นส่วนของ  Operational  Planning  ซ่ึงเป็นการน ารายละเอียดและเคา้โครงจากกรอบในแผนพฒันา 
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มาก าหนดวธีิการปฏิบติัใหส้ัมพนัธ์กบัระบบการเงินการงบประมาณ  ตามวงจรการงบประมาณประจ าปี 
ในแต่ละปีของหน่วยงานนั้น  ๆ  โดยจดัท าเสนอในรูปของแผนพฒันาประจ าปี  (Annual  development) 
ก่อนในขั้นแรก 
 เม่ือผา่นกระบวนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณแลว้  รู้วงเงินงบประมาณท่ีอนุมติัใหเ้ป็นการแน่นอน 
แลว้  จึงปรับเปล่ียนเป็นแผนปฏิบติัการใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณท่ีไดรั้บ  เพื่อจะไดด้ าเนินการเบิกจ่ายไป 
ปฏิบติังานตามแผนงานโครงการท่ีไดรั้บการอนุมติัต่อไป  ซ่ึงในส่วนหลงัน้ี  จะเป็นส่ิงท่ีในวงการวางแผน 
นิยมเรียกกนัวา่แผนปฏิบติัการประจ าปี  หรือ  Annual operational  plan 
แผนพฒันาประจ าปี 
 แผนพฒันาประจ าปี หรือ  Annual  Development  Plan  นั้น  แทท่ี้จริงก็คือแผนการท างานในแต่ละ 
รอบปีงบประมาณ  ซ่ึงหน่วยงานจดัท าข้ึนเพื่อแสดงความจ านงท่ีจะปฏิบติัการ  โดยเสนอเป็นโครงการและ 
กิจกรรมตามแผน  หรือตามขอบเขตงานในความรับผดิชอบของหน่วยงานนั้น  เสนอใหผู้มี้อ  านาจพิจารณา 
อนุมติั  พิจารณาความเหมาะสมของส่ิงท่ีเสนอ  ใหค้วามเห็นชอบการปฏิบติัและอนุมติัเงินงบประมาณ 
สนบัสนุนการปฏิบติัการนั้น 
อาจกล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่ แผนพฒันาประจ าปี คือ แผนท างานท่ีแสดงความตั้งใจจะท างานในรอบปีนั้น ๆ 
ท่ีหน่วยงานท าเสนอเพื่อขอการสนบัสนุนงบประมาณ 
 เน่ืองจากในแต่ละหน่วยงานหรือในแต่ละองคก์าร  มกัจะมีหน่วยงานยอ่ยภายในจ านวนหลายหน่วย 
และแต่ละหน่วยยอ่ยต่างก็มีความประสงคดี์ท่ีจะท างานท่ีอยูใ่นหนา้ท่ี  หรือท่ีอยูใ่นขอบเขตความรับผดิชอบให้ 
เกิดผลดี  มีประสิทธิภาพ  มีความกา้วหนา้  และงานท่ีจะปฏิบติัก็มกัจะมีลกัษณะแตกต่างหลากหลาย สุดวสิัยท่ี 
หน่วยงานหรือองคก์ารจะแสวงหาทรัพยากรหรืองบประมาณมาสนบัสนุนไดท้ั้งหมด  มีความจ าเป็นตอ้ง 
พิจารณาเลือกสนบัสนุนในบางเร่ืองบางโครงการหรือบางกิจกรรม  โดยตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์  ความคุม้ค่า 
และความเหมาะสม  ค านึงถึงขอ้จ ากดัในการปฏิบติั  ในนโยบายแผนต่าง  ๆ  ท่ีไดก้  าหนดไว ้ หรือตามความ 
เร่งด่วนของการปฏิบติัการ  โดยเฉพาะตามความจ ากดัของทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีจะสามารถจดัหามาได ้
ดว้ยเหตุน้ีเองจึงตอ้งมีกระบวนการส าคญัอยา่งหน่ึงเกิดข้ึนในระบบบริหารจดัการของหน่วยงาน  เพื่อท าหนา้ท่ี 
พิจารณาและก าหนดในการจดัสรรทรัพยากรหรืองบประมาณของหน่วยงาน  ซ่ึงมกัจะมีความจ ากดัอยูเ่สมอ 
ใหต้อบสนองการท างานของหน่วยงาน  ใหไ้ดผ้ลมากท่ีสุด ดีท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นได ้ กระบวนการนั้นคือ 
กระบวนการงบประมาณนัน่เอง 
 วธีิการด าเนินการพิจารณาการจดัสรรงบประมาณท่ีเป็นระบบ  ซ่ึงเป็นท่ีนิยมกนัทัว่ไป  เร่ิมตน้จาก 
การก าหนดให้หน่วยปฏิบติัจดัท าแผนของบประมาณ ซ่ึงเรียกกนัวา่  “แผนพฒันาประจ าปี”  แผนพฒันา 
ประจ าปีของแต่ละหน่วยงานจึงเป็นแผนซ่ึงรวมแผนงาน  โครงการและงานต่าง  ๆ  ท่ีหน่วยงานตั้งใจจะปฏิบติั 
โดยในแผนจะแสดงถึงโครงการ  กิจกรรมและรายละเอียดของส่ิงท่ีจะปฏิบติั  และทรัพยากร  (งบประมาณ) 
ท่ีจ  าเป็นตอ้งใช ้ เสนอเป็นแผนซ่ึงแสดงค าของบประมาณ  (Budget  Request)  แสดงให้เห็นถึงงบประมาณท่ี 
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คาดวา่จ าเป็นตอ้งใช ้ ส าหรับการปฏิบติักิจกรรมของแผนงาน-โครงการท่ีไดก้ าหนดไวใ้นรอบปีงบประมาณ 
นั้น ๆ 
 ในการเสนอรายละเอียดเพื่อของบประมาณ  จะมีระเบียบแบบแผนเฉพาะ  ซ่ึงหน่วยงานผูเ้สนอจะตอ้ง 
จดัท ารายละเอียดใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดตามท่ีก าหนดไว ้ เพื่อเสนอบุคคลหรือหน่วยท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีใน 
การพิจารณาจดัสรรพิจารณาและขออนุมติังบประมาณ  ตามกระบวนการงบประมาณท่ีก ากบัหน่วยงานนั้น 
ดว้ยเหตุน้ีเองหน่วยราชการต่างจึงมกัจะนิยมเรียกแผนพฒันาประจ าปีวา่ “แผนของบ” 
 แผนพฒันาประจ าปีของหน่วยราชการนั้น  ส่วนใหญ่แลว้เป็นส่วนของแผนพฒันา (ระยะ  5 ปี)  ซ่ึงจะ 
มีโครงการระบุไว ้ และแสดงรายการแยกเฉพาะตามรายแผนงาน  (Program)  ในแต่ละรอบปีไวแ้ลว้เป็นรายปี 
ในแบบ  5  ปีต่อเน่ืองกนั  ซ่ึงแสดงถึงโครงการท่ีจะตอ้งปฏิบติั  ถา้ไม่มีเหตุสุดวสิัยหรือมีการเปล่ียนแปลงใด ๆ 
จากแผนพฒันาระยะ  5  ปี  หน่วยงานจะน าส่ิงท่ีไดผ้า่นการพิจารณามาแลว้ขั้นตน้  และไดรั้บการคดัเลือก 
บรรจุไวใ้นแผนพฒันาแลว้  มาก าหนดการท างานใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการงบประมาณ  เพื่อจดัท าค าขอ 
งบประมาณ  (Budget  Requests)  เสนอขออนุมติั  ตามกระบวนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณในแต่ละ 
ช่วงปีงบประมาณ  เสนอต่อหน่วยเหนือดงัส่วนท่ีปรากฏในกระบวนการวางแผนพฒันาต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 วงจรการงบประมาณในส่วนน้ี  ถา้เป็นภายในหน่วยงานของรัฐมกัจะเห็นภาพชดัเจน  ในเร่ือง 
การท าค าของบประมาณตามแบบฟอร์มส าหรับของบประมาณ  ถา้เป็นวงจรการงบประมาณในหน่วยท่ีเป็น 
เอกเทศ  มกัจะมีขั้นตอนการปฏิบติัในวงจรอยา่งเป็นระบบ 
ขั้นตอนการปฏิบติัในการด าเนินวงจรงบประมาณ ประกอบดว้ย 
1.  การคาดคะเนปริมาณและแนวโนม้รายได ้ (Revenue)  ทั้งหมด  ทั้งโดยรวม  จ  าแนกตามประเภท และ 

การประเมินผล 
แผนพฒันาทั้งแผน 

นโยบาย 
การพฒันาระยะ 5 ปี 

 แผนพฒันา 
ระยะ 5 ปี 

แผนพฒันา 
ประจ าปี 

(แผนของบ) 

แผน 
ปฏิบติัการ 
ประจ าปี 

กระบวน 
การ 
งบ 

ประมาณ 

สรุปผลการด าเนินงานประจ าปี 
และการจดัท ารายงานประจ าปี 

การประเมินผล 
ระยะคร่ึงแผน 
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     ตามแหล่งท่ีมาของรายไดใ้นรอบปีงบประมาณท่ีจดัท าหรือเสนอขอ 
2.  การก าหนดนโยบายการใชเ้งินและจุดเนน้ในการใชง้บประมาณประจ าปี 
3.  การก าหนดวงเงินและเพดานการใชจ่้ายส าหรับงานประเภทแต่ละประเภทใหส้ัมพนัธ์กบันโยบายและ 
     จุดเนน้ในการใชง้บประมาณ 
4.  การแจง้ใหห้น่วยปฏิบติัจดัท าแผนงาน-โครงการเพื่อการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ คือ การจดัท าเป็น 
     แผนพฒันาประจ าปี 
5.  การวเิคราะห์งบประมาณ  (ค าเสนอขออนุมติั)  และจดัท าร่างการจดัสรร 
6.  การพิจารณาและอนุมติัการจดัสรรงบประมาณประจ าปี 

 กระบวนการงบประมาณท่ีครบวงจรโดยภาพรวมทั้งระบบจะมีดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 กระบวนการต่าง  ๆ  อธิบายไดด้งัน้ี 
 1.  การคาดคะเนและการก าหนดการณ์เก่ียวกบัทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีคาดวา่น่าจะไดรั้บ หรือ 
คาดวา่น่าจะหามาได ้ และการก าหนดแนวการใชจ่้าย  กบัการใหห้น่วยงานจดัท าค าของบประมาณ  ส่วนน้ี 
มกัจะนิยมเรียกกนัสั้น  ๆ  วา่  “การจดัตั้งงบประมาณ” 
 2.  การพิจารณาจดัสรรงบประมาณ  ซ่ึงเป็นกระบวนการวเิคราะห์และพิจารณาตามขั้นตอน 
การพิจารณาในกระบวนการงบประมาณ  จนถึงขั้นสุดทา้ยคือการอนุมติัการจดัสรรงบประมาณในส่วนน้ี 
มกัจะเรียกกนัวา่  “การจดัสรร”  หรือ  “การพิจารณาอนุมติั” 
 3.  หน่วยปฏิบติัเจา้ของโครงการเบิกจ่าย  โดยการจดัของวดเงินและด าเนินการเบิกจ่ายส าหรับ 
น าไปปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บการอนุมติัในการจดัสรร  ส่วนน้ีจะเป็นเร่ืองท่ีวา่  “การบริหารงบประมาณ” 
 4.  การติดตามตรวจสอบการใชง้บประมาณและการรายงานผลการปฏิบติังานตามท่ีไดจ้ดัสรร 
งบประมาณไว ้ ส่วนน้ีจะเป็นส่วนท่ีวา่ดว้ย  “การติดตามและการตรวจสอบ (ผล) การใชง้บประมาณ” 
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
 เม่ือแผนพฒันาประจ าปีหรือแผนของบประมาณ  ไดผ้า่นกระบวนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ 
แลว้  ส่วนใหญ่มกัจะปรากฎวา่  การจดัสรรให ้มกัจะมิไดเ้ป็นไปตามท่ีเสนอขอเสมอไป  แมว้า่แผนงาน 
หรือโครงการท่ีเสนอนั้นจะไดผ้า่นการพิจารณาบรรจุไวใ้นแผนพฒันาระยะ  5  ปีแลว้ก็ตาม  ท าใหแ้ต่ละ 
หน่วยงานตอ้งปรับแผนปฏิบติัจริงของหน่วยงาน  ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดในการปฏิบติัเสียก่อน  ให้ 

(1) การตั้งงบประมาณ 

(2)  การพจิารณาอนุมัติ 

(4)  การติดตาม  ตรวจสอบ 

(3)  การบริหารงบประมาณ 
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สอดคลอ้งกบัทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีไดรั้บ  คือ ตอ้งปรับแผนพฒันาประจ าปีใหเ้ป็นแผนปฏิบติัการ 
เสียก่อน  เรียกกนัวา่จดัท า “แผนปฏิบัติการประจ าปี”  หรือท า  Annual  operation  plan  เพื่อปรับการปฏิบติั 
ใหส้อดคลอ้งกบัการเงินหรืองบประมาณท่ีไดรั้บ  แผนในลกัษณะดงักล่าวน้ี  ในหน่วยราชการมกัจะนิยม 
เรียกกนัวา่ แผนการใช้เงิน  แผนใช้งบ  หรือแผนใช้งบประมาณ  ดงัส่วนของระบบแผนพฒันาต่อไปน้ี 
             
             
             
             
             
             
             
             
             
              
  
 แต่ในบางหน่วยงานนั้น  การจดัท าแผนปฏิบติัการ  มิไดเ้ป็นการปรับการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบั 
การเงินหรืองบประมาณท่ีไดรั้บ  ในลกัษณะท่ีเป็นแผนการใชเ้งินหรือแผนใชง้บเท่านั้น  แต่หน่วยงานไดใ้ช ้
วธีิก าหนดวธีิการปฏิบติัใหม่ข้ึน  เช่น  อาจก าหนดวธีิปฏิบติัใหม่ในวงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร  หรือ 
ใชว้ธีิจดัหางบประมาณและทรัพยากรเพิ่มเติมหรือหาเสริมจากแหล่งอ่ืนแผนปฏิบติัการในลกัษณะดงักล่าว 
น้ีจึงเป็นแผนท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิบติัใหม่ท่ีก าหนดข้ึน  ภายหลงัจากท่ีไดท้ราบผลการจดัสรร 
งบประมาณแลว้ 
 ในบางหน่วยงาน  อาจจะมีการจดัสรรเงินทุนจากแหล่งภายนอกเขา้สมทบอีก  ภายหลงัจากไดท้ราบ 
ผลการจดัสรรงบประมาณตามระบบแลว้  แผนปฏิบติัการ  จึงมิใช่แผนในลกัษณะท่ีเป็นแผนเพื่อการใช ้
งบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรเท่านั้นเสมอไป 
การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับทุกหน่วยงาน  และจะตอ้งด าเนินงานใหป้ระสานกบั 
ขอ้ก าหนดในเร่ืองการขออนุมติัใชเ้งิน  ท่ีเรียกกนัวา่งวดเงินและระบบการเบิกจ่าย  ตามระบบการเงินการคลงั 
และกระบวนการงบประมาณท่ีก ากบัหน่วยงานนั้นอยู ่ ซ่ึงก าหนดการใชไ้วใ้นแผนปฏิบติัการประจ าปี และ 
คงจะดว้ยพฤติกรรมเช่นน้ีเอง  แผนปฏิบติัการในลกัษณะดงักล่าว  จึงมกัจะเป็นท่ีนิยมเรียกกนัวา่แผนการใช ้
เงิน  แผนใชง้บ  หรือแผนการใชง้บประมาณ 
  
 

นโยบาย 
การพฒันาระยะ 5 ปี 

 แผนพฒันา 
ระยะ 5 ปี 

แผนพฒันา 
ประจ าปี 

(แผนของบ) 

แผน 
ปฏิบติัการ 
ประจ าปี 

กระบวน 
การ 
งบ 

ประมาณ 
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จากแผนปฏิบติัการประจ าปี วงจรการเงินการงบประมาณเพื่อการท างาน ในขั้นต่อไปก็คือการเขา้สู่ 
กระบวนการเบิกจ่าย-ควบคุมการปฏิบติั-ตรวจสอบ ดงัน้ี 
 1.  การจดัท าค าขออนุมติัเบิกเงินตามงวดเงิน 
 2.  การตรวจสอบงวดเงินและการอนุมติัใหเ้บิกไปใชป้ฏิบติังานได้ 
 3.  การควบคุมดูแลใหมี้การปฏิบติัตามแผนงาน-โครงการงานท่ีไดมี้การจดัสรรงบประมาณใหไ้ว ้
 4.  การติดตามการใชง้บประมาณ และการตรวจสอบการใชเ้งินงบประมาณ 
 5.  การรายงานผลการใชง้บประมาณและรายงานการตรวจสอบทางการเงิน 
 แผนพฒันาประจ าปีและแผนปฏิบติัการประจ าปี  เป็นส่วนของแผนเพื่อปฏิบติัการในระดบัหน่วย 
ปฏิบติั  เป็นการน ารายละเอียดและเคา้โครงจากกรอบในแผนพฒันามาก าหนดวธีิการปฏิบติัใหส้ัมพนัธ์กบั 
ระบบการเงินการงบประมาณ  ตามวงจรการงบประมาณประจ าปี  โดยจดัท าเสนอในรูปของแผนพฒันา 
ประจ าปี  (Annual  development  plan)  เม่ือผา่นกระบวนการพิจารณาจดัสรรงบประมาณแลว้  รู้วงเงิน 
งบประมาณท่ีอนุมติัใหแ้ลว้  จึงปรับเป็นแผนปฏิบติัการ  เพื่อจะไดด้ าเนินการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บ 
การอนุมติัต่อไป  ซ่ึงในส่วนน้ีจะเป็นการวางแผนปฏิบติัการประจ าปีหรือเป็น Annual  operational  plan 
วงจรการงบประมาณท่ีผกูพนักบัแผนพฒันาประจ าปีและแผนปฏิบติัการประจ าปีนั้น โดยภาพรวมประกอบ 
ดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  การประมาณการรายได ้และการก าหนดนโยบายการงบประมาณ 
 2.  การจดัตั้งหรือจดัท าค าของบ  (จดัท าแผนพฒันาประจ าปี) 
 3.  การวเิคราะห์ค าของบและพิจารณาอนุมติัหรือจดัสรร 
 4.  การจดัท าแผนปฏิบติัการของหน่วยงานเจา้ของแผนงานและโครงการ 
 5.   การเบิกจ่าย  และการใชง้บประมาณในการปฏิบติัตามแผนงาน-โครงการท่ีไดรั้บการจดัสรร 
งบประมาณและไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการแลว้ 
 6.  การติดตามผลการใชง้บประมาณ และตรวจสอบการใชง้บประมาณ   
           

การติดตามก ากบั และการประเมินผล 
 การติดตาม  ก ากบั และประเมินผล  ในวงจรโครงการเป็นส่วนของการปฏิบติังาน ในขณะท่ีโครงการ 
ก าลงัด าเนินไปตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ โดยจะประกอบไปดว้ยแนวทางการปฏิบติัดงัน้ี 
 1.  ระบบติดตามและรายงาน  อนัเป็นส่วนเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง  ๆ  ท่ีแสดงถึงความกา้วหนา้ 
ท่ีเป็นรูปธรรมของโครงการ  โดยจะแสดงถึงผลการปฏิบติังานตามท่ีก าหนด  ผลสัมฤทธ์ิของโครงการตั้งแต่ 
เร่ิมตน้จนถึงระยะเวลาท่ีก าหนดใหร้ายงาน  และรวมถึงปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆ  ท่ีปรากฏ  เพื่อใหผู้บ้ริหาร 
ไดท้ราบและตดัสินใจก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ต่อไป 
 การบริหารโครงการ  กรณีท่ีเป็นโครงการขนาดใหญ่  มกัจะตอ้งมีบุคคลหรือองคค์ณะบุคคลเขา้มา 
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ด าเนินการโดยเฉพาะแต่หากเป็นโครงการขนาดเล็ก  มกัจะกระท าในรูปการเสนอรายงานขอ้มูลและ 
สารสนเทศตามแบบท่ีก าหนดไว ้ กบัใชก้ารประชุมประสานงานและติดตามผลโครงการเป็นหลกั 
 2.  การประเมินผลช่วงระยะต่าง  ๆ  ของการด าเนินงานตามโครงการ  กรณีน้ีเป็นการประเมินผล 
การบริหารโครงการเป็นช่วงระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไวล่้วงหนา้  เช่น  ทุก  ๆ  3  เดือน  หรือเม่ือส้ินสุดระยะ 
การปฏิบติังาน  การด าเนินการเช่นน้ีมกัมีจุดมุ่งหมายเพื่อรู้ผลงาน  รู้ความกา้วหนา้ของงาน  และน าขอ้มูล 
นั้น  ๆ  ไปใชป้รับปรุงแกไ้ขการท างานในช่วงระยะเวลาต่อไปอีกดว้ยและมกัเรียกกนัวา่  Formative   
Evaluation 
 3.  การประเมินผลรวม  เม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน  เป็นลกัษณะการประเมินเม่ือการบริหาร 
โครงการเสร็จส้ินลงแลว้  และเป็นการรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อท าเป็นส่วนของ 
การรายงานการประเมินสรุปผลโครงการโดยรวม  เม่ือโครงการเสร็จส้ิน  การด าเนินการเช่นน้ีท าใหท้ราบ 
ผลสุดทา้ยของการด าเนินโครงการวา่เป็นเช่นไร  มีปัญหาและอุปสรรคอยา่งไร  มีแนวทางอะไรไปใชใ้น 
การแกไ้ขปัญหาต่าง  ๆ  เหล่านั้น  ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาโครงการในระยะต่อไป 
 4.  การประเมินผลกระทบหรือการประเมินติดตามผลโครงการในส่วนท่ีด าเนินการไปแลว้  กรณีน้ี 
เป็นการติดตามผล  (Follow-up  study)  ของโครงการ  ซ่ึงมกัเป็นเร่ืองไม่ค่อยปรากฏมากนกัในโครงการ 
ขนาดเล็ก  แต่มกัปรากฏอยูบ่่อยคร้ังในโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีข่ายงานกวา้งขวาง  ซบัซอ้น  และเก่ียวขอ้ง 
กบับุคคลหลายฝ่าย 
ในโครงการขนาดใหญ่  การด าเนินงานติดตาม  ก ากบั  และประเมินผล  มกัจะกระท าครบทั้งส่ีประเด็น 
แต่ในโครงการขนาดเล็กมกักระท าเพียงประเด็นท่ี 1-3  เท่านั้น  เน่ืองจากความสลบัซบัซอ้นของโครงการ 
ไม่มี และผลของการด าเนินโครงการไม่กระทบกบัคนส่วนใหญ่ของสังคม 

การควบคุมงาน  และขอบข่ายของงานติดตามและประเมินผล 
 การติดตามก ากบั  (Monitoring)  และการประเมินผล  (Evaluation)  หรือ  Monitoring  control  and 
Evaluation  นั้น  เป็นภารกิจหลกัในการบริหาร  ซ่ึงเป็นเร่ืองการควบคุมงาน  ท่ีผูบ้ริหารทุกระดบัชั้นจะตอ้ง 
ปฏิบติั  ในปริมาณท่ีมากนอ้ยและดว้ยวธีิการท่ีแตกต่างกนั  ในระบบการบริหารนั้น  การควบคุม คือ  
การตรวจสอบการท างานและก ากบัการปฏิบติั  (Checking  and  directing  actions)  โดยการตรวจสอบเป็น 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังานท่ีปฏิบติัไดจ้ริง  แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน  หรือเป้าหมายงาน 
ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ โดยหลกัพื้นฐานก็คือการก าหนดมาตรฐานผลงานท่ีตอ้งการ  ซ่ึงในปัจจุบนันิยมเรียกกนั 
ในอีกแนวหน่ึงวา่  ดชันีช้ีวดัความส าเร็จ  หรือก าหนดตวับ่งช้ีความส าเร็จ  ท่ีตอ้งท าไวเ้ป็นการล่วงหนา้ 
แลว้รวบรวมขอ้มูลผลการปฏิบติัท่ีปฏิบติัไดจ้ริงน ามาเปรียบเทียบ  แลว้สรุปผลความส าเร็จของการปฏิบติังาน 
หรือก าหนดวธีิการในการแกไ้ขปรับปรุง  หากมีการผดิแปลกไปจากท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ในระยะหลงัไดมี้การน าความคิดของ  Walter  A. Shewhart  แห่งบริษทัเบล  เทเลโฟน  แลบอราทอรี 
นิวเจอร์ซ่ี  จากเร่ืองการควบคุมคุณภาพเชิงเศรษฐกิจส าหรับสินคา้อุตสาหกรรม  มาเป็นการควบคุมโดยระบบ 
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ประกนัคุณภาพ  (Quality  Assurance – Q.A.)  ดว้ยการควบคุมมาตรฐานท่ีกระบวนการ  ไม่ใหข้อ้ผดิพลาด 
เกิดข้ึนตั้งแต่เร่ิมตน้ท างานเลยทีเดียว  ใชก้ระบวนการป้องกนัและแกไ้ขแบบถาวร  Edward  Demming  และ 
International  Standard  Organization  (ISO)  พฒันากา้วหนา้มาเป็นระบบประกนัคุณภาพสากล ท่ีก าลงัใช ้
กนัแพร่หลายอยูใ่นปัจจุบนั 
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายและขอบข่ายงานดา้นการติดตามและการประเมินผลโครงการไวแ้ตกต่างกนั 
ถอ้ยค าท่ีใชก้็อาจใชแ้ตกต่างกนัดว้ย  เช่น  ก ากบั  ควบคุมก ากบั  ติดตามก ากบั  ก ากบัและติดตาม  นิเทศ 
ติดตามผล  การประเมิน  การประเมินผล  การติดตามประเมินผล  เป็นตน้  ซ่ึงอาจแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 
ดว้ยกนั  คือ  กลุ่มติดตาม  ควบคุม  ก ากบั  และกลุ่มการประเมินผล 
 การติดตาม  ควบคุม  ก ากบั  ติดตามควบคุม  ควบคุมก ากบั  ติดตามก ากบั  และการติดตามงาน 
ตรงกบัค าในภาษาองักฤษ คือ Monitoring หรือ  Monitoring  and  control  ค  าวา่  Monitor  นั้นแปลตรงตวั 
ไดว้า่ ตามดู  ตามเฝ้าดู  แปลวา่ ผูต้กัเตือน  การตกัเตือน  หรือตรวจแลว้เตือน 
 ในพฤติกรรมการบริหาร  เป็นการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานหรือโครงการ  เป็นการติดตาม 
การด าเนินงานเพื่อทราบผลการปฏิบติัและความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานตามแผนหรือโครงการเป็น 
การติดตามเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัการของโครงการ  แลว้ใชข้อ้มูลเหล่านั้น 
เพือ่ประโยชน์ในก าหนดวธีิท างาน หรือใชใ้นการตดัสินใจแกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผน 
หรือก าหนดวธีิการแกไ้ขการท างาน  (Corrective  Action)  ท าใหก้ารด าเนินงานเกิดผลดียิง่ข้ึน   
มีประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึน  Monitoring  จึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังานตามแผนงาน/โครงการ 
ซ่ึงไดก้ าหนดไว ้ เป็นการตรวจตราหรือตรวจสอบดูวา่การปฏิบติังานเป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่ 
แลว้ใชข้อ้มูลเหล่านั้นเพื่อการแกไ้ขปรับปรุงวธีิการปฏิบติั  เพื่อใหผ้ลงานเป็นไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ในการติดตามนั้น  จ  าเป็นตอ้งมีขอ้มูล  (Record)  และการรายงาน  (Report)  เพื่อช่วยใหผู้บ้ริหารใช ้
ในการตดัสินวา่งานท่ีก าลงัปฏิบติัอยูส่อดคลอ้งกบัท่ีคาดหวงั  หรือเป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไวห้รือไม่   
สมควรด าเนินการอยา่งไรในการแกไ้ขปรับปรุงอยา่งไรต่อไป 
 ส่วนการประเมินผล  เป็นกระบวนการท างานอีกรูปแบบหน่ึง  ท่ีมีความสลบัซบัซอ้นยิง่ข้ึน  ค  าท่ีใช ้
ก็มีหลายค า  ท่ีอาจก่อใหเ้กิดความสับสนได ้ เช่น  การประเมิน  การประเมินผล  การติดตามประเมินผล 
และการนิเทศติดตามผล  เป็นตน้  การประเมินผลในท่ีน้ี  ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่  Evaluation  หรือ 
Project  Evaluation  ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่  การด าเนินงานของโครงการนั้น 
ด าเนินไดผ้ลเป็นอยา่งดีหรือไม่เพียงใด  มีประสิทธิภาพหรือไม่  ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวม  จะเป็นทั้งขอ้มูล 
ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของโครงการโดยตรง  และท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินโครงการ  ซ่ึงจะสะทอ้นถึง 
ประสิทธิผล  (Effectiveness)  และประสิทธิภาพ (Efficiency)  ของการด าเนินงานหรือโครงการ 
 การประเมินผลโครงการนั้น  จะมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมุ่งกา้วไกลไปถึงการตีค่า  วา่การด าเนินงาน 
โครงการนั้นเป็นอยา่งไร  ดีหรือไม่  เพียงใด  ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดน้ี้ตอ้งใชป้ระกอบในการตีค่าหรือ 
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ประเมินคุณค่าของการด าเนินงานโครงการนั้น  ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้  อาจจะกระท าได ้โดยใชว้ธีิการเทียบผล 
ท่ีปรากฏกบัเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึน 
 
 การติดตามและการประเมินผลนั้น  โดยปกติแลว้จะมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดมาก การติดตาม 
งานนั้นเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  วเิคราะห์ขอ้มูล  เพื่อใชป้ระโยชน์ในการด าเนินงานหรือโครงการ หรือ 
เพื่อการแกไ้ขปรับปรุงในขณะปฏิบติังาน ใชข้อ้มูลส าหรับการตรวจสอบความกา้วหนา้ของโครงการ และ 
แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน  ส่วนจุดเนน้ของการประเมินผลนั้น แต่เดิมจุดเนน้อยูท่ี่การประเมินผลรวมท่ีเกิดข้ึนจาก 
การด าเนินงานหรือโครงการทั้งหมด  ทั้งผลท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจ 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการติดตามนั้น  นอกจากจะใชใ้นการจดัท ารายงาน  ใชใ้นการแกไ้ขปรับปรุง 
การท างานแลว้  บางส่วนยงัอาจจะน ามาใชป้ระกอบในการประเมินผลไดอี้กดว้ย 
 จะเห็นไดว้า่การติดตามและการก ากบังานหรือโครงการ  เป็นกิจกรรมการบริหารท่ีเกิดข้ึนในขั้น 
การท างานหรือการน าโครงการไปปฏิบติั  วธีิการติดตามก ากบัจะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั  ข้ึนอยูก่บัลกัษณะ 
เฉพาะท่ีก าหนดไว ้ ปัจจุบนันิยมใชด้ชันีช้ีวดั หรือดชันีบ่งช้ีเป็นเคร่ืองช่วยก าหนด  ในการจดัท ารายงาน 
แต่การก ากบัและติดตามโครงการท่ีเกิดข้ึนจริงในภาคปฏิบติันั้น  อาจมีไดห้ลายรูปแบบ เช่น  ติดตามก ากบั 
โดยตวับุคคล  ติดตามโดยการประชุมโครงการ  ประชุมประสานงานและติดตามโครงการ  การติดตามจาก 
รายงาน  เป็นตน้ 
 ส่วนเร่ืองการประเมินผลนั้น  แรกเร่ิมเดิมทีเร่ืองน้ีมาจากความตอ้งการของผูบ้ริหาร  มาจาก 
ความตอ้งการท่ีจะรู้ให้แน่ชดัวา่  การด าเนินงานหรือโครงการต่าง  ๆ  ท่ีไดรั้บอนุมติันั้น  บรรลุจุดมุ่งหมาย 
หรือวตัถุประสงคข์องโครงการเพียงใด  เพราะผูบ้ริหารตอ้งการรู้ถึงผลจากการด าเนินงาน  จึงตอ้งมี 
การตรวจสอบ  ตอ้งมีการวดัผลงานท่ีได ้ วดัผลจากการปฏิบติังานจริง แลว้สรุปวา่ไดผ้ลแค่ไหนเพียงใด 
 เม่ือววิฒันาการทางวชิาการวดัและประเมินผลพฒันากา้วหนา้มากข้ึน  ไดพ้บวา่การวดัและ 
ประเมินผลนั้น  มิใช่มีแต่การวดัผลท่ีเกิดข้ึนหรือประเมินแต่ผลท่ีไดรั้บเท่านั้น  การประเมินผลซ่ึงเป็นค าท่ี 
นิยมกนันั้น  อาจมีบทบาทเก่ียวพนักบังานและการบริหารโครงการไดเ้ป็นอยา่งมาก  คือมีบทบาทไดใ้น 
ทุกขั้นตอนในวงจรของโครงการ  การวดัและการประเมินผล  จึงถูกปรับใหมี้บทบาทในลกัษณะท่ีแตกต่าง 
กนั  ในบทบาทเชิงประเมิน  แทนท่ีการประเมินผลแต่เพียงอยา่งเดียว  ดงัแนวคิดเดิม คือ เร่ิมมีบทบาทได ้
ตั้งแต่การมีบทบาทในการประเมิน  แลว้ช่วยใหข้อ้มูลท่ีตอบต่อค าถามเชิงการตดัสินใจของผูบ้ริหารวา่ 
ควรจะใหมี้การด าเนินงานในโครงการหน่ึงโครงการใดหรือไม่  จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่สมควรจะใหมี้การลงทุน 
ในโครงการใด   การประเมินจะเขา้มามีบทบาทส าคญัมาก ในการช่วยเลือกโครงการท่ีเหมาะสม   
มีความเป็นไปได ้ คุม้ค่ากบัการลงทุน  หรือมีผลตอบแทนสูง 
บทบาทของการประเมินในส่วนแรกน้ี  เป็นการประเมินโครงการก่อนมีการตดัสินใจเลือกท าโครงการ 
เรียกวา่  Pre-project  Evaluation  ในดา้นการวางแผนทัว่  ๆ  ไป  ก็มกัจะเรียกวา่  “การวเิคราะห์โครงการ 
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หรือการประเมินโครงการ”  ก่อนการตดัสินใจเลือกโครงการบรรจุไวใ้นแผนและจดัสรรงบประมาณให้ 
นิยมเรียกกนัวา่เป็น “การวเิคราะห์โครงการ”  หรือ  Project  Analysis 
 บทบาทของการประเมินหรือประเมินผลโครงการในวงจรของโครงการในส่วนต่อไปเป็น การประเมิน 
ในขณะท่ีงานหรือโครงการก าลงัด าเนินอยู ่ เป็น  On-going  Project  Evaluation  ปกติแลว้การประเมินผล 
ระหวา่งการด าเนินงานน้ี  มกัจะมีการก าหนดใหมี้การประเมินเป็นระยะ  ๆ  เช่น  ประเมินทุกระยะ  3  เดือน 
ทุกระยะ  6  เดือน ประเมินเม่ือระยะ  1  ปี  เม่ืองานด าเนินไปคร่ึงแผน  ประเมินงานตามขั้นตอน  (Phase) 
ของงาน  การประเมินแบบน้ีเป็นส่วนของการก ากบัและติดตามงาน หรือโครงการ  (Monitoring and  Control 
System)  ใชผ้ลจากการประเมินมาเป็นขอ้มูลป้อนกลบั  (Feedback  Information)  เพื่อประโยชน์ในการทบทวน 
(Review)  แลว้ก าหนดการปฏิบติัการใหม่  ใหเ้หมาะสมกบัปัญหา  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  และสอดคลอ้งกบั 
สภาวะแวดลอ้มการด าเนินงานของโครงการท่ีเปล่ียนแปลงไป  นกัวชิาการประเมินมกัจะนิยมเรียกวา่  
การประเมินเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานโครงการ  หรือ  Formative  Evaluation  คือประเมินเพื่อใหข้อ้มูลใน 
การตดัสินใจแกไ้ขปรับปรุงโครงการและการด าเนินโครงการในส่วนต่อไป 
 การประเมินในอีกส่วนหน่ึงคือ  การประเมินเม่ืองานหรือโครงการเสร็จส้ินแลว้  เป็น  End-of-project 
Evaluation  การประเมินในส่วนน้ี  เป็นการประเมินผลการด าเนินงานหรือโครงการนั้นเสร็จส้ิน  เป็น 
การตรวจสอบวา่  การด าเนินงานหรือโครงการนั้นบรรลุผลตามจุดหมายหรือวตัถุประสงคข์องโครงการเพียงใด 
มีประสิทธิภาพหรือไม่  คือเม่ืองานหรือโครงการเสร็จส้ินแลว้  จะมีการประเมินเพื่อสรุปผลรวม  ซ่ึงนกัวชิาการ 
ประเมินผลมกัจะนิยมเรียกวา่ เป็น  Summative  Evaluation  เป็นการประเมินสรุปผลจากการด าเนินงานทั้งหมด 
ของโครงการวา่  และท่ีปฏิบติัไดจ้ริง เป็นผลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัหรือไม่ 
 จากววิฒันาการและความกา้วหนา้ของวชิาการประเมินผล  (Evaluation)  ไดมี้แนวคิดใหม่ท่ีอาจน ามา 
ประยกุตใ์ชก้บัการประเมินงานและโครงการไดก้วา้งขวางมากยิง่ข้ึน  ไดเ้กิดการประเมินในอีกรูปแบบหน่ึง 
ท่ีเรียกกนัวา่  การประเมินภายหลงัจากท่ีโครงการไดเ้สร็จส้ินไปแลว้  การประเมินในลกัษณะดงักล่าวน้ีเกิดข้ึน 
เม่ือโครงการจบส้ินไปแลว้ระยะหน่ึง  ระยะเวลาจะนานเท่าใดนั้น  ยงัไม่มีขอ้ก าหนดท่ีแน่นอนตายตวั 
การประเมินท่ีเป็นการประเมินเม่ือโครงการจบส้ินไปแลว้  ในระยะแรก  ๆ  มีช่ือเรียกแตกต่างไปจาก 
การประเมินท่ีเคยรู้จกักนัมา  ท่ีนิยมเรียกกนัมากก็คือ  Follow-up  Study  และ   Impact  Study หรือ Impact 
Analysis 
 Follow – up  Study  นั้น  เดิมท่ีใชใ้นการติดตามไปดูวา่  เม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้ระยะหน่ึงแลว้ 
ผลผลิตของโครงการ  ยงัคงเป็นไปตามวตัถุประสงคเ์ดิม ท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม่  มีอะไรเปล่ียนแปลงไปบา้ง 
ควรแกไ้ขปรับปรุงส่ิงใดท่ีเก่ียวขอ้งบา้ง  การศึกษาแบบ  Follow-up  Study  น้ีช่วยใหไ้ดข้อ้มูลป้อนกลบั 
Feedback  Information  ท าใหส้ามารถน ามาจดัท าหรือปรับปรุงงานหรือโครงการท่ีจะเกิดข้ึนใหม่ไดเ้หมาะสม 
กบัสภาพแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน 
 ส่วน  Impact  Study  หรือ  Analysis  นั้นแต่เดิมจุดสนใจ  อยูท่ี่การศึกษาวเิคราะห์ดูผลวา่  ผลท่ีเกิด 
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จากโครงการนั้น  ไดก่้อให้เกิดผลอ่ืนใดตามมาอีกบา้ง  เช่น  ผลกระทบจากโครงการวางแผนครอบครัว 
ท่ีปรากฏในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วฒันธรรม  วิถีชีวติ  ส่ิงแวดลอ้ม  เป็นตน้  ไดก่้อใหเ้กิดผล 
พลอยได ้ ผลพลอยเสีย  หรือก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใดในส่ิงอ่ืน ท่ีไม่เก่ียวกบัโครงการนั้นโดยตรง 
 การศึกษาเชิงผลกระทบน้ี  ไดข้ยายบทบาทไปอยา่งมากมาย  และมิไดจ้  ากดัขอบเขตอยูแ่ต่เพียง 
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  เม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้เท่านั้น  แต่มีการศึกษาผลกระทบตั้งแต่ขั้นก่อนท่ีเร่ิมโครงการ 
เป็นแบบท่ีเคยเรียกกนัวา่  Consequence  Analysis  ซ่ึงเป็นการศึกษาและคาดคะเนถึงผลท่ีอาจจะเกิดตามมา 
จากการท าโครงการนั้น  ๆ  ซ่ึงในเร่ืองน้ีไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายกนัมากนกัในแวดวงการบริหารโดยทัว่ไป 
ของไทย  ปัจจุบนัไดข้ยายผลเป็นการรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวเิคราะห์และก าหนดนโยบายท่ีส าคญั  ๆ 
(Policy  Analysis)  ใชไ้ดท้ั้งการวเิคราะห์เชิงนโยบายและการวเิคราะห์เชิงผลกระทบของส่ิงแวดลอ้ม 
(Environmental  Impact  Analysis – E I A)  ซ่ึงมีบทบาทและอิทธิพลมากต่อการตดัสินใจใหด้ าเนินโครงการ 
ใดโครงการหน่ึงในยคุปัจจุบนั  นอกจากน้ีการศึกษาผลกระทบยงัไดข้ยายวงออกไปถึงในขั้นการด าเนินงาน 
โครงการ  (Project  Implementation)  อีกดว้ย  คือ  มีการประเมินคน้หาผลกระทบปัจจุบนั  (Immediate  
Impact  Analysis)  ประกอบดว้ยมากข้ึน  เน่ืองจากขอ้มูลป้อนกลบัจากการศึกษาผลกระทบในปัจจุบนั  
อ านวยประโยชน์ในการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร  และด าเนินโครงการใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 
มากยิง่ข้ึน 
จากความหมายของการติดตามและประเมินผลโครงการ อาจสรุปไดว้า่ การติดตามและประเมินผลโครงการ 
เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการควบคุมงานของโครงการ  เพื่อใหส้ามารถด าเนินโครงการไดผ้ลตามท่ีก าหนด 
ไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  การติดตามนั้นเป็นส่วนของการรวบรวมขอ้มูล  ในระหวา่งการปฏิบติังาน เพื่อทราบ 
ถึงการด าเนินงานโครงการและความกา้วหนา้ของโครงการ  และการน าไปแกปั้ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน 
ระหวา่งการปฏิบติั  โดยขอ้มูลจากส่วนน้ีอาจจะถูกน ามาวเิคราะห์และสรุปเป็นสารสนเทศ  เพื่อประกอบกบั 
สารสนเทศอ่ืน  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  แลว้ใชใ้นการประเมินผลโครงการดว้ยก็ได ้

การบริหาร และงานติดตามประเมินผล 
 การติดตามและการประเมินผลนั้น  เป็นส่วนของการควบคุมงาน  (Control)  ในกระบวนการบริหารและการบริหาร  (Planning  and  
Management  System)ท่ีแสดงให้เห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งการควบคุมกบัการติดตามและประเมินผลดงัน้ี 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมกบัการติดตามและประเมินผล 
ระบบการวางแผนละการบริหาร  (Planning  and  Management  System) 

 
 
 
 
 
 

การเตรียมการ 
ส าหรับการ 

วางแผน (Pre-plan) 

การจดัท าแผน 
(Plan  

Development) 

การจดัท าแผน 
ปฏิบติัการ 

(operational plan) 

การจดัท าแผนก ากบัติดตาม 
และการประเมินผล 

(Monitoring/Control and 
Evaluation) 

การปรับแผนหรือ 
จดัท าแผนใหม่ 

(Planning  Review 
and  Re-plan) 

แผนการประเมิน 

- ก่อนด าเนินการ  
   (Pre-evaluation) 
- ขณะด าเนินการ  
  (on-going  evaluation) 

ระบบการรายงาน 

- ผลการปฏิบติั (Performance) 
- รายงานความกา้วหนา้ (Progress) 
- การเงินและงบประมาณ  
  (finance  And  budget) 

แผนก ากบั และติดตามควบคุมงาน 

- การตรวจสอบ (Inspection) 
- การควบคุมก ากบั (control) 
- การนิเทศติดตามผล (supervision) 
- การตรวจสอบทางการบริหาร 
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 จากแผนภูมิน้ีจะแสดงใหเ้ห็นถึงวธีิการใน “การก ากบัติดตามงาน” และ “การประเมิน”  ซ่ึงโครงการ 
ต่าง  ๆ  จะตอ้งประยกุตใ์ชใ้หถู้กตอ้ง  เหมาะสมกบัลกัษณะงาน  ก็จะมีส่วนช่วยหรือส่งเสริมใหมี้การบริหาร 
โครงการท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
การก ากบัและการติดตามโครงการ 
 การก ากบัติดตามนั้น  เป็นเร่ืองเฉพาะในขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  (Project  Implementation) 
เม่ือโครงการผา่นเขา้สู่ขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  ส่ิงท่ีปรากฏชดัแลว้ก็คือ แผนปฏิบติัการ  (Operation 
Plan  หรือ  Action  plan)  ก่อนท่ีจะเร่ิมลงมือด าเนินการจริง 
ภาพของการติดตามก ากบัหรือควบคุมโครงการนั้น  เร่ิมตน้มาตั้งแต่ขั้นการเตรียมโครงการใหพ้ร้อมท่ีจะ 
ด าเนินการ  ก ากบัใหเ้ร่ิมด าเนินการตามก าหนด  ก ากบัใหมี้การปฏิบติังานตามท่ีแผนก าหนดไว ้ ในขณะ 
เดียวกนัก็ตอ้งติดตามดูแลและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ  หรือการปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ 
ของโครงการ  เพื่อการรายงาน  (Report)  ทั้งผลงานและความกา้วหนา้ของโครงการ  ตามช่วงระยะท่ีได ้
ก าหนดไว ้ ไม่วา่จะเป็นรายงานผลงาน  (Performance  Report)  รายงานความกา้วหนา้  (Progress  Report) 
หรือรายงานท่ีเก่ียวกบัดา้นการเงินการงบประมาณก็ตาม 
 ขอ้มูลบางส่วนท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ  ก็จะเขา้สู่ระบบการ
ตดัสินใจแกไ้ขปรับปรุงในการบริหารโครงการนั้นโดยตรง  ท าใหเ้กิดส่ิงท่ีทางวชิาการบริหารโครงการเรียกวา่ 
Corrective  action  ข้ึน  ซ่ึงเป็นการควบคุมก ากบัใหก้ารด าเนินงานของโครงการเป็นไปดว้ยดี  โดยระบบ 
การติดตามจากรายงานตามลกัษณะท่ีก าหนดใชก้บัแต่ละโครงการ  เช่น  โครงการขนาดใหญ่อาจจะมีระบบ 
เฉพาะ  ทั้งตวัขอ้มูล  ตวัรายงาน  รูปแบบการรายงาน  ตวับ่งช้ีความส าเร็จของโครงการดชันีช้ีวดัผลงาน 
และคณะผูติ้ดตามโครงการ 
 ถา้เป็นโครงการโดยทัว่ไปหรือโครงการขนาดเล็กภายในหน่วยงาน  ก็อาจมีการรายงานดว้ยขอ้มูล 
ตวัเลขและดชันีช้ีวดั  เคร่ืองบ่งช้ีความส าเร็จของโครงการ  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นรูปแบบการรายงานหรือ 
ใชว้ธีิการเสนอผลในการประชุมโครงการ (Project  meeting)  ในการประชุมประสานและติดตามโครงการ 
เป็นตน้ 
 ในหน่วยงานทัว่ไป  แบบรายงานโครงการจะข้ึนอยูก่บัแบบฟอร์มรายงาน  ท่ีแต่ละหน่วยก าหนดข้ึน 
ส่วนใหญ่อาจแสดงในรูปตารางได ้ โดยไม่ยากนกั  และสามารถส่ือความหมายไดต้ามท่ีตอ้งการ  โดยทัว่ไป 
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แลว้  ในตารางก็จะประกอดว้ย  6  คอลมัน์ดงัน้ี 
 
 
 
 
  กิจกรรมท่ีตอ้ง 
ปฏิบติั/ท่ีก าหนด 

 เป้าหมายของ 
การด าเนินงาน 

   ผลงานท่ี 
  ปรากฎจริง 

งบประมาณท่ี 
  ไดรั้บอนุมติั 

  งบประมาณ 
      ท่ีใชจ้ริง 

ปัญหา/อุปสรรค 
  ท่ีเกิดระหวา่ง 
    ด าเนินงาน 

   
 
 

   

 จากรายละเอียดท่ีเสนอเก่ียวกบัการติดตามงานของโครงการ  จะเห็นไดว้า่การติดตามและการก ากบั 
งานโครงการ เป็นกิจกรรมการบริหารท่ีเกิดในขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  วธีิการติดตามก ากบัมีลกัษณะ 
ท่ีแตกต่างกนั  ข้ึนอยูก่บัลกัษณะท่ีก าหนดไว ้ ปัจจุบนันิยมใชด้ชันีช้ีวดั  หรือดชันีบ่งช้ีเป็นเคร่ืองช่วยก าหนด 
ในการจดัท ารายงาน  แต่การก ากบัและติดตามโครงการท่ีเกิดข้ึนจริงในภาคปฏิบติันั้น  อาจมีไดห้ลายรูปแบบ 
เช่น ติดตามก ากบัโดยตวับุคคล  ติดตามโดยการประชุมโครงการ  ประชุมประสานงานและติดตามโครงการ 
การติดตามจากรายงานลกัษณะต่าง  ๆ  ดงัท่ีกล่าวแลว้ เป็นตน้ 
การประเมินโครงการ 
 การประเมินหรือการประเมินผล  เป็นค าท่ีแปลมาจากค าวา่  Evaluation  เป็นส่ิงท่ีใชก้นัแพร่หลาย 
มากในแทบทุกวงการ  แต่การใชค้  าวา่  “ประเมิน”  และ  “ประเมินผล”  นั้นในบางโอกาสยงัอาจจะยงัก่อให้ 
เกิดความเขา้ใจท่ีสับสนได ้ มีคนจ านวนหน่ึงจะใชค้  าวา่  ประเมินผล  ก็ต่อเม่ือมีการด าเนินงานอยา่งใด 
อยา่งหน่ึงไปถึงระดบัหน่ึง  หรือเม่ือการด าเนินงานโครงการเสร็จส้ินแลว้  ตอ้งการรู้ผลงานวา่ไดผ้ลมากนอ้ย 
เพียงใด  ผลส าเร็จเป็นอยา่งไร  ผลงานหรือผลท่ีไดอ้อกมาเป็นอยา่งไร  คนกลุ่มน้ีจะใชค้  าวา่ ประเมินผล 
ต่อเม่ือตอ้งการรู้ผลงาน  เนน้ตามตวัค าศพัทเ์ลยทีเดียว  คือ เนน้การดูท่ีผลงานท่ีปรากฏ 
 เม่ือววิฒันาการทางวชิาการวดัและประเมินผลพฒันากา้วหนา้มากข้ึน  และวชิาการดา้นการบริหาร 
โครงการก็กา้วหนา้ยิง่ข้ึนดว้ย  โดยเฉพาะความกา้วหนา้ในวชิาการบริหารโครงการ  ไดพ้บวา่การวดัและ 
ประเมินผลนั้น  มิใช่มีแต่การวดัผลท่ีเกิดข้ึนหรือประเมินแต่ผลท่ีไดรั้บเท่านั้น  แต่การประเมินผล  ซ่ึงเป็น 
ค าท่ีนิยมใชเ้รียกกนันั้น  มีบทบาทเก่ียวพนักบัโครงการเป็นอยา่งมาก  มีบทบาทไดใ้นทุกขั้นตอนในวงจรของ 
โครงการ  การวดัและการประเมินผล  มีบทบาทในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั  เร่ิมตั้งแต่การมีบทบาทใน 
การประเมิน  แลว้ช่วยใหข้อ้มูลท่ีตอบต่อค าถามเชิงการตดัสินใจของผูบ้ริหารวา่  ควรจะใหมี้การด าเนินงาน 
ในโครงการหน่ึงโครงการใดหรือไม่  การท่ีจะยอมใหใ้ชง้บประมาณท่ีมีอยูค่่อนขา้งจ ากดักบัการใชจ่้ายใน 
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โครงการใดโครงการหน่ึงนั้น  ควรพิจารณาจากอะไร  จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่สมควรจะใหมี้การลงทุนใน 
โครงการใด  การประเมินจะเขา้มามีบทบาทส าคญัมาก ในการช่วยเลือกโครงการท่ีเหมาะสม  มีความเป็น 
ไปได ้ คุม้ค่ากบัการลงทุน  หรือมีผลตอบแทนสูง 
 การประเมินเพื่อการตดัสินใจหรือเพื่อหาขอ้สรุปในการเลือกโครงการน้ี  มีช่ือเรียกแตกต่างกนั 
ส่วนใหญ่แลว้มกัจะนิยมเรียกวา่  “การวเิคราะห์โครงการ”  ค  าศพัทใ์นภาษาองักฤษท่ีใชมี้หลายค า  เช่น 
Project  Appraisal , Project  Analysis , Project  Assessment  เป็นตน้  ในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม 
มีวธีิการเฉพาะของตนเองและนิยมเรียกวา่  “การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ”  หรือ  Feasibility 
Study  และในโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีความสลบัซบัซอ้น  ตอ้งใชทุ้นจ านวนมาก  ก็มกัจะมีการศึกษาส ารวจ 
ความเป็นไปไดใ้นขั้นตน้  ท่ีเรียกกนัวา่ Pre-feasibility  study  เสียก่อนดว้ย  ส่วนในดา้นการวางแผน 
โดยทัว่  ๆ  ไป  ก็มกัจะใช ้ “การวเิคราะห์และประเมินโครงการ”  ก่อนการตดัสินใจเลือกโครงการบรรจุไว ้
ในแผน  และนิยมเรียกกนัวา่  “การวเิคราะห์โครงการ”  หรือ  Project  Analysis 
 การประเมินหรือประเมินผลโครงการในส่วนต่อไป  เกิดข้ึนเม่ือมีการด าเนินงานตามโครงการนั้น 
แลว้ ตอ้งการทราบวา่การด าเนินงานตามโครงการนั้น  เป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไวเ้พียงใด  การประเมินผล 
โครงการในลกัษณะน้ี  เป็นการประเมินโครงการในขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู ่ เป็น On-going 
Project  Evaluation  การประเมินผลระหวา่งการด าเนินงานน้ี  ปกติแลว้มกัจะมีการก าหนดใหป้ระเมินเป็น 
ระยะ  ๆ  เช่น  ประเมินทุกระยะ  3  เดือน  ทุกระยะ  6  เดือน  ประเมินเม่ือระยะ  1  ปี  เม่ืองานด าเนินไป 
คร่ึงแผน  ประเมินงานตามขั้นตอน  (Phase)  ของงาน  การประเมินแบบน้ีเป็นส่วนของการก ากบัและติดตาม 
งานโครงการ  (Monitoring  and  Control  System)  ในการบริหารโครงการ  เพื่อการติดตามตรวจสอบและ 
ควบคุมการด าเนินงานของโครงการ  ใหด้ าเนินไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ช่วยใหมี้การหาทางแกไ้ข 
ขณะด าเนินงาน  เป็น  (Mid-course  Correction)  ใชผ้ลจากการประเมินมาเป็นขอ้มูลป้อนกลบั  (Feedback 
Information)  เพื่อประโยชน์ในการทบทวน  (Review)  แลว้ก าหนดการปฏิบติัการใหม่  ใหเ้หมาะสมกบั 
ปัญหา  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน  และสอดคลอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มการด าเนินงานของโครงการท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 การประเมินในขณะด าเนินงานตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ท่ีไดก้  าหนดไวน้ี้  นกัวชิาการประเมินผลมกัจะ 
นิยมเรียกวา่  การประเมินเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานโครงการ  หรือ  Formative  Evaluation  คือ ประเมินเพื่อ 
ใหข้อ้มูลในการตดัสินใจแกไ้ข  ปรับปรุงโครงการและการด าเนินโครงการในส่วนต่อไป 
 การประเมินท่ีส าคญัในอีกส่วนหน่ึงของโครงการคือ  การประเมินเม่ือโครงการเสร็จส้ิน  หรือ End- 
Of-project  Evaluation  การประเมินในส่วนน้ี  ด าเนินเม่ือโครงการนั้นจบ  เป็นการประยกุตใ์ชก้ารประเมิน 
เพื่อตรวจสอบดูวา่  การด าเนินงานโครงการเม่ือเสร็จส้ินโครงการแลว้  โครงการนั้นบรรลุผลตามจุดหมาย 
หรือวตัถุประสงคข์องโครงการเพียงใด  มีประสิทธิภาพหรือไม่  คือเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้  ผูบ้ริหาร 
ตอ้งการทราบผลการด าเนินงานโครงการนั้นวา่  บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไวห้รือไม่  ก็จะมีการประเมิน 
เพื่อสรุปผลรวม 
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 การประเมินเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้น้ี  นกัวชิาการประเมินผลนิยมเรียกวา่  เป็น  Summative 
Evaluation  เป็นการประเมินสรุปผลจากการด าเนินงานทั้งหมดของโครงการ  หลกัและวธีิด าเนินการท่ีส าคญั 
ในส่วนน้ี  ส่วนใหญ่แลว้ในอดีตมกัจะน าเอาจุดมุ่งหมาย  วตัถุประสงค ์ หรือเป้าหมายของโครงการเป็นจุดตั้ง 
เป็นหลกัส าหรับการประเมิน  เพราะตอ้งการรู้ผลโดยรวมวา่ด าเนินโครงการแลว้  ผลท่ีปฏิบติัไดจ้ริงเป็น 
ผลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัหรือไม่  เป็นหลกัส าคญั 
  

 
ในระยะหลงัไดมี้การคิดคน้และประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการประเมินท่ีกา้วหนา้  อีกหลายประการ   

แบบแผนของการประเมินจึงข้ึนอยูก่บัตวัแบบ  หรือ  Evaluation  Model  ท่ีคณะผูป้ระเมินก าหนดหรือเลือกใช ้
ท าใหก้ารประเมินมีลกัษณะกวา้งขวาง  ครอบคลุมแง่มุมและประเด็นต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการสมบูรณ์ 
ยิง่ข้ึน  เช่น Goal  Attainment  Model  R.W. Tyler  แบบจ าลองของ  Scriven  แบบจ าลอง  CIPP  Model หรือ 
ตามแนวของ  Stufflebeam  และคณะ  เป็นตน้ 
 จากววิฒันาการและความกา้วหนา้ของวชิาการประเมินผล  (Evaluation)  มีแนวคิดใหม่ท่ีอาจน ามา 
ประยกุตใ์ชก้บัการประเมินท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการไดก้วา้งขวางมากยิง่ข้ึน  ไดก่้อใหเ้กิดการประเมินใน 
อีกรูปแบบหน่ึง  ท่ีเรียกกนัวา่  การประเมินภายหลงัจากท่ีโครงการไดเ้สร็จส้ินไปแลว้  การประเมินในลกัษณะ 
ดงักล่าวน้ีเป็น  Post-project  Evaluation  เกิดข้ึนเม่ือโครงการจบส้ินไปแลว้ระยะหน่ึง  ระยะเวลาจะนาน 
เท่าใดนั้น  ยงัไม่มีขอ้ก าหนดท่ีแน่นอนตายตวั  การประเมินท่ีเป็นการประเมินเม่ือโครงการจบส้ินไปแลว้น้ี 
ในระยะแรก  ๆ  มีช่ือเรียกแตกต่างไปจากการประเมินท่ีเคยรู้จกักนัมา  ท่ีนิยมเรียกกนัมากก็คือ  Follow-up 
Study  และ  Impact  Study  หรือ  Impact  Analysis 
 การติดตามและการประเมินผลโครงการ  เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัยิง่ต่อการด าเนินโครงการ การติดตาม 
ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลเพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาและด าเนินโครงการในส่วนต่าง  ๆ  ของโครงการ  ให้โครงการ 
ด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพใหส้ามารถปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานในช่วงระยะต่าง  ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ส่วนการประเมินผลของโครงการนั้น  ถา้พิจารณาแบบครอบคลุมทั้งระบบ  จะเห็นไดว้า่ เก่ียวขอ้งกบัโครงการ 
ตั้งแต่การริเร่ิมโครงการ  ก่อนเกิดโครงการ  ขณะด าเนินโครงการ  เม่ือโครงการเสร็จส้ิน  และภายหลงัจากท่ี 
โครงการเสร็จสมบูรณ์แลว้ระยะหน่ึง 
 โดยหลกัปฏิบติัทัว่ไป แนวคิดและแนวปฏิบติัพื้นฐานของโครงการ  จะเห็นไดว้า่การติดตามและ 
การประเมินผลโครงการนั้น มิไดเ้ป็นเร่ืองท่ียุง่ยากจนเกินไป  ถา้ไม่ท าใหเ้กิดสภาพท่ีสบัซบัซอ้นโดยไม่จ  าเป็น 
แบบแผนของการติดตามงานโครงการหรือก ากบัติดตามการด าเนินโครงการนั้น  ถา้แผนปฏิบติัการเป็นแผนท่ี 
ดีมีระบบมาตั้งแต่ในขั้นตน้แลว้  พิมพเ์ขียว  (Blueprint)  ส าหรับการด าเนินงานปรากฏใหเ้ห็นชดัแลว้  การจดั 
ใหมี้ระบบการติดตามก ากบัเฉพาะรายโครงการ  ก็เป็นส่ิงท่ีเป็นไปไดไ้ม่ยากนกั  ระบบการรายงานโครงการ 
ก็มีลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนั  คือถา้ออกแบบใหใ้ชป้ระโยชน์เพื่อการบริหารโครงการนั้นโดยตรงแลว้   
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การก าหนดลกัษณะขอ้มูล  ดชันีช้ีวดัหรือเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ  และรูปแบบการรายงานน่าจะไม่ยุง่ยากนกั 
ส่วนใหญ่แลว้มกัจะมีแบบมาตรฐานท่ีใชก้นัอยูแ่ลว้ในหน่วยงานต่าง  ๆ  เพียงแต่น าแบบเดิมมาพิจารณา 
ปรับปรุงให้เหมาะสมกบัความตอ้งการในปัจจุบนั  คงจะเป็นส่ิงท่ีมีโอกาสเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
 ส่วนดา้นการประเมินผลโครงการนั้น ถา้ยดึหลกัประเมินเพื่อทราบผลสรุปโดยรวมเม่ือโครงการ 
เสร็จส้ิน  และประเมินตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ตามวตัถุประสงคข์องการประเมินผลแลว้  จะพบวา่การประเมิน 
ไม่น่าจะสร้างความยุง่ยากมากนกั  ในกรณีท่ีเป็นโครงการขนาดใหญ่หรือโครงการท่ีเป็นโครงการเงินกูเ้งินยมื 
จากหน่วยงานภายนอก  หรือจากองคก์ารระหวา่งประเทศหรือต่างประเทศ  ก็มกัจะมีระบบการประเมิน 
ก าหนดไวอ้ยูเ่สมอแลว้  ถา้เป็นโครงการขนาดค่อนขา้งใหญ่  ปกติแลว้มกัจะนิยมใชที้มประเมินเป็นแบบทีม 
 
ผสมระหวา่งคนภายในโครงการกบับุคคลภายนอกโครงการส่วนหน่ึง  แต่ถา้เป็นโครงการขนาดเล็กแลว้ 
ส่วนใหญ่มกัจะมอบการประเมินใหก้บัทีมงานโครงการโดยตรง 
 ในกรณีท่ีเป็นการศึกษาติดตามโครงการ (Follow-up  Study)  นั้น  ความเป็นไปไดใ้นการศึกษา 
วเิคราะห์คงมีมากพอสมควร  และคงจะใชไ้ม่มากนกั  ส่วนการประเมินผลกระทบ  (Impact  Analysis)  ซ่ึงจะ 
มีบทบาทมากยิง่ข้ึนในอนาคตนั้น  เขา้ใจวา่การวเิคราะห์เชิงนโยบาย  (Policy  Analysis)  และการวเิคราะห์ 
และประเมินโครงการ (Project  Analysis)  น่าจะเป็นหลกัท่ีตอ้งแสวงหาประสบการณ์และทกัษะเฉพาะท่ี 
ตอ้งน ามาประยกุตใ์ชใ้หม้ากยิง่ข้ึน  การวเิคราะห์เชิงผลกระทบท่ีเป็น  Impact  Analysis  หลงัโครงการเสร็จส้ิน 
แลว้  คงจะตอ้งอาศยักระบวนวธีิเชิงวจิยัค่อนขา้งมาก  เป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีผูป้ฏิบติัตอ้งรู้จกัเลือกใชใ้ห้ 
เหมาะสม 
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ระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
ส าหรับการวางแผนและบริหารการศึกษาขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 

 
สาระส าคัญพืน้ฐานเกีย่วกบัระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการวางแผนและการบริหาร 
 ขอ้มูลและสารสนเทศ   ขอ้มูล  คือ  ตวัเลข  ภาษา  ขอ้ความ  หรือสัญลกัษณ์ต่าง  ๆ  ท่ีใชแ้ทน
คน  ส่ิงของและความคิด  ส่วน สารสนเทศ  คือ ขอ้มูลท่ีส่ือความหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง  หรือขอ้มูลท่ี
ผา่นกระบวนการจดักระท า  (Processing)  แลว้ใหส้าระท่ีสามารถส่ือความหมาย  เพิ่มความรู้  
ความเขา้ใจแก่ผูใ้ช ้ เป็นขอ้มูลท่ีผา่นการจดักระท าใหมี้ความหมายหรือมีคุณค่าใชใ้นการตดัสินใจได ้ 
ดงัตวัอยา่งขอ้มูล  และสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ทางการศึกษา  เช่น  จ  านวนนกัเรียน  จ  านวนครู  
หรือค่าใชจ่้าย แต่เม่ือน าขอ้มูลเหล่านั้นมาวเิคราะห์แจกแจง  เพื่อใหผู้บ้ริหารไดใ้ชป้ระกอบการพิจารณา
ตดัสินใจ  สารสนเทศจะปรากฏในรูปอตัราส่วนนกัเรียนต่อครู หรือค่าใชจ่้ายต่อหวั  เป็นตน้ 
แนวคิดและหลกัการพืน้ฐานในการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 
    แนวคิดพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารนั้น  ปัจจุบนัน้ี
ไดมี้ววิฒันาการกา้วหนา้ค่อนขา้งมาก  และเม่ือถึงยคุขอ้มูลและสารสนเทศ  (Information  age)  ก็ได้
พบวา่ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเคยจ ากดัวงอยูแ่ต่ภายในองคก์ารหรือหน่วยงาน  และเฉพาะส่วนงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัตวัผูบ้ริหารโดยตรงนั้น  ไดข้ยายขอบข่ายออกไปเป็นอนัมาก  มีหลากหลายและมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วมาก  จนติดตามแทบจะไม่ทนั 
 อยา่งไรก็ตาม  หลกัการพื้นฐานแบบง่าย  ๆ  ท่ีน่าจะช่วยใหเ้ขา้ใจเก่ียวกบัระบบสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารนั้น  พฒันามาจากการท่ีผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด  โดยมีการคิดพิจารณา
อยา่งเป็นระบบรอบคอบ  ซ่ึงจะใชแ้ต่ระเบียบ  กฎเกณฑแ์ละประสบการณ์  ดงัเช่นท่ีเคยใชใ้นอดีต 
อีกต่อไปไม่ได ้ ตอ้งใชข้อ้มูลและสารสนเทศเป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของการตดัสินใจในเร่ืองต่าง  ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง  เช่ือกนัวา่การตดัสินใจ  โดยใชร้ะบบขอ้มูลและสารสนเทศเป็นฐานน่าจะเป็นการตดัสินใจ
ท่ีมีประสิทธิภาพสูง  ในโลกปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูง 
 ส่ิงส าคญัคือการท่ีจะตอ้งมีขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง และมีความหมาย  มีคุณค่าต่อการ
พิจารณาต่อการตดัสินใจในเร่ืองนั้น  ๆ  การจะจดัใหมี้ส่ิงดงักล่าวในแต่ละองคก์าร หรือในแต่ละ
หน่วยงานเพื่อรองรับการตดัสินใจของผูบ้ริหารหรือคณะผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดเ้ป็นอยา่งดีนั้น  วชิาระบบ
ขอ้มูลและสารสนเทศระบุวา่ตอ้งมีรายงาน (Report)  ท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองนั้น  ๆ  ใหพ้ร้อมมูล  ทนัสมยั  
ทนัต่อเวลา  เป็นขอ้มูลและสารสนเทศท่ีถูกตอ้ง  และตรงต่อความตอ้งการของกระบวนการตดัสินใจ  
ดว้ยระบบขอ้มูลและสารสนเทศ  รายงานดงักล่าวน้ีคือ ขอ้มูลและสารสนเทศ  ส าหรับการตดัสินใจใน
เร่ืองนั้น  ๆ  นัน่เอง  ซ่ึงผูท่ี้จะบอกไดว้า่ตอ้งการรายงานอะไรตอ้งการขอ้มูลและสารสนเทศในประเด็น
ใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้ง  บุคคลท่ีดีท่ีสุดท่ีน่าจะระบุเร่ืองน้ีไดดี้ท่ีสุด ในตรรกะ  แบบเดิมคิดกนัวา่น่าจะเป็น 
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ตวัผูบ้ริหารเอง  ตวัผูบ้ริหารเท่านั้นท่ีน่าจะตอ้งบอกออกมาใหไ้ด ้ ใหช้ดัวา่ตอ้งการ  ขอ้มูลใด  ตอ้งการ
สารสนเทศอยา่งไร  แต่ในโลกท่ีกา้วหนา้ไดพ้บวา่สุดวสิัยท่ีผูบ้ริหารจะบอกไดใ้นทุกเร่ือง   จึงมีนกั
จดัระบบขอ้มูลและสารสนเทศเขา้มาช่วย  ท าหนา้ท่ีด าเนินการหาใหด้ว้ยวธีิการแบบต่าง  ๆ  ทั้งดว้ย 
วธีิการรวบรวม  การแจงนบั  จดักระท า  ส ารวจ  วเิคราะห์  ประมวลดว้ยตนเอง  ดว้ยการลงมือดว้ย
ตนเองในแบบท่ีเรียกกนัวา่  Manual  ดว้ยการรวบรวมตวัเลข  ขอ้ความ สาระท่ีเก่ียวขอ้ง  จดัท าเป็น
ตาราง เป็นขอ้มูลเชิงตีความ  เป็นองคป์ระกอบท่ีใชช้ี้วดัได ้ เพื่อใหไ้ด ้ Report  ขอ้มูลและสารสนเทศท่ี
เก่ียวขอ้ง  ท่ีมีคุณค่าและความหมาย มีประโยชน์ต่อการใชใ้นการตดัสินใจส าหรับการบริหาร  ส าหรับ
การวางแผน  หรือตดัสินใจในปัญหาใดปัญหาหน่ึงในหน่วยงาน 
 กระบวนการจดักระท ากบัขอ้มูลและรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งน้ี  ในภายหลงัไดมี้ความกา้วหนา้
เป็นอนัมาก ในเทคนิคและกระบวนการจดักระท า  เร่ิมตั้งแต่การใชว้ชิาสถิติเขา้ช่วย  ใชว้ธีิการวเิคราะห์
ทั้งเชิงประมาณ  (Quantitative)  และเชิงคุณภาพ  (Qualitative)  เขา้ช่วย  จนกระทัง่การใชเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์  ซ่ึงท าใหก้ระบวนการจดักระท ากบัขอ้มูล  (Processing)  เพื่อใหเ้ป็นขอ้มูลและสารสนเทศ
ท่ีทนัต่อเวลา  เป็นระบบ และเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว  กระบวนการจดักระท ากบัขอ้มูลเพื่อใหไ้ดร้ายงาน
ท่ีมีความหมาย  มีคุณค่าต่อการบริหารการวางแผนและการตดัสินใจ  ไดก้า้วหนา้อยา่งรวดเร็วมาก  
สามารถจดัเป็นระบบเฉพาะท่ีเราเรียกกนัวา่ระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหาร  (Management  
Information  System – MIS)  ข้ึน และนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย 
 จากขอ้มูลในสมอง (ในหวั)  บวกกบัประสบการณ์ของผูบ้ริหาร  มาเป็นระบบท่ีมีเจา้หนา้ท่ีช่วย
จดัหาจดัเตรียมให ้ต่อมาไดก้ลายเป็นระบบอตัโนมติัท่ีกา้วหนา้  เม่ือมาถึงยคุปัจจุบนัน้ี  ก็ไดพ้บวา่
นอกจากระบบท่ีกา้วหนา้แลว้  การมีเครือข่าย  Internet  ท าใหแ้หล่งขอ้มูลท่ีสามารถเลือกมาใช้
กระบวนการจดักระท า  หรือใชป้ระกอบในการประมวลใหไ้ดร้ายงาน  (Report)  นั้น  ไดข้ยายวงและ
แหล่งขอ้มูลไปอยา่งกวา้งขวางมาก แหล่งขอ้มูลท่ีสามารถเลือกมาใชใ้นกระบวนการจดักระท ากบัขอ้มูล
น้ี  ในอดีตเคยเรียกกนัวา่  ฐานขอ้มูล หรือ  Data  Base  นัน่เอง 
โครงสร้างทัว่ไปและรูปแบบระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
 ดว้ยสาระท่ีเสนอน้ีจะช่วยใหเ้ห็นไดว้า่  ระบบขอ้มูลและสารสนเทศนั้น  แทท่ี้จริงแลว้หลกัการ
พื้นฐานอยูท่ี่ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจในการบริหาร  ในการวางแผน  หรือใน
การคิดแกไ้ขปัญหาของหน่วยงาน  โดยใชข้อ้มูลและสารสนเทศเป็นฐาน  ขอ้มูลและสารสนเทศ 
ท่ีเก่ียวขอ้งนั้น  ไดม้าโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ  จากฐานขอ้มูลหรือจากแหล่งขอ้มูล 
ท่ีส าคญั ๆ  แลว้น ามาจดักระท าดว้ยเทคนิค  วธีิการและเคร่ืองมือท่ีกา้วหนา้ข้ึนมาเร่ือย  ๆ  จนถึง 
ยคุคอมพิวเตอร์และยคุขอ้มูลและสารสนเทศ  ซ่ึงสามารถจดัอยา่งเป็นระบบไดใ้นแบบอตัโนมติั 
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 โครงสร้างทัว่ไปของระบบขอ้มูลและสารสนเทศ  มีลกัษณะท่ีประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 
พื้นฐานดงัน้ี 
 
 
 
 
 จากตวัแบบน้ีจะเห็นไดว้า่  วิธีการพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารและ 
การวางแผนการศึกษา  โดยอาศยัการปฏิบติัการตามหลกัพื้นฐาน  จะเร่ิมตน้จากการท่ีตอ้งก าหนดใหไ้ด้
ในขั้นตน้วา่ในการบริหารจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจะตอ้งรับผดิชอบนั้น  มีระบบงานเป็นอยา่งไร  
ขอบเขตหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในงานดา้นการศึกษามีมากนอ้ย  แค่ไหนเพียงใด  เก่ียวขอ้งกบัเร่ือง
ใดบา้ง  และงานหรือภาระท่ีตอ้งรับผดิชอบนั้น จะตอ้งมีการบริหารจดัการอยา่งไร  ตอ้งมีการตดัสินใจ
ส าคญั  ๆ  ในเร่ืองใดบา้ง  รายงาน/ขอ้มูลและสารสนเทศท่ีจ าเป็นตอ้งใชคื้ออะไร  ประกอบดว้ย
อะไรบา้ง  รายงานขอ้มูลและสารสนเทศท่ีพึงมีหรือควรมีเตรียมไวคื้ออะไร  รายงาน/ขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีถา้สามารถจดัใหมี้เพิ่มเติมไวไ้ด ้ น่าจะเป็นส่ิงท่ีจะมีผลดีต่อการบริหารจดัการงาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีอยูใ่นขอบเขตความรับผดิชอบนั้น  น่าจะเป็นรายงาน/ขอ้มูลและสารสนเทศใน
เร่ืองใด 
 ต่อจากนั้นจึงคิดวธีิการประมวลผล  และการใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลจากแหล่งต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  
โดยท่ีสามารถประกนัความน่าเช่ือถือไดข้องขอ้มูลเหล่านั้น  ส่วนการท่ีจะจดัใหเ้ป็นระบบท่ีกา้วหนา้ได้
มากนอ้ยเพียงใดจะเป็นระบบท่ีกา้วหนา้ทนัสมยั  เป็นระบบอตัโนมติั  หรือจะเป็นระบบพื้นฐานท่ี
เหมาะสมกบัก าลงัความสามารถ  และทรัพยากรก็ตาม  เป็นส่ิงท่ีอยูใ่นวสิัยท่ีอาจใชดุ้ลพินิจในการเลือก
จดัไดแ้ตกต่างกนั 
 ส่ิงท่ีส าคญัก็คือตอ้งเป็นระบบท่ีสามารถใหข้อ้มูลและสารสนเทศท่ีมีความหมาย  มีคุณค่าต่อ
การบริหารต่อการวางแผนและการตดัสินใจ  ใหข้อ้มูลและสารสนเทศท่ีทนัต่อเวลา  ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
ตรงต่อความตอ้งการเป็นระบบ  และสามารถจดัเป็นระบบเฉพาะ  ท่ีเราเรียกวา่ระบบขอ้มูลและ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร  (Management  Information  System- MIS)  ส าหรับหน่วยงานของเราได ้
สารสนเทศส าหรับการวางแผนและบริหารการศึกษาขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
 ต่อไปน้ีจะเป็นขอ้มูลตวัอยา่งบางประการท่ีคาดวา่พึงมีในระบบขอ้มูลและสารสนเทศของ 
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบดูแลการบริหารจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
แต่ละแห่ง  สารสนเทศท่ีจ าเป็นส าหรับการวางแผนและบริหารการศึกษา   
ดา้นปริมาณและดา้นคุณภาพ เช่น 

รายงานข้อมูล/สารสนเทศ 
ทีต้่องใช้ (Reports) 

กระบวนการจัดกระท า 
(Data Processing) 

แหล่ง/ฐานข้อมูล 
(Data  Bases) 
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 1.  จ  านวนประชากรท่ีอยูใ่นวยัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  จ  านวนนกัเรียนท่ีอยูใ่นระบบ 
 3.  จ  านวนนกัเรียนท่ีออกกลางคนั 
 4.  ครู  ภารโรง  และบุคลากรทางการศึกษา 
 5.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 6.  อตัราซ ้ าชั้น 
 7.  อตัราการขาดเรียน 
 8.  ระดบัสุขภาพของนกัเรียน 
 9.  อตัราการเล่ือนขั้น 
 10.  อตัราการเรียนต่อ 
 11.  ฯลฯ 
ด้านการสนับสนุน  เช่น 
 1.  อาคารเรียน  อาคารประกอบ 
 2.  ครุภณัฑ ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก 
 3.  งบประมาณ 
 4.  ฯลฯ 
ด้านอ่ืน  ๆ  ทีเ่กี่ยวข้อง  เช่น 
 -  ดา้นประชากร  หมายถึง  ขอ้มูลทางดา้นประชากรทุกเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งหรือมีผลกระทบ ต่อ 
การจดัการศึกษาดา้นต่าง  ๆ  ขอ้มูลพื้นฐานขั้นตน้ ประกอบดว้ยขอ้มูลท่ีแสดงถึงความตอ้งการทาง 
การศึกษา  ซ่ึงจ าเป็นตอ้งเตรียมการ  หรือตอ้งวางแผนเพื่อสนองความตอ้งการไวล่้วงหนา้  ขอ้มูล
ประชากรน้ีอาจใชใ้นรูปของกลุ่มประชากรจ าแนกตามอาย ุ เพศ  อตัราและแนวโนม้การเปล่ียนแปลง 
ของประชากรในพื้นท่ีนั้น ๆ 
 -  ดา้นเศรษฐกิจ  เป็นขอ้มูลท่ีมีความส าคญัต่อการวางแผน  เช่น  ขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจท่ีใหภ้าพ 
รวมระดบัประเทศ  ไดแ้ก่  ผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ  (GNP)  ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
(GDP)  งบประมาณทางการศึกษา  และงบประมาณทั้งหมดของประเทศ 
 -  ดา้นสังคมและสภาพแวดลอ้มทางนิเทศวิทยา  ขอ้มูลน้ีเร่ิมตั้งแต่สภาพแวดลอ้มทางภูมิศาสตร์ 
ของเขตจงัหวดัหรือพื้นท่ีเขตการศึกษา  ซ่ึงมกัแสดงเป็นแผนท่ีแสดงท่ีตั้งและพื้นท่ีส่วนต่าง  ๆ  ของจงัหวดั 
หรือพื้นท่ีเขตบริการการศึกษา  สถานท่ีตั้งของโรงเรียน  เขตการปกครอง  ลกัษณะอาชีพของคนในทอ้งถ่ิน 
การกระจายของอาชีพ  สภาพของทรัพยากรท่ีผกูพนักบัอาชีพ  รวมทั้งสภาพและปัญหาดา้นภาษา ศาสนา 
ความเช่ือ  และค่านิยมต่าง  ๆ  ท่ีจะมีผลกระทบต่อการจดัการศึกษา 
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 -  ความตอ้งการก าลงัคนและการมีงานท า  ขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการวางแผน 
การศึกษาในแต่ละจงัหวดั  การเก็บขอ้มูลในขั้นแรก  อาจท าไดด้ว้ยความยากล าบาก  แต่คุม้ค่าต่อการลงทุน 
และการแสวงหา  เพื่อใชป้ระกอบการวางแผนและบริหารการศึกษาในพื้นท่ีส่วนการศึกษานั้น 
ดัชนีทางการศึกษา 
 ดชันีหรือตงับ่งช้ี  คือส่ิงท่ีช้ีบอกหรือช้ีใหเ้ห็นส่ิงใดส่ิงหน่ึงไดค้่อนขา้งแม่นย  าได ้ ลกัษณะท่ีส าคญั 
ของดชันีคือ  จะมีการก าหนดเป็นเชิงปริมาณ  หรือตีค่าเป็นตวัเลขได ้ มิใช่เป็นการบรรยายเป็นขอ้ความ 
 
การตีความ  หมายค่าตวัเลขของดชันีแต่ละตวันั้น  จะตอ้งน ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือปทสัถาน 
ท่ีจดัท าไว ้ เป็นการเฉพาะในระยะหรือช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง  ข้ึนอยูก่บัระยะเวลาท่ีจะน ามาใชแ้ละการตีค่า 
 ส าหรับดชันีทางการศึกษา คือ ดชันีท่ีน ามาใชว้ดัหรือช้ีสภาพการณ์ของการศึกษาในช่วงเวลาท่ี 
ตอ้งการวดัหรือตรวจสอบ  ท่ีพบวา่ใชค้่อนขา้งบ่อยมาก  ไดแ้ก่  อตัราส่วนนกัเรียนต่อประชากรในระบบ 
การศึกษา  ร้อยละของค่าใชจ่้ายท่ีใชเ้พื่อการศึกษาต่อผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ  (GNP)  ฯลฯ เป็นตน้ 
 การสร้างดชันีและการน าดชันีมาใชน้ั้นมีจุดมุ่งหมายหลายประการ  มีดชันีหลายตวัท่ีทั้ง 
นกัวางแผนการศึกษา  นกับริหาร  และนกัวจิยัใชใ้นลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัและใหจุ้ดมุ่งหมายเหมือนกนั 
แต่บางคร้ัง  ก็อาจจะใชด้ชันีเฉพาะบางตวัแตกต่างกนัออกไป  การใชป้ระโยชน์ของดชันีหรือตวัช้ีทาง 
การศึกษา  มีใชใ้นเร่ืองต่าง ๆ เช่น 
 1. ใชป้ระกอบกบัการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบาย  การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละนโยบาย 
นั้น  ส่วนใหญ่แลว้มกัจะระบุในลกัษณะท่ีกวา้ง  ๆ  ดงันั้น การน าดชันีมาช่วยเป็นส่วนประกอบจะช่วยให้ 
ทราบถึงส่ิงท่ีตอ้งการใหบ้รรลุผลไดช้ดัเจนข้ึน ดงัตวัอยา่งเช่น 
 วตัถุประสงค์ :  ใหเ้ด็กก่อนวยัเรียนไดรั้บบริการเตรียมความพร้อมก่อนเขา้รับการศึกษาภาคบงัคบั 
มากข้ึน  และมีความเสมอภาคในโอกาสการเขา้รับบริการดงักล่าว 
 นโยบาย  : รัฐจะเร่งขยายการศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษาในรูปแบบต่าง  ๆ  เพื่อใหเ้ด็กก่อน 
วยัเรียนไดรั้บบริการเตรียมความพร้อมก่อนเขา้รับการศึกษาภาคบงัคบัมากข้ึน  โดยเฉพาะเด็กในชนบท 
พร้อมทั้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหเ้อกชนเขา้ร่วมรับภาระใหม้ากยิง่ข้ึน 
 จากวตัถุประสงคแ์ละนโยบายท่ีก าหนดไว ้ จะเห็นไดว้า่เป็นขอ้ความกวา้ง ๆ จ าเป็นตอ้งท าใหมี้ 
ความชดัเจนยิง่ข้ึน  เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน  โดยก าหนดดชันีเขา้ช่วย  เช่น  อาจก าหนดไวว้า่ 
เม่ือส้ินช่วงแผนพฒันา  จะมีเด็กก่อนวยัเรียนไดเ้ขา้รับบริการเตรียมความพร้อมร้อยละ  30  ของประชากร 
กลุ่มอาย ุ3-5  ปี  ทั้งในเขตเมืองและชนบท  หรือจะขยายบริการก่อนประถมศึกษาใหเ้ด็กไดเ้ขา้รับบริการ 
เป็นจ านวนเพิ่มข้ึนโดยส่วนรวมในอตัราการเพิ่มร้อยละ  10  ต่อปี  โดยในชนบทมีอตัราเพิ่มร้อยละ  30 
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ต่อปี  และในเมืองมีอตัราเพิ่มร้อยละ  5  ต่อปี  การใชด้ชันีประกอบในลกัษณะหน่ึงขา้งตน้น้ี  จะเป็น 
เคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยใหน้กัวางแผนการศึกษาสามารถระบุส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนไดอ้ยา่งชดัเจน 
 
 2. ใชป้ระโยชน์ในการติดตามผลการศึกษา  โดยใชด้ชันีทางการศึกษาในการติดตามผลทาง 
การเปล่ียนแปลงในระบบการศึกษา  เช่น  การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัสัดส่วนจ านวนนกัเรียนต่อประชากร 
ช่วยใหต้รวจสอบไดว้า่  การเปล่ียนแปลงดงักล่าวเป็นไปในทิศทางท่ีตอ้งการ  ท่ีพึงประสงคห์รือไม่ 
มากนอ้ยเพียงใด  การก าหนดดชันีเพื่อตรวจสอบการเปล่ียนแปลงในระบบการศึกษา เพื่อวดัความกา้วหนา้ 
หรือการพฒันาการศึกษานั้น  จะตอ้งก าหนดในลกัษณะท่ีสามารถน าไปใชว้ดัไดอ้ยา่งสม ่าเสมอและ 
ต่อเน่ือง 
 3. ใชป้ระโยชน์ในการวจิยัเก่ียวกบัการพฒันาการศึกษา  ใชด้ชันีทางการศึกษาเพื่อแทนลกัษณะ 
บางประการของระบบการศึกษาในงานวจิยัท่ีตอ้งการศึกษาเปรียบเทียบงานการศึกษาทั้งหมดของประเทศ 
หรือการเปรียบเทียบระบบการศึกษากบัระบบยอ่ยอ่ืน  ๆ  ในสังคม  หรืองานวจิยัท่ีตอ้งการวดัความ 
เปล่ียนแปลงและการพฒันาของการศึกษาในประเทศหน่ึง  ๆ  หรือในเขตการศึกษา  การสร้างดชันีและ 
ใชเ้ป็นหน่วยในการวเิคราะห์ในงานวจิยัจะดีกวา่การใชต้วัแปร  (variables)  หลาย  ๆ  ตวัหรือเลือกใช้ 
ตวัแปรเฉพาะบางตวัมาเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ 
 4. ใชใ้นการจดัล าดบัในระบบการศึกษา  เพื่อช่วยกระตุน้ในการพฒันา และช่วยจดัล าดบั 
ขั้นการพฒันาของระบบการศึกษา  ท่ีค่อนขา้งเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือได ้ การใชด้ชันีเพื่อจดัล าดบัระบบ 
การศึกษาจะช่วยใหน้กัวางแผน  ผูบ้ริหารขอ้มูลท่ีใชอ้ภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัเพื่อนสมาชิก 
การจดัล าดบัน้ีอาจจะน ามาใชเ้ปรียบเทียบกนัระหวา่งพื้นท่ีก็ได ้ จะช่วยช้ีใหเ้ห็นถึงลกัษณะท่ีเหมือนกนั 
หรือท่ีแตกต่างกนัโดยการใชด้ชันีชุดเดียวกนัเป็นเคร่ืองวดั  การจดัล าดบัของเขตพื้นท่ีการศึกษาในกลุ่ม 
พื้นท่ีท่ีใกลเ้คียงกนั จะช่วยใหเ้ห็นวา่ท่ีใดยงัต ่ากวา่เกณฑ์เฉล่ีย 
ดัชนีพืน้ฐานทีส่ าคัญบางตัวและการค านวณหาค่าดัชนี 
 อัตราการเข้าเรียน  (admission  rate  หรือ  intake  rate)  อตัราการเขา้เรียน  คือ  อตัราส่วนจ านวน 
นกัเรียนเขา้ใหม่ในชั้นเรียนต่อจ านวนผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีพร้อมท่ีจะเขา้เรียนในชั้นนั้น  โดยทัว่ไปจะใชก้บั 
ชั้นประถมปีท่ี  1  ซ่ึงค านวณไดโ้ดยสูตร 
 อตัราการเขา้เรียนชั้น ป.1 =  จ  านวนนกัเรียนเขา้ใหม่ในชั้น ป.1  ในปี ก./จ านวนเด็กท่ีมีอาย ุ6 ปี 
ในปี  ก. 
 อตัราดงักล่าวน้ี ใชป้ระโยชน์มากในการคาดคะเนจ านวนนกัเรียนท่ีจะเขา้เรียนในชั้นประถมศึกษา 
 อัตราการซ ้าช้ัน  (repetition  rate)  อตัราการซ ้ าชั้น  คือ  อตัราส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีตกซ ้ าชั้นใด 
ชั้นหน่ึงต่อจ านวนนกัเรียนทั้งหมดเม่ือตน้ปีการศึกษาในชั้นนั้น  การค านวณใชสู้ตรดงัน้ี 
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  อตัราการซ ้ าชั้นของ   =   จ  านวนนกัเรียนตกซ ้ าชั้น  ป.1 ในปีการศึกษา ก. 
  ป.1  ปีการศึกษา   ก.  จ  านวนนกัเรียนทั้งส้ินเม่ือตน้ปีการศึกษา ก. 
 

 อัตราการเล่ือนช้ัน (promotion  rate)  อตัราการเล่ือนชั้น  คือ  อตัราส่วนจ านวนนกัเรียนท่ีเล่ือน 
ไปอยูใ่นชั้นสูงข้ึนต่อจ านวนนกัเรียนทั้งหมดเม่ือตน้ปีการศึกษา  อาจเขียนเป็นสูตรตวัอยา่งการค านวณ ดงัน้ี 
  

  อตัราการเล่ือนชั้น  =                  จ  านวนนกัเรียน  ป.1  ท่ีเล่ือนชั้นไปอยู ่ ป.2 
  ป.2/ป.1 ปีการศึกษา ก.        จ  านวนนกัเรียนชั้น ป.1 ทั้งหมดเม่ือตน้ปีการศึกษา  ก. 
 

 อัตราการออกกลางคัน  (drop-out  rate)  อตัราการออกกลางคนั  คือ  อตัราส่วนจ านวนนกัเรียนท่ี 
ออกไปจากการเรียนในชั้นหน่ึง  โดยไม่ไดไ้ปเรียนต่อท่ีอ่ืนใด ต่อจ านวนนกัเรียนในชั้นนั้นทั้งหมดเม่ือตน้ปี 
การศึกษา  ค  านวณไดด้งัน้ี 
 
 

  อตัราการออกกลางคนั   =   จ  านวนนกัเรียน ป.1 ท่ีออกกลางคนัในปีการศึกษา  ก. 
  ของ ป.1 ปีการศึกษา ก.         จ  านวนนกัเรียน ป.1 ทั้งหมดเม่ือตน้ปีการศึกษา ก. 
 

 อตัราการเล่ือนชั้น  อตัราการซ ้ าชั้น  และอตัราการออกกลางคนัน้ี  นอกจากจะเป็นดชันีท่ีใชใ้น 
การคาดคะเนจ านวนนกัเรียนในอนาคตแลว้  ยงัเป็นดชันีท่ีเป็นประโยชน์ต่อการค านวณหาอตัรา 
การสูญเปล่า  (Wastage  ratio)  ของระบบการศึกษา  ใชช้ี้วดัในเร่ืองประสิทธิภาพภายใน  (Internal 
efficiency)  ของระบบการศึกษาอีกดว้ย 
 อัตราการเรียนต่อ  (transition  rate)  อตัราการเรียนต่อ  คือ อตัราส่วนจ านวนนกัเรียนเขา้ใหม่ 
ในชั้นตน้ของระบบการศึกษาท่ีสูงกวา่ในปีการศึกษาหน่ึง  ต่อจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาของระดบัการศึกษา 
ท่ีต ่ากวา่ในปีการศึกษาท่ีผา่นมา  เช่น 
  

  อตัราการเรียนต่อ  ม.1     =   จ  านวนนกัเรียน ม.1 เขา้ใหม่ปีการศึกษา ก. 
              จ  านวนผูจ้บ ป.6 ปีการศึกษา  ก. 1 
เกณฑ์มาตรฐาน 
 มาตรฐาน  คือ สภาพท่ีพึงประสงค ์ ทั้งในเชิงคุณภาพหรือปริมาณ  ซ่ึงสามารถแสดงให้เห็นได ้
ทั้งในเชิงปัจจยั  กระบวนการ  และผลผลิตท่ีผูบ้ริหารและครูจะตอ้งใชเ้ป็นเป้าหมายในการด าเนินการ 
ในเร่ืองนั้น  ๆ  เพื่อพฒันาให้ไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ เช่น  มาตรฐานดา้นผลผลิต  มาตรฐานคุณภาพ 
นกัเรียน  มาตรฐานการเรียนการสอน  และมาตรฐานการบริหารโรงเรียนองคป์ระกอบของมาตรฐาน 
โดยทัว่ไปมกัจะประกอบดว้ยมาตรฐาน  ตวับ่งช้ี และระดบัคุณภาพ 
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 มาตรฐานไดแ้ก่  สภาพท่ีพึงประสงค ์ซ่ึงระบุถึงสภาพปัจจุบนั  วธีิการด าเนินงาน หรือสภาพ 
ผลผลิตท่ีมีคุณภาพและตอ้งการใหเ้กิดข้ึนทุกโรงเรียน  เช่น  มาตรฐานการเรียนการสอน  ก าหนดไวเ้พื่อ 
เป็นแนวทางใหค้รูจดัการเรียนการสอน 
 ตวับ่งช้ี  เป็นตวัเกณฑท่ี์ใชว้ดั เพื่อน าผลมาเป็นตวัแสดง เป็นตวัช้ี  หรือเป็นตวัแทนท่ีให้แสดงถึง 
มาตรฐานหรือสภาพท่ีพึงประสงค ์ ส าหรับมาตรฐานแต่ละตวั  เป็นประเด็นท่ีใชพ้ิจารณา และแสดงถึง 
มาตรฐานนั้น ๆ 
 ระดบัคุณภาพ  เป็นการใหค้่าระดบัคุณภาพ  ตดัสินโดยพิจารณาจากแต่ละตวับ่งช้ี  ซ่ึงข้ึนอยูก่บั 
การจดัระดบัคุณภาพ  ไม่วา่จะเป็นของผลผลิต  หรือของกระบวนการ วา่จดัไวอ้ยา่งไร  มีผลน่าพอใจ 
อยา่งไร  ระดบัใด  ตวัอยา่งเช่น  ถา้จ  าแนกเป็น  3  ระดบั  แต่ละระดบั หมายถึงคุณภาพ  อาจมีผลน่าพอใจ 
แตกต่างกนัได ้ดงัน้ี 
  ระดบั  1  คุณภาพท่ีมีผลน่าพอใจขั้นต ่า 
  ระดบั  2  คุณภาพท่ีมีผลน่าพอใจค่อนขา้งสูง 
  ระดบั  3  คุณภาพท่ีมีผลน่าพอใจขั้นสูง 
บทบาทของคอมพวิเตอร์กบัการพฒันาระบบสารสนเทศ 
 ในระบบสารสนเทศจะมีฐานขอ้มูล ซ่ึงเป็นศูนยก์ารเก็บสะสมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมไวอ้ยา่งมี 
 ระบบ  ตามลกัษณะความสัมพนัธ์ของขอ้มูล  ไม่มีการซ ้ าซอ้น  สามารถเรียกใชไ้ดส้ะดวกเพื่อให้ 
ผูบ้ริหารใช ้ หรือใหแ้ก่ผูใ้ชห้ลายฝ่ายพร้อมกนัไดต้ามความตอ้งการ 
 ฐานขอ้มูล  เป็นแหล่งสะสมขอ้มูลทั้งหมดขององคก์าร การเก็บขอ้มูลจ านวนมากไวใ้นทีเดียวกนั 
สามารถกระท าได ้ โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์  โดยเก็บไวใ้นเทปแม่เหล็ก  จานแม่เหล็ก  เป็นตน้  ใน 
การเรียกใชข้อ้มูลจะกระท าไดโ้ดยใชร้ะบบโปรแกรม  ซ่ึงท าหนา้ท่ีคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการและส่งใหก้บั 
โปรแกรมเพื่อจดักระท าหรือประมวลผลใหเ้ป็นสารสนเทศส าหรับประกอบการตดัสินใจในการบริหาร 
และการวางแผนตามท่ีตอ้งการ 
 ในระบบสารสนเทศท่ีดี  จะตอ้งเป็นระบบสารสนเทศมีส่วนการรวบรวมขอ้มูลและการเก็บ 
รักษาขอ้มูล คือส่วนท่ีขอ้มูลทั้งหลายจะตอ้งถูกบนัทึกและเก็บเอาไว ้ ส่วนต่อไปเป็นส่วนการวิเคราะห์ 
และการประเมินขอ้มูล  และอีกส่วนจะเป็นส่วนของการเรียกขอ้มูลมาใชแ้ละการรายงานขอ้มูลท่ี 
รวบรวมไว ้ ซ่ึงปัจจุบนัน้ีคอมพิวเตอร์มีบทบาทเป็นอยา่งมากในการท างานทั้ง  3  ส่วน  และใน 
การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารให้ทนัสมยั 
 ในงานสารสนเทศดา้นเอกสาร  คอมพิวเตอร์ก็จะมีส่วนช่วยเป็นอยา่งมาก  ในการท ารายงานบญัชี 
แสดงรายละเอียดของเอกสาร  รายการเลขหมู่หนงัสือ  บทคดัยอ่  บนัทึกรายละเอียดต่าง  ๆ  ของเอกสาร 
และหนงัสือ ตลอดจนใชใ้นการคน้หา  และจดัท าสารสนเทศจากเอกสาร  ไดอ้ยา่งกวา้งขวางและ 
มีความสะดวกและใชไ้ดง่้าย 
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 ระบบคอมพิวเตอร์โดยล าพงัไม่ใช่ระบบสารสนเทศ  คอมพิวเตอร์เป็นเพียงเคร่ืองมือท่ีใชช่้วยเพิ่ม 
ประสิทธิภาพในการผลิตและใหบ้ริการสารสนเทศ  การประยกุตใ์ชค้อมพิวเตอร์ในระบบสารสนเทศ 
จะเร่ิมจากการรับขอ้มูลเขา้มาในหน่วยรับขอ้มูลต่าง  ๆ  เพื่อบรรจุไวใ้นฐานขอ้มูลหรือคลงัขอ้มูล (data 
base)  แลว้แปลงขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปของสารสนเทศตามท่ีตอ้งการ  ไวส้ าหรับบริการแกผู้ใ้ช ้และแสดง 
ผลลพัธ์หรือแสดงสารสนเทศผา่นทางหน่วยแสดงผล  เม่ือมีการเรียกใชต้ามท่ีตอ้งการ 
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การวเิคราะห์นโยบายและการจัดท านโยบายการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

พืน้ฐานความรู้  แนวคิดและหลกัการทีเ่กีย่วกบันโยบาย 
 นโยบาย  คือ ขอ้ความหรือส่ิงท่ีไดก้ าหนดไวเ้พื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานดา้นต่าง  ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายนั้น  ซ่ึงผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ  หรือผูป้ฏิบติัจะตอ้งน าไปใชเ้ป็นกรอบของแนว 
ความคิดในการพิจารณาตดัสินใจจดัท าแผน  จดัท าโครงการและก าหนดวธีิด าเนินงาน  ขอ้ความท่ีเป็น 
นโยบาย  อาจระบุไวใ้นท่ีเป็นแนวทางกวา้ง  ๆ  หรืออาจจะระบุแบบจ าเพาะเจาะจงเป็นเฉพาะกรณีก็ได ้
 การก าหนดนโยบายในทางปฏิบติัจริงนั้น  อาจมีไดใ้นทุกระดบัชั้นขององคก์าร  เช่น  นโยบาย 
ระดบัจงัหวดั  นโยบายระดบัอ าเภอ  นโยบายระดบักลุ่ม  และระดบัโรงเรียน  เป็นตน้  นโยบายท่ีก าหนด 
ข้ึนนั้น  ถา้ยิง่อยูใ่กลห้น่วยปฏิบติัการมากเพียงใด  มกัจะปรากฏวา่ความจ าเพาะเจาะจงเฉพาะกรณี 
ท่ีปรากฏในขอ้ความนโยบายจะยิง่ชดัเจนยิง่ข้ึน  จนผูป้ฏิบติัหรือหน่วยปฏิบติัสามารถน าไปปฏิบติัได้
ทนัที  ขอ้ความท่ีก าหนดเป็นนโยบาย มกัจะชดัเจน  ตรงกบัประเด็นปัญหาและความตอ้งการในการจดั 
การศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีหลกั  มกัจะมีความจ าเพาะเจาะจงจนผูป้ฏิบติัหรือหน่วยท่ีมีหนา้ท่ี 
รับผดิชอบการปฏิบติัตามนโยบายนั้น  สามารถเขา้ใจไดแ้ละน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 ขอ้ความท่ีแสดงนโยบาย  ควรเป็นขอ้ความท่ีกะทดัรัด  เขา้ใจง่าย  ไม่สลบัซบัซอ้น  ผูป้ฏิบติั 
ทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถเขา้ใจไดง่้าย  และน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  ระบุแนวทางการปฏิบติั 
ท่ีชดัเจน  รู้วา่ใหท้  าส่ิงใด  ไม่ใหท้  าส่ิงใด  จะเนน้หรือจะส่งเสริมเร่ืองใดโดยเฉพาะ 
 นโยบายเป็นส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัการบริหาร  เป็นเคร่ืองบ่งช้ีทิศทางในการบริหารงาน 
และเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารใชช่้วยเป็นหลกัในการตดัสินใจสั่งการ  นโยบายการบริหารงานจะดีหรือไม่เพียงใด 
ข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูก้  าหนดนโยบาย  ความเขา้ใจและความสามารถของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 
การจดัระบบบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพในหน่วยงาน  และรวมถึงทศันะของผูเ้ก่ียวขอ้งกบันโยบายนั้นดว้ย 
นโยบายท่ีดีท่ีพึงประสงคค์วรมีคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 1.  จะตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร  และสามารถท่ีจะช่วยใหก้ารด าเนินงาน 
บรรลุถึงเป้าประสงคไ์ด ้
 2.  จะตอ้งก าหนดข้ึนจากขอ้มูล  ขอ้เทจ็จริงท่ีเป็นอยู ่ เป็นหลกั  มิใช่เป็นขอ้มูลท่ีเกิดจากความคิด 
เห็นส่วนตวั  แต่ควรค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มและปฏิกิริยาต่าง  ๆ  จากส่วนท่ีเก่ียวขอ้งประกอบเสมอ  ใน 
การก าหนดนโยบาย 
 3.  ใชถ้อ้ยค าหรือขอ้ความท่ีกะทดัรัด  ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย และแถลงไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ท่ีสมาชิกทุกคน  และทุกระดบัชั้นภายในหน่วยงานสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน 
 นโยบายท่ีชดัเจนจะท าใหก้ารปฏิบติังานง่าย  และมีประสิทธิภาพ  ช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจ 
ในภารกิจท่ีตอ้งรับผดิชอบไดโ้ดยง่าย ขอ้ความนโยบายจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญั ท่ีใชใ้นการส่ือเจตจ านง 
ในการบริหาร  แก่หน่วยงานหรือต่อผูท่ี้อยูใ่นระดบัปฏิบติัการเสมอ  ดงันั้นนโยบายจึงตอ้ง 
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 1.  แสดงทิศทางในการปฏิบติัชดัเจน 
 2.  แสดงจุดเนน้และกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั 
 3.  เขา้ใจง่าย 
 4.  มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
 5.  ตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 
 6.  สอดคลอ้งกบันโยบายระดบัสูงหรือนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.  เป็นงานท่ีเก่ียวกบัภารกิจของระบบงานนั้นโดยตรง 
 ในการจดัท านโยบายนั้น  การเลือกใชถ้อ้ยค าหรือขอ้ความเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมาก  และมี 
ลกัษณะเฉพาะ  ซ่ึงผูท่ี้ก  าหนดนโยบายควรระมดัระวงั  ใหร้อบคอบและเลือกใชใ้หเ้หมาะสม  ขอ้ความใน 
นโยบายโดยทัว่  ๆ  ไป  จะมีการใชถ้อ้ยค าท่ีส าคญัอยู ่ 2  ชนิด คือ 
 1.  ถอ้ยค าท่ีแสดงแนวทางหรือทิศทางการปฏิบติั 
 2.  ถอ้ยค าท่ีแสดงถึงกิจกรรมหรือส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัหรือควรปฏิบติัจดัท า 
 ในนโยบายแต่ละขอ้  ถา้เป็นขอ้ความนโยบายท่ีดีแลว้  อยา่งนอ้ยจะตอ้งประกอบดว้ยถอ้ยค า 
ซ่ึงแสดงทิศทางหรือจุดเนน้การท างาน และถอ้ยค าท่ีแสดงถึงกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั อยูด่ว้ยกนัเสมอ 

 ค าทีแ่สดงทิศทางหรือจุดเน้นในการปฏิบัติ 
 ถอ้ยค าหรือขอ้ความท่ีใชแ้สดงทิศทางการท างาน หรือจุดเนน้ในการปฏิบติั ซ่ึงมกัจะนิยมใชใ้น 
การก าหนดนโยบาย  โดยทัว่ ๆ  ไปมกัจะประกอบดว้ยค าต่อไปน้ี 
 1.  เร่งรัด 
 2.  ปรับปรุง 
 3.  ส่งเสริม 
 4.  สนบัสนุน  (เป็นพิเศษ) 
 5.  เนน้  ให้เนน้  โดยเนน้ 
 6.  ใหล้ด 
 7.  ใหเ้พิ่ม 
 8.  ใหก้ระท าการอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 ค าทีแ่สดงกจิกรรมหรือรายการปฏิบัติ 
 ส่วนค าท่ีแสดงถึงกิจกรรมส าคญั  หรือส่ิงท่ีตอ้งท า  ส่ิงท่ีตอ้งหรือควรปฏิบติั  ควรจดัท า  เพื่อให้ 
สอดคลอ้งกบันโยบายและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ จะแปรไปตามเร่ือง  ตามลกัษณะของปัญหา 
และตามความตอ้งการในการพฒันา  ในเร่ืองท่ีนโยบายนั้นเก่ียวขอ้งดว้ย  เช่น 
 (ลด)  อตัราการซ ้ าชั้น 
 (ส่งเสริม)  บทบาทของโรงเรียนในการพฒันาชนบท และพฒันาประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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 (เนน้)  กิจกรรมส่งเสริมกระบวนการประชาธิปไตย 
 (ให)้  ความส าคญัเป็นอนัดบัตน้ ๆ  แก่ เร่ือง................... 
 (ใหเ้นน้โดยเนน้)  การปฏิบติัในเร่ือง................ เป็นกรณีเร่งด่วนหรือเร่งรัดเป็นพิเศษ 
 (เร่ง)  ปรับปรุงการเสริมสร้างคุณภาพโรงเรียนและโอกาสทางการศึกษา 
 (สนบัสนุน)  เร่ือง…………..เฉพาะในแหล่งในท่ีท่ีมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือมี 
ความรุนแรงของปัญหาเร่ือง..................โดยเฉพาะ  (สนบัสนุนเป็นพิเศษ) 
แนวคิดและวธีิการทีเ่กีย่วกบัการวเิคราะห์นโยบาย 
 จากความรู้พื้นฐานท่ีเก่ียวกบันโยบาย  ลกัษณะนโยบาย  และถอ้ยค าท่ีใชใ้นนโยบายท่ีดี  ท่ีได้
เสนอในตอนตน้น้ี  จะเห็นไดว้า่วธีิการวเิคราะห์นโยบายน่าจะเป็นเร่ืองท่ีไม่ยากนกั  ถา้รู้ทิศทางของ 
การท างาน  หรือรู้จุดเนน้ในการท างานตามท่ีก าหนดไวช้ดัเจนแลว้  และรู้ลกัษณะของกิจกรรมท่ีตอ้ง 
ปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบันโยบายนั้น 
 หลกัปฏิบติัในขั้นตน้ส าหรับการวเิคราะห์นโยบาย  คือ  เม่ือไดรั้บนโยบายอยา่งหน่ึงอยา่งใด 
หรือเม่ือตอ้งวเิคราะห์นโยบายใดก็ตาม  งานในขั้นตน้คือวิเคราะห์หาขอ้ก าหนดทิศทาง หรือจุดเนน้ใน 
การท างาน  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นนโยบายนั้นออกมาใหไ้ดก่้อน  แลว้แจกแจงใหไ้ดว้า่กิจกรรมท่ีตอ้งท า 
ตอ้งเก่ียวขอ้งตามนโยบายนั้นโดยตรงคืออะไร  ทั้งสองส่ิงน้ี เป็นส่ิงท่ีจะตอ้งท าใหไ้ดก่้อน 
 ปกติแลว้ผูบ้ริหาร  หน่วยงานตน้สังกดั  หรือหน่วยเหนือท่ีออกนโยบาย  เพื่อใหใ้ชเ้ป็นเคร่ืองมือ 
ก าหนดทิศทางการท างาน หรือใชป้ระกอบการตดัสินใจก าหนดการปฏิบติัในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ
ในระดบัปฏิบติัการนั้น  มกัจะมีค าอธิบายประกอบนโยบาย  หรือมีการช้ีแจงนโยบายนั้น  ๆ  แก่หน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามในนโยบายนั้น  ๆ  โดยตรงอยูด่ว้ยเสมอวา่  นโยบายนั้นตอ้งการใหท้ าอะไร 
ใหเ้กิดผลอยา่งไร  ส่ิงท่ีตอ้งการจากการปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายนั้นคืออะไร  หน่วยงานประเภทใด 
บา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามนโยบายนั้น  ๆ  ก็จะแสดงใหเ้ห็นเช่ือมโยงกนัระหวา่งนโยบาย  
วตัถุประสงค์  กจิกรรมทีต้่องปฏิบัติ  ทศิทางหรือจุดเน้น  และหน่วยงานหรือผู้ทีต้่องรับผดิชอบใน 
การปฏิบัติ  ซ่ึงถา้แสดงองคป์ระกอบในรูปตารางจะช่วยใหเ้ห็นไดง่้ายข้ึนดงัน้ี 
 

 
ขอ้ความนโยบาย 

วตัถุประสงคห์รือ 
ผลงานท่ีตอ้งการ 

กิจกรรมส าคญั 
ท่ีตอ้งปฏิบติั 

จุดเนน้ ทิศทางหรือ
ลกัษณะเฉพาะใน 
การด าเนินงาน 

หน่วยงานหรือผูท่ี้ 
ตอ้งรับผดิชอบใน 

การปฏิบติั 
1. 
2. 
3. 
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 จากตารางน้ีจะเห็นไดโ้ดยง่ายและชดัเจนวา่  ส าหรับกรณีท่ีหน่วยงานหรือผูก้  าหนดนโยบาย จดัท า 
นโยบายอยา่งเป็นระบบแลว้  ส่ิงส าคญัท่ีแสดงใหเ้ห็นและเก่ียวขอ้งในนโยบายแต่ละขอ้คืออะไร  แต่ใน 
กรณีท่ีหน่วยงานตน้สังกดัไม่ไดใ้หร้ายละเอียดหรือมีคู่มือแจกแจงนโยบายประกอบ  การวเิคราะห์นโยบาย 
ส าหรับผูป้ฏิบติันั้น  ในขั้นตน้ตอ้งแยกหรือแจกแจงทิศทาง  จุดเนน้  แนวปฏิบติั  และกิจกรรมจาก 
ตวันโยบายใหไ้ดก่้อนเสมอ 
 ต่อจากนั้นจึงวิเคราะห์ดูวา่  นโยบายดงักล่าวนั้นเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบังานในบทบาทหนา้ท่ีของ 
หน่วยงานท่ีเรารับผดิชอบในเร่ืองใดบา้ง  ดูใหช้ดัวา่เก่ียวขอ้งหรือไม่  ถา้นโยบายนั้นไม่เก่ียวขอ้งหรือไม่ใช่ 
ภาระของหน่วยงานของเรา  ก็จะมีขอ้มูลแสดงใหเ้ห็นชดัเจนวา่ ในเร่ืองนั้นไม่เก่ียวขอ้งกบัภาระหนา้ท่ี 
ขอบเขตงานในความรับผดิชอบไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ย  ในเร่ืองท่ีนโยบายก าหนดไวน้ั้นหน่วยงานใน 
ความรับผดิชอบไม่เก่ียวขอ้ง  สภาพการณ์ท างานท่ีเป็นอยูไ่ม่เป็นปัญหา  ไม่เก่ียวขอ้ง  ไม่จ  าเป็นตอ้งก าหนด 
การปฏิบติัการใด  ๆ 
 ในส่วนน้ีจะเป็นการวิเคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งนโยบายท่ีไดรั้บ  หรือนโยบายท่ีถูกก าหนด
ข้ึน  วา่สัมพนัธ์กบังานท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบหรือไม่  ถา้มีส่วนสัมพนัธ์กนั  แสดงวา่หน่วยงานของเรา 
ตอ้งท าอะไรบา้ง  อยา่งไร  ซ่ึงก็จะน าไปสู่การตดัสินใจก าหนดการปฏิบติัในหน่วยงาน  หรือมีการก าหนด 
และจดัท าเป็นโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบายนั้นไดโ้ดยตรง  ซ่ึงถา้จะแจกแจงการวิเคราะห์ใหเ้ป็นระบบ 
เพื่อก าหนดการปฏิบติัไดท่ี้ชดัเจน  ก็อาจจะแจกแจงในรายละเอียดเป็นรายนโยบาย  ไดด้งัรายละเอียด 
ในตารางต่อไปน้ี 
นโยบาย : ................................................................................................................................................. 

วตัถุประสงค ์
หรือผลงานท่ี 
ตอ้งการ 

 
กิจกรรมส าคญั 
ท่ีตอ้งปฏิบติั 

จุดเนน้ ทิศทาง 
หรือลกัษณะ 
เฉพาะใน 

การด าเนินงาน 

หน่วยงานหรือ 
ผูท่ี้ตอ้งรับผดิชอบ 

ในการปฏิบติั 

 
มาตรการหรือ 
โครงการ 

งบประมาณ 
หรือทรัพยากร 

ท่ีตอ้งใช ้

    
 

  

 

 จะเห็นไดว้า่ดว้ยวธีิการดงักล่าวน้ี  การวิเคราะห์นโยบายจะน าไปสู่การตดัสินใจด าเนินการ หรือ 
กระท ากิจกรรมของหน่วยงาน ของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบันโยบายนั้นไดอ้ยา่งชดัเจน 
ปฏิบติัไดถู้กตอ้งตามนโยบาย  และจะสัมพนัธ์กบัภาระหนา้ท่ีท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบไดโ้ดยตรง ในกรณี 
ท่ีตอ้งการติดตามผลการปฏิบติัตามนโยบาย  ก็จะเห็นแนวด าเนินการในการติดตามประเมินผลไดโ้ดยง่าย 
 การวเิคราะห์นโยบายในลกัษณะ  เป็นกระบวนการในการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั ซ่ึงจะเป็น 
การน านโยบายไปจดัท าเป็นแผนงาน หรือโครงการ และการปฏิบติังานตามระบบงานปกติต่อไป ท าให้ 
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นโยบายไดรั้บการตอบสนอง  และสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริงอยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยหน่วยงานมี 
แผนปฏิบติัการท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทาง และสาระส าคญัต่าง  ๆ  ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ ท าใหห้น่วยปฏิบติั 
ท่ีเก่ียวขอ้งมีกรอบในการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม  มีแผนงาน  และโครงการท่ีช่วยน าไปสู่การจดัสรร 
งบประมาณท่ีสอดคลอ้งกบันโยบาย  ยทุธศาสตร์  และแนวทางการด าเนินงานตามแผนพฒันาอยา่งเป็น 
รูปธรรม  และมีประสิทธิภาพ  มีระบบบริหารจดัการส าหรับการด าเนินงานตามแผนและมีระบบติดตาม 
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนท่ีชดัเจน 
แนวคิดและวธีิการในการก าหนดหรือพฒันานโยบายการพฒันาการศึกษา 
 กระบวนการและขั้นตอนในการก าหนดนโยบาย 
 ในการก าหนดนโยบายเพื่อใหไ้ดน้โยบายท่ีดี  นโยบายจะตอ้งประกอบดว้ยขอ้ความท่ีกะทดัรัด 
ไม่สลบัซบัซอ้น  เขา้ใจไดง่้าย  ผูป้ฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละระดบัสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งนั้น 
จะเห็นไดว้า่การประยกุตใ์ชว้ธีิการในขั้นแนวคิดและวธีิการวเิคราะห์นโยบายในตอนตน้  น่าจะมีส่วนช่วย 
ไดเ้ป็นอยา่งมาก  ทั้งในดา้นเน้ือหาสาระ  และถอ้ยค าท่ีเลือกใชแ้สดงในประเด็นนโยบาย  คือในชั้นตน้แลว้ 
ขอ้ความในนโยบายโดยทัว่ ๆ ไปจะตอ้งมีถอ้ยค าหรือขอ้ความท่ีประกอบดว้ย 
 1.  ถอ้ยค าท่ีแสดงทิศทาง  แนวทางหรือจุดเนน้ในการปฏิบติั 
 2.  ถอ้ยค าท่ีแสดงถึงกิจกรรมหรือส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติั  หรือควรปฏิบติัจดัท า 
 ในกระบวนการก าหนดวตัถุประสงค ์ นโยบาย  เป้าหมาย  แผนงานและโครงการพฒันาทาง 
การศึกษาของหน่วยงานต่าง  ๆ  นั้น  และโดยเฉพาะส าหรับแผนพฒันาแลว้ นโยบายเป็นส่ิงท่ีมีท่ีมา 
ค่อนขา้งแน่นอนและมีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ  คือ  เร่ิมจากการวเิคราะห์ภารกิจ  (mission)  ของ 
ระบบการศึกษา  ซ่ึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสมบูรณ์ในการด าเนินงานของระบบการศึกษา รวมทั้ง 
ปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาในระบบการศึกษา  ท่ีอยูใ่นขอบเขตความรับผดิชอบ  การวิเคราะห์ 
ภารกิจ  (mission)  ของระบบการศึกษาท่ีอยูใ่นขอบเขตความรับผดิชอบโดยตรง เป็นส่วนท่ีจะแสดงให้ 
เห็นถึงงานในหนา้ท่ีท่ีแทจ้ริง  และจะช่วยป้องกนัความสับสนไขวเ้ขวในการคิดการท างาน  การศึกษาท่ีอยู ่
ในความรับผดิชอบ  อนัเป็นผลจากอิทธิพลของบุคคลหรือค่านิยมและสมยันิยมแบบต่าง  ๆ  ท่ีจะมีผลต่อ 
การศึกษา 
 อีกส่วนหน่ึงจะเป็นการวเิคราะห์ระบบบริหาร  อนัเป็นระบบท่ีสนบัสนุนการด าเนินงานทาง 
การศึกษาและระบบปฏิบติัการทางการศึกษา  ซ่ึงจะช่วยช้ีใหเ้ห็นถึงปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา 
ในตวัองคก์ารหลกัท่ีเก่ียวกบังานสนบัสนุนงานหลกัทางการศึกษาและการพฒันา  เพื่อช่วยใหก้ารด าเนินงาน 
ภารกิจทางการศึกษาโดยตรงเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนช่วยใหเ้ห็นปัญหาและความตอ้งการ 
เฉพาะดา้นงานสนบัสนุนไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
 ส่วนสุดทา้ยจะไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูล  ขอ้คิดและความเห็นโดยทัว่ไปจากบุคคลวงนอก  คือ 
จากผูรู้้  ผูเ้ช่ียวชาญ  จากสังคมแวดลอ้มท่ีตั้งความคาดหวงัและอาจมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานพฒันาทาง 
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การศึกษา 
 
 
 ขอ้มูลจากทั้งสามส่วนจะถูกประมวลเป็นปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาการศึกษาในส่วน 
ต่าง  ๆ  โดยรวม  และเม่ือน าปัญหาและความตอ้งการเหล่านั้นมาจดัล าดบัความส าคญั  จะพบวา่ปัญหาและ 
ความตอ้งการบางส่วนจะถูกลดไปตามล าดบัความส าคญั  จะถูกคดัออก  หรือถูกก าหนดใหร้อไวก่้อน 
เหลือแต่ปัญหาส าคญั ๆ  ท่ีจ  าเป็นและตอ้งการการด าเนินการอยา่งจริงจงัในแต่ละช่วงแผนพฒันา  จ  านวน 
ของปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาก็จะเหลืออยู ่ ในลกัษณะท่ีอาจปฏิบติัจดัท าไดใ้นช่วงระยะ 
แผนพฒันา  โดยเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัหรือมีความจ าเป็นจริง มีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั และเป็น 
ภาระหนา้ท่ีของระบบการศึกษาโดยตรงเป็นหลกัส าคญั 
 จากปัญหาและความตอ้งการท่ีเหลือในจ านวนจ ากดัลงน้ี  จะเห็นไดว้า่ผูรั้บผิดชอบในการวางแผน 
จะสามารถก าหนดถึงส่ิงท่ีตอ้งการจะไดรั้บจากการวางแผนพฒันาได ้ โดยในช่วงแรกอาจจะเห็นเป็นภาพ 
ราง  ๆ  (ซ่ึงโดยปกติแลว้จะเกิดข้ึนไดโ้ดยอตัโนมติัตั้งแต่ขั้นการประมวลปัญหาและความตอ้งการใน 
การพฒันา)  และจะค่อย ๆ  ชดัเจนยิง่ข้ึน  จนสามารถก าหนดเป็นวตัถุประสงคท่ี์แน่นอนได ้ เม่ือถึง 
ขั้นการก าหนดนโยบาย 
 เม่ือก าหนดล าดบัความส าคญัของปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาไดแ้ลว้  ขั้นตอนต่อไป 
ก็จะเป็นกระบวนการวเิคราะห์ตวัปัญหา  (problem  analysis)  ตามท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้  เพื่อหาสาเหตุของ 
แต่ละปัญหา  แลว้น าสาเหตุของปัญหามาสร้างทางเลือกในการแกไ้ข  (alternatives)  ในรูปแบบหรือวธีิการ 
ต่าง  ๆ  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดท้างเลือกท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน หรือให้เกิดผลดีกวา่วธีิการท่ีเคยใชอ้ยูแ่ต่เดิม 
สามารถขจดัสาเหตุท่ีเป็นตน้ตอของปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริง 
 จากนั้นจึงจะเป็นการประเมินทางเลือกต่าง  ๆ  ในลกัษณะท่ีเป็น (pre-evaluation)  โดย
คณะกรรมการท่ีมีอ านาจในการตดัสินใจ  คือ  มีการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบติั  เพื่อใหไ้ดแ้นวทางด าเนินการหรือแนวทางแกไ้ข  แลว้เลือกทางเลือกในการด าเนินงานเพื่อแกปั้ญหา 
และด าเนินงานการพฒันาตามท่ีตอ้งการเป็นการเลือกทางเลือกในการปฏิบติั  หรือ  select  solutions จาก 
alternatives   ซ่ึงไดผ้า่นการประเมินอยา่งรอบคอบมาแลว้  ดงัแผนภูมิแสดงความสัมพนัธ์เช่ือมโยงใน 
การก าหนดวตัถุประสงค ์ นโยบาย  เป้าหมาย  แผนงานและโครงการพฒันาการศึกษา  ดงัต่อไปน้ี 
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แผนภูมิแสดงกระบวนการก าหนดวตัถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย แผนงานและโครงการพฒันาการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิเคราะห์ ภารกิจของ 
ระบบการศึกษา 

วิเคราะห์องคก์าร 
ส านกังานและสถานศึกษา 

ประมวลขอ้คิดเห็นและทิศทาง 
การจดัการศึกษา และการพฒันา 

การศึกษาในอนาคต 

ปัญหาและความตอ้งการพฒันา 
ของระบบการศึกษาทั้งระบบ 

ความตอ้งการและทิศทาง 
การศึกษาในอนาคต 

ปัญหาและความตอ้งการในการพฒันา 
การบริหารส านกังานและสถานศึกษา 

ประมวลปัญหาและความตอ้งการ 
ในการพฒันาการศึกษา 

จดัล าดบัความส าคญัและปัญหา 
และความตอ้งการ 

วเิคราะห์ปัญหา คน้หาสาเหตุ สร้างทางเลือก 
ในการขจดัสาเหตุและทางเลือกในการด าเนินการ 

พฒันาแลว้ก าหนดแนวทางด าเนินการ 

นโยบายการพฒันาการศึกษา 
(ระยะ 5 ปี) 

วิเคราะห์นโยบายเพ่ือก าหนดกิจกรรมท่ีตอ้ง 
ปฏิบติัให้สอดคลอ้งกบัแนวนโยบาย 

จดักลุ่มกิจกรรมตามโครงสร้างแผนงาน 
(programme  structure) 

ก าหนดโครงการและจดัล าดบั 
ความส าคญัของโครงการ 

ประมวลแผนงาน/โครงการ 
เป็นแผนพฒันาระยะ  5 ปี 

จดัท าแผนพฒันาประจ าปี 

จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี 

จดัสรรงบประมาณ 

นโยบายด าเนินการ 
ประจ าปี 

ร่างวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันา 

ร่างวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันา 

ก าหนดวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันา 

ก าหนดเป้าหมายรวม 

ก าหนดวตัถุประสงค/์ 
เป้าหมาย/นโยบาย 

รายแผนงาน 
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 วตัถุประสงค์  เป้าหมาย  และมาตรการในการพฒันาการศึกษา 
 ในการจดัท าแผนพฒันาใด  ๆ  ก็ตาม  ส่ิงท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อการด าเนินงานตั้งแต่ขั้นตน้ 
ในการจดัท าแผนพฒันาคร้ังนั้น  ๆ  ก็คือ การก าหนดวัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนา 
 วตัถุประสงคจ์ะแสดงถึงผลสุดทา้ยหรือจุดสุดทา้ยของงานท่ีตอ้งการจากการพฒันาตามแผนพฒันา 
คร้ังนั้น  ๆ  ส่วนนโยบายจะแสดงถึงขอ้ก าหนดท่ีใชเ้ป็นกรอบก ากบัทิศทางในการด าเนินงาน  เพื่อใหบ้รรลุ 
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ  ดงันั้น  วตัถุประสงคแ์ละนโยบายจึงเป็นงานส าคญัอนัดบัแรกในกระบวนการจดัท า 
แผนและการบริหารงานพฒันาระบบทั้งระบบ  ขอ้ความท่ีระบุเป็นวตัถุประสงค ์ ซ่ึงวตัถุประสงคข์อง 
แผนพฒันาน้ี  เม่ือเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีปรากฏในแผนยทุธศาสตร์หรือแผนกลยทุธ์แลว้  มีลกัษณะคลา้ยคลึง 
กบัวสิัยทศัน์  เป็นส่ิงท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นผลสุดทา้ยท่ีเกิดข้ึน  เม่ือไดมี้การวางแผนและไดมี้การปฏิบติั 
เสร็จส้ินตามแนวทางท่ีแผนพฒันานั้น ๆ  ก าหนดไว ้ ซ่ึงแทท่ี้จริงแลว้วตัถุประสงค ์ ก็คือ  ผลท่ีเกิดข้ึนจาก 
แผนและการปฏิบติัตามแผนพฒันานัน่เอง  วตัถุประสงคข์องแผนพฒันา  จะระบุไวเ้ป็นการแน่ชดัวา่ 
ส่ิงสุดทา้ยท่ีตอ้งการจากการพฒันานั้นคืออะไร 
 ตวัวตัถุประสงคจ์ะกลายเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัในกระบวนการตระเตรียมแผนในส่วนต่าง  ๆ  
เพื่อใหไ้ดแ้ผนพฒันาท่ีสมบูรณ์  แสดงจุดสุดทา้ยท่ีเป็นผลจากการท างาน  ซ่ึงจะเป็นกรอบก ากบัท่ีส าคญัใน 
การก าหนดเคา้โครงของแผนและรายละเอียดในส่วนต่าง ๆ  ของแผนพฒันาทั้งหมด  วา่จะตอ้งน าไปสู่ 
จุดสุดทา้ยในการท างานตามท่ีไดก้ าหนดไวต่้อไป  การก าหนดวตัถุประสงคข์องแผนพฒันาการศึกษา 
ประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง  ๆ  ดงัแสดงในแผนภูมิต่อไปน้ี 

แผนภูมิแสดงข้ันตอนในการก าหนดวตัถุประสงค์ของแผนพฒันาการศึกษา 
 

 
            
            
            
            
            
            
            

บริหารแผน/ติดตาม/ควบคุมก ากบั/ประเมิน 

จดัท ารายงานสรุปประจ าปี 

ประเมินระยะคร่ึงแผนและประเมินแผนพฒันาระยะ 5 ปี 

ประมวลปัญหาและความตอ้งการ 
ในการพฒันาการศึกษา 

เคา้โครง  รูปร่าง 
วตัถุประสงค ์

จดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
และความตอ้งการในการพฒันา 

ร่างวตัถุประสงคข์อง 
แผนพฒันา(เคา้โครง) 

วเิคราะห์ปัญหา คน้หาสาเหตุ สร้างทางเลือก 
ในการขจดัสาเหตุของปัญหา และทางเลือก 

ในการด าเนินการพฒันา แลว้ก าหนด 
แนวทางด าเนินการ 

ก าหนดนโยบายการพฒันาการศึกษา 
(ระยะ 5 ปี) 

ร่างวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันา 

ก าหนดวตัถุประสงค ์
ของแผนพฒันาการศึกษา 
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การจัดท านโยบายในแผนพัฒนาการศึกษาในพืน้ทีเ่ขตการศึกษา 
 ขั้นที ่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 ขั้นที ่ 2 
 ถา้คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาแลว้ใหค้วามเห็นชอบร่างนโยบายดงักล่าว  ก็จะอนุมติั
ใหใ้ชเ้ป็นนโยบายพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษานั้น ๆแลว้ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาไปจดัท ารายละเอียดประกอบและแจง้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจดัท าแผนปฏิบติัการ  เพื่อน า
นโยบายนั้นไปสู่การปฏิบติัในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขั้นที ่ 3 
 ถา้คณะเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาแลว้ไม่เห็นชอบกบัร่างนโยบายนั้น  ก็ใหค้  าแนะน าหรือขอ้ 
เสนอแนะ  แลว้ส่งกลบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  เพื่อด าเนินการในการปรับปรุงแกไ้ข  แลว้น าเสนอ
คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อพิจารณาใหม่ 
 เอกสารท่ีจ าเป็นตอ้งใชป้ระกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย  ไดแ้ก่ 
 1.  นโยบายและแผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  นโยบายและแผนพฒันาชนบทของจงัหวดั 
 3.  นโยบายและแผนพฒันาการศึกษาของหน่วยงานระดบัอ่ืน 
 4.  นโยบายและแผนพฒันาของส่วนราชการอ่ืน 
 5.  ดชันีทางการศึกษาของจงัหวดัและพื้นท่ี 
 6.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียนตามหลกัสูตร 
 7.  ปัญหาและความตอ้งการในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(ร่าง) 
นโยบายพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ระยะ  5  ปี 

 
นโยบาย 
การพฒันา 
ระยะ  5  ปี 

          คณะกรรมการ 
        เขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 8.  ร่างนโยบายพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ระยะ  5  ปีของจงัหวดั 
 9.  ขอ้เสนอแนะแนวทางการพิจารณาร่างนโยบายเพิ่มเติมแก่ส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      9.1  วธีิการพิจารณาเอกสารท่ีเสนอประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย 
      9.2  ดชันีช้ีวดัระดบัสัมฤทธิผล และประเภทของปัญหาต่าง  ๆ  ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
      9.3  ค  าอธิบายประกอบร่างนโยบายเป็นรายขอ้  แสดงความครอบคลุมของนโยบายท่ีมีต่อปัญหา 
และความตอ้งการของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แสดงความสอดคลอ้งของนโยบายระดบัต่าง  ๆ  แสดง
แนวโนม้และโอกาสขดัแยง้ในแนวความคิด  แนวปฏิบติักบัปัญหา  และนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 10.  อ่ืน  ๆ 
หมายเหตุ  เอกสารและรายละเอียดใน ขอ้ 2-4  เสนอเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นส าคญั   
โครงสร้างของนโยบาย 
 1.  วตัถุประสงค ์
 2.  เป้าหมาย 
 3.  ยทุธศาสตร์/มาตรการ 
นโยบายการประกันโอกาสทางการศึกษา 
1.  วตัถุประสงค์  
 1.1  เพื่อใหเ้ด็กวยัก่อนประถมศึกษา  มีโอกาสไดรั้บการพฒันาทั้งทางดา้นร่างกาย  อารมณ์-จิตใจ
สังคมและสติปัญญา ก่อนเขา้เรียนระดบัประถมศึกษาอยา่งแทจ้ริง 
 1.2  เพื่อใหน้กัเรียนวยัการศึกษาภาคบงัคบัทุกคน ไดเ้ขา้เรียนในระดบัประถมศึกษาและเรียนจนจบ 
หลกัสูตร 
 1.3  เพื่อใหน้กัเรียนท่ีเรียนจบชั้นประถมศึกษา ไดเ้รียนต่อในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ทุกคนและ 
เรียนจนจบหลกัสูตร  รวมทั้งส่งเสริมใหมี้การศึกษาต่อในระดบัสูงข้ึนไปตามความตอ้งการและความสนใจ 
2.  เป้าหมาย 
 2.1  เด็กก่อนประถมศึกษาอาย ุ 4-5  ขวบ  ไดรั้บการพฒันาเพื่อเตรียมความพร้อมทั้งทางดา้น
ร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ  สังคมและสติปัญญา  ก่อนเขา้เรียนระดบัประถมศึกษา  และเนน้เป็นพิเศษในพื้นท่ี 
ท่ีมีปัญหาทางภาษาส าหรับเด็กอาย ุ 3  ขวบ  จะจดัการศึกษาในพื้นท่ีท่ีไม่มีหน่วยงานอ่ืนจดั  ประชาชนมี 
ความตอ้งการ  และโรงเรียนมีความพร้อม  และสนบัสนุนความร่วมมือกบัชุมชน  ทอ้งถ่ินและหน่วยงานอ่ืน 
ในการจดัการศึกษา 

2.2 เด็กในเกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบัทุกคนไดเ้ขา้เรียนในระดบัประถมศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจนจบ 
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หลกัสูตร และลดอตัราการออกกลางคนัของนกัเรียนทุกระดบัชั้น 
 2.3  นกัเรียนท่ีจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6  ในโรงเรียนสังกดั   ทุกคนไดรั้บการส่งเสริมใหเ้รียน 
ต่อในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 2.4  เด็กดอ้ยโอกาสไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนใหไ้ดรั้บการศึกษาทุกคน  โดยมุ่งเนน้เป็นพิเศษ 
ในกลุ่มเด็กชาวเขา  กลุ่มเด็กพิการ  กลุ่มเด็กท่ีอยูใ่นภาวะยากล าบาก  และกลุ่มเด็กดอ้ยโอกาสตามพื้นท่ี 
ต่าง ๆ   
3.  ยุทธศาสตร์/มาตรการ 
 3.1  วางมาตรการเกณฑเ์ด็กเขา้เรียนเชิงรุก และลดอตัราการออกกลางคนั 
         3.1.1  ปรับปรุงระบบขอ้มูลนกัเรียนทุกระดบัเป็นรายบุคคลและเป็นปัจจุบนั 
         3.1.2  พฒันาระบบการเกณฑเ์ด็กเขา้เรียน  โดยใหมี้การรวบรวมขอ้มูลนกัเรียน อาย ุ3-15 ปี 
ในระดบัอ าเภอและโรงเรียน  ร่วมกบัองคก์รทอ้งถ่ิน 
         3.1.3  รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์เชิงรุก  โดยสนบัสนุนใหห้น่วยงานทุกระดบัประชาสัมพนัธ์ 
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองในรูปแบบท่ีหลากหลาย  ผา่นเครือข่ายในภูมิภาค  และมุ่งใชส่ื้อบุคคล 
ส่ือพื้นบา้นเป็นหลกั 
         3.1.4  ประสานเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  ทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพื่อวางแผนก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีรับผดิชอบ  หามาตรการและพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมท่ีจะใหเ้ด็ก 
ไดเ้ขา้เรียน 
         3.1.5  ส่งเสริมใหก้รรมการโรงเรียน  องคก์รบริหารส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมใน 
การวางแผนและด าเนินการจดัการศึกษา  การติดตาม  ดูแลและช่วยเหลือเด็กในวยัเรียนทุกคนไดเ้ขา้เรียน 
และเรียนจนจบหลกัสูตร 
         3.1.6  ก าหนดรูปแบบและวธีิการในการช่วยเหลือนกัเรียน  เพื่อป้องกนัการออกจากโรงเรียน 
กลางคนั 
 3.2  จดัการศึกษาใหเ้ขา้ถึงเด็กกลุ่มพิเศษในรูปแบบท่ียดืหยุน่และหลากหลาย 
         3.2.1  พฒันารูปแบบการจดัการศึกษาท่ีเหมาะสมแก่ผูด้อ้ยโอกาสและผูท่ี้มีความสามารถพิเศษ 
โดยจดัสรรเป็นเงินกอ้นใหส้ านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัตามรายหวัเด็ก 
         3.2.2  สนบัสนุนองคก์รการกุศล  สถาบนัทางศาสนาและองคก์รพฒันาเอกชนท่ีจดัการศึกษา 
อยา่งมีคุณภาพใหแ้ก่กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส  โดยใหค้วามช่วยเหลือดา้นวชิาการ  วสัดุอุปกรณ์  ส่ือการสอน 
เงินอุดหนุนและอ่ืน  ๆ  ตามความเหมาะสม 
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 3.3  สนบัสนุนปัจจยัท่ีจ  าเป็นในการสงเคราะห์เด็ก 
         3.3.1  สนบัสนุนค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นส าหรับนกัเรียนใหมี้ความพร้อมในการเรียนและเรียนจน 
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้  เช่น  ทุนการศึกษา  อาหารกลางวนั  เคร่ืองแบบ 
แบบเรียน  เคร่ืองเขียน  ค่าพาหนะ  ท่ีพกั 
         3.3.2  จดัหาวสัดุ อุปกรณ์และปัจจยัท่ีจ  าเป็นเพื่อช่วยการเรียนและสงเคราะห์เด็กดอ้ยโอกาส 
กลุ่มต่าง ๆ 
         3.3.3  ใหก้ารช่วยเหลือ  ดูแลเด็กท่ีไดรั้บผลกระทบจากโรคเอดส์  เด็กเร่ร่อน  เด็กท่ีถูก 
ประทุษร้ายทารุณหรือถูกกดข่ีขมเหงทางเพศใหไ้ดรั้บการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองจนจบหลกัสูตร 
 
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
1.  วตัถุประสงค์ 
 เพื่อใหน้กัเรียนทุกคนมีคุณภาพตามท่ีหลกัสูตรก าหนด  และสอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการ 
ของทอ้งถ่ิน 
2.  เป้าหมาย 
 2.1  นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษาทุกคน มีพฒันาการทั้งดา้นร่างกาย  สติปัญญา  อารมณ์ จิตใจ 
และสังคมตามเกณฑ ์ และมีความพร้อมในการเขา้เรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี  1 
 2.2  นกัเรียนระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ทุกคนไดรั้บการพฒันาใหมี้คุณลกัษณะ 
ท่ีเหมาะสม  ดงัน้ี 
  -  มีความรู้  ความสามารถและทกัษะตามท่ีหลกัสูตรก าหนด 
  -  มีคุณธรรมและคุณลกัษณะท่ีดี 
  -  มีสุขภาพสมบูรณ์ตามเกณฑม์าตรฐานของกระทรวงสาธารณสุขและมีสุขภาพจิตดี 
  -  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีความคิดสร้างสรรค ์
 2.3  นกัเรียนทุกคนไดพ้ฒันาความรู้  ความสามารถและความถนดัตามศกัยภาพ  โดยเฉพาะกลุ่ม 
เด็กปัญญาเลิศ  เด็กพิการและเด็กดอ้ยโอกาส 
3.  ยุทธศาสตร์/มาตรการ 
 3.1  ปฏิรูปการเรียนรู้ 
        3.1.1  จดัการเรียนรู้โดยยดึนกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  และสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในชีวติจริง 
เพื่อพฒันานกัเรียนตามศกัยภาพและความแตกต่างระหวา่งบุคคล  ดงัน้ี 
      -  ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดมี้ประสบการณ์เรียนรู้ท่ีหลากหลายจากการคิดและปฏิบติัจริง 
      -  ส่งเสริมใหน้กัเรียนรู้จกัเรียนรู้และพฒันาตนเอง 
      -  ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข  และเรียนรู้กบับุคคลอ่ืน 
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      -  สร้างความเช่ือมโยงการเรียนรู้กบัสภาพแวดลอ้มในชีวติจริง  การเช่ือมโยงระหวา่ง 
การเรียนท่ีบา้น  โรงเรียน  ชุมชน  และกิจกรรมเช่ือมโยงระหวา่งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินกบัความเป็นสากล 
และเช่ือมโยงระหวา่งเร่ืองอดีต  ปัจจุบนัและอนาคต 
      -  จดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเป็นองคร์วม  โดยบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ 
      -  ใหค้วามส าคญัในการพฒันานกัเรียนรายบุคคลเตม็ตามศกัยภาพ  โดยเฉพาะกลุ่ม 
เด็กพิการ  และเด็กดอ้ยโอกาส 
        3.1.2  โรงเรียนด าเนินการเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้ โดย 
      -  ประเมินตนเอง 
      -  จดัท าระบบขอ้มูลนกัเรียนรายบุคคล 
      -  ร่วมมือกบัผูเ้ก่ียวขอ้งในการพฒันานกัเรียน 
      -  จดัระบบการนิเทศภายในโรงเรียน 
      -  วจิยัในชั้นเรียน 
      -  จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและบรรยากาศภายในโรงเรียนใหมี้ความสันติ 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
      -  จดัส่ือ  อุปกรณ์การเรียน  และปัจจยัอ่ืน ๆ  แก่นกัเรียนและครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
        3.1.3  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสนบัสนุน
การด าเนินงานของโรงเรียนและครู 
      -  สร้างความตระหนกัให้เห็นความส าคญัและความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิรูปการเรียนรู้ 
โดยเผยแพร่สารสนเทศ  ความรู้  แนวคิด  แนวทางการจดัการเรียนรู้ใหม่  โดยวธีิการต่าง  ๆ  อยา่ง
หลากหลาย 
      -  ประสานงาน  ปรับเปล่ียนแนวทางการท างาน ปรับปรุงระบบ  ระเบียบใหเ้อ้ือต่อ 
การจดัการเรียนรู้ 
      -  พฒันาโรงเรียนแกนน า  เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายในการพฒันา 
จดัการเรียนรู้ 
      -  ศึกษาและวจิยันวตักรรมการปฏิบติัการเรียนรู้ และส่งเสริมการวจิยัในชั้นเรียน 
      -  สนบัสนุนการจดัแหล่งการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนและครู 
      -  นิเทศ  ติดตามผลอยา่งเป็นระบบ  ต่อเน่ืองและทัว่ถึง 
        3.1.4  พฒันาบุคลากรให้เป็น “บุคคลแห่งการเรียนรู้”  และส่งเสริมใหมี้ชมรมวชิาการเป็น 
แกนน าในการพฒันาวชิาชีพ  และพฒันาคุณธรรม  อุดมการณ์ 
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 3.2  ใชร้ะบบการประกนัคุณภาพ 
        3.2.1  ประเมินมาตรฐานโรงเรียน  โดยพฒันามาตรฐานระดบัโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบั 
สภาพแวดลอ้มในชีวิตจริง  โดยค านึงถึงมาตรฐานของส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
รัฐธรรมนูญ  และแนวทางปฏิรูปการเรียนรู้ และใหโ้รงเรียนประเมินตนเอง 
        3.2.2  ตรวจสอบและสนบัสนุนโรงเรียนใหพ้ฒันาไปสู่มาตรฐาน โดย 
      -  ประเมินและพฒันาครู  ผูบ้ริหาร  ศึกษานิเทศก ์ เพื่อใหส้ามารถพฒันาไปสู่มาตรฐาน 
      -  สนบัสนุนส่ือ  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการจดัการศึกษาและสนบัสนุนทางวชิาการเพื่อพฒันา 
ไปสู่มาตรฐาน 
      -  ประเมินความกา้วหนา้ของโรงเรียนและจดัท ารายงานของโรงเรียนต่อประชาชนและ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
      -  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาติดตาม
และตรวจสอบ 
      -  ปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนท่ีมีคุณภาพไม่ถึงเกณฑม์าตรฐาน 
        3.2.3  ประเมินคุณภาพการศึกษา 
      -  ประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน  และขยายผลการด าเนินงาน 
สู่โรงเรียนอ่ืน ๆ 
      -  ประเมินผลการพฒันาคุณภาพการศึกษา  โดยเนน้ประเมินคุณภาพนกัเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี  2 
นโยบายการประกันประสิทธิภาพการศึกษา 
1.  วตัถุประสงค์ 
 เพื่อใหห้น่วยงานทุกระดบัและสถานศึกษาเป็นกลไกส าคญัในการด าเนินงานพฒันามาตรฐาน 
คุณภาพ ใหส้ามารถท าหนา้ท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
เป้าหมาย 
 2.1  มีการพฒันาระบบและโครงสร้างองคก์รทุกระดบัให้มีขนาดกะทดัรัด  ทนัสมยั และ 
มีประสิทธิภาพ  มุ่งไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 
 2.2  หน่วยงานทุกระดบัไดรั้บการปรับปรุงระบบขอ้มูลสารสนเทศ  ระบบวางแผน  การใช ้
เทคโนโลย ี การนิเทศติดตามประเมินผล  ใหค้ล่องตวั  สามารถบริการไดอ้ยา่งรวดเร็ว  เพียงพอและ 
ถูกตอ้ง 
 2.3  ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งทุกระดบัไดรั้บการพฒันา ใหเ้ขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังาน 
ไดถู้กตอ้งตรงตามความเหมาะสม  มีจรรยาบรรณในอาชีพ  รู้จกัใชเ้ทคโนโลย ีสามารถปรับตวัใหท้นักบั 
การเปล่ียนแปลงของโลก 
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3.  ยุทธศาสตร์/มาตรการ 
 3.1  พฒันาโครงสร้าง และระบบบริหารและจดัการศึกษา 
        3.1.1  ก าหนดรูปแบบโครงสร้างองคก์รในแต่ละระดบั ใหมี้ขนาดท่ีเหมาะสมกบังาน 
        3.1.2  ปรับปรุงระบบบริหารและจดัการศึกษา  โดย 
      -  กระจายอ านาจการบริหารงานวชิาการ  งบประมาณ  บุคลากรและทรัพยากรจาก 
ส่วนกลางไปใหจ้งัหวดั  อ าเภอและโรงเรียนใหเ้หมาะสม  ดว้ยการปรับปรุงการมอบอ านาจและก าหนด 
มาตรการเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล  การบริหารการเงินและพสัดุ  ใหอ้งคค์ณะบุคคลระดบัจงัหวดั 
      -  ก าหนดเกณฑม์าตรฐานของการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการปฏิบติังาน  และเกล่ียอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัปริมาณงาน 
      -  พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการพฒันาโครงสร้าง  ระบบบริหาร 
และจดัการศึกษา 
      -  จดัหาและระดมทรัพยากรใหเ้พียงพอ รวมทั้งน าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใช ้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
 3.2  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพอยา่งเหมาะสม ทั้งในเชิงปริมาณและ 
คุณภาพ  ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 
 3.3  พฒันาเครือข่ายการท างานขององคค์ณะบุคคล  โดยส่งเสริมใหค้ณะกรรมการโรงเรียน 
องคก์รบริหารส่วนทอ้งถ่ิน  ชุมชน  และเอกชน  เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน ปรับปรุง  พฒันาโรงเรียน 
และแสวงหาทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการสร้างความพร้อมในดา้นการจดัการศึกษา  การก าหนดและพฒันา 
หลกัสูตร  และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 3.4  พฒันาโรงเรียนและระบบเครือข่ายโรงเรียน โดย 
        3.4.1  ปรับปรุงรูปแบบการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  โดยรวมโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนกัเรียน 
60  คนลงมา หรือปรับปรุงประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กใหส้ามารถด าเนินการพฒันาการเรียนการสอน 
ไดคุ้ณภาพถึงระดบัมาตรฐานท่ีก าหนด 
        3.4.2  กระตุน้และส่งเสริมใหโ้รงเรียนและหน่วยงานทุกระดบัก าหนดมาตรการและแสวงหา 
รูปแบบในการด าเนินการเพื่อพฒันาประสิทธิภาพการบริหารและจดัการศึกษา 

3.5 พฒันาระบบการก ากบั  ติดตาม และประเมินผลใหเ้ป็นกลไกในการตรวจสอบและเป็นขอ้มูล 
ในการปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังานตามแผนใหมี้ประสิทธิภาพและมีคุณภาพ โดย 
        3.5.1  สร้างดชันีเพื่อการติดตามและประเมินผลการพฒันาการศึกษา 
        3.5.2  พฒันาระบบและบุคลากรการนิเทศ  ตรวจ  ติดตามและประเมินผลทุกระดบัใหมี้ 
ประสิทธิภาพและเช่ือมโยงกนั  มุ่งเนน้การน าขอ้มูลจากกระบวนการมาใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุง 
นโยบาย  มาตรการ  แผน/โครงการ การด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  ตลอดจนเผยแพร่สู่สาธารณชน 
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       3.5.3  ก าหนดใหห้น่วยงานทุกระดบัจดัท าแผนการติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังาน 
ตามแผน/โครงการ  รวมทั้งการรายงานใหส้ามารถน าไปปฏิบติัอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
นโยบายการประกันความปลอดภัย 
1.  วตัถุประสงค์ 
 เพื่อใหน้กัเรียนทุกคนไดรั้บการคุม้ครองความปลอดภยัทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
2.  เป้าหมาย 
 2.1  นกัเรียนทุกคนไดเ้รียนอยูใ่นโรงเรียนท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาด ถูกสุขลกัษณะและปลอดภยั 
 2.2  นกัเรียนทุกคนไดรั้บการคุม้ครองสิทธิ และปลอดภยัจากการถูกล่วงละเมิดทั้งทางร่างกาย 
และจิตใจ 

2.3 นกัเรียนทุกคนไดรั้บการคุม้ครอง  ป้องกนัใหป้ลอดภยัจากสารเสพติด  อบายมุข  การถูกรังเก 
หรือทะเลาะววิาทและส่ือท่ีไม่เหมาะสม 
 
3.  ยุทธศาสตร์/มาตรการ 
 3.1  จดัสภาพแวดลอ้มท่ีมีความปลอดภยั   
        3.1.1  จดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนใหส้ะอาด  ถูกสุขลกัษณะและมีความปลอดภยั 
        3.1.2  ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและกรรมการโรงเรียนเขา้มาดูแลเร่ืองมลภาวะ 
ของโรงเรียน  ทั้งการใหค้วามรู้  การเฝ้าระวงั  การป้องกนัและแกไ้ข  เพื่อไม่ใหโ้รงเรียนไดรั้บผลกระทบ 
จากมลพิษต่าง ๆ ภายนอกโรงเรียน 
        3.1.3  ก าหนดมาตรการป้องกนัไม่ใหโ้รงเรียนไดรั้บผลกระทบจากมลพิษทั้งจากสถานเริงรมย ์
โรงงานอุตสาหกรรม  โรงโม่หิน  เป็นตน้ 
 3.2  คุม้ครองความปลอดภยัของนกัเรียนจากการถูกล่วงละเมิดทั้งทางร่างกายและจิตใจ โดยก าหนด 
มาตรการท่ีเหมาะสมในการป้องกนั และช่วยเหลือ  ดูแลนกัเรียนท่ีถูกล่วงละเมิดสิทธิ 
 3.3  ปกป้อง  คุม้ครอง ดูแลใหน้กัเรียนปลอดภยัจากสารเสพติด  อบายมุข  การทะเลาววิาท และ 
ส่ือท่ีไม่เหมาะสม 
        3.3.1  ประสานความร่วมมือระหวา่งโรงเรียน ชุมชน  หน่วยงานองคก์รภาครัฐและเอกชน 
ในการปกป้อง คุม้ครอง  ดูแล  เฝ้าระวงั ป้องกนัและแกไ้ข  เพื่อใหน้กัเรียนปลอดภยัจากสารเสพติด 
อบายมุข  การถูกรังแก  การทะเลาะววิาท  และส่ือท่ีไม่เหมาะสม 
        3.3.2  จดักิจกรรมเพื่อสร้างภูมิคุม้กนัใหแ้ก่นกัเรียน โดยใชก้ระบวนการทกัษะชีวติ 
        3.3.3  เผยแพร่รูปแบบการพาท าของนกัเรียนตามโครงการโรงเรียนสีขาว 
        3.3.4  นิเทศ  ติดตามและดูแลใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนสีขาวท่ีย ัง่ยนื   
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การบริหารโครงการ   
โครงการและการน าโครงการไปปฏิบัติ 

หลกัการและแนวคิดพืน้ฐาน 
 การน าโครงการไปปฏิบติันั้น  เป็นส่วนท่ีเป็นภาคปฏิบติัจริงในการน าโครงการไปด าเนินการ 
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโครงการนั้นโดยตรง  เป็นภาคปฏิบติัจริงท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อ 
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของโครงการนั้น  การน าโครงการไปปฏิบติัเป็นส่วนของการบริหาร 
โครงการ ซ่ึงเป็นการก าหนดกิจกรรมการบริหารโครงการนั้น ๆ  โดยตรง  เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นมากต่อ 
การด าเนินโครงการใหมี้ประสิทธิภาพ  และต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
โดยมีโครงการและวตัถุประสงคข์องโครงการ เป็นหลกักลางในการก าหนดการน าโครงการนั้นไป
ปฏิบติั 
 โครงการนั้นแทท่ี้จริงแลว้เป็นส่วนท่ีแสดงใหเ้ห็นชดัเจนถึงกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัและการใช ้
ทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีจ าเป็นตอ้งใชก้บัการควบคุมก ากบัการท างาน  ใหเ้ป็นไปตามเคา้โครงการ 
ท างานของโครงการนั้น  แสดงใหเ้ห็นถึงล าดบัและขั้นตอนของกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั  ซ่ึงจะน าไปสู่ 
การบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ และน าไปสู่ผลงานรวมของ 
แต่ละแผนงาน  (Program)  สู่แผน  (Plan)  โดยรวมในล าดบัต่อไป 
 แต่ในการปฏิบติัท่ีเป็นจริงในหน่วยงานต่าง  ๆ  นั้น  หน่วยงานแต่ละหน่วยงานต่างก็มีภารกิจ 
ท่ีตอ้งปฏิบติั  มีงานท่ีตอ้งดูแลรับผดิชอบ  มีส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าอยูเ่สมอ  มีกิจกรรมซ่ึงเป็น 
กิจกรรมหลกัของหน่วยงาน  ซ่ึงมกัจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีสับสนข้ึนไดเ้สมอ  เม่ือมีการพิจารณา 
เร่ืองการน าโครงการไปปฏิบติัเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย  ซ่ึงในเร่ืองน้ีไดเ้คยกล่าวถึงไวค้ร้ังหน่ึงแลว้ในเร่ือง 
ระบบโครงสร้างแผนงาน  แต่เพื่อเป็นการย  ้าให้แน่ชดัวา่  โครงการเป็นส่วนเฉพาะอยา่งหน่ึงภายใน 
หน่วยงาน  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นระบบโครงสร้างแผนงาน  และในส่วนน้ีจะกล่าวถึงในตอนต่อไปน้ี 
จะเป็นเร่ืองของการน าโครงการท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ไปปฏิบติัโดยเฉพาะ  จึงขอแจกแจงถึงความแตกต่าง 
ระหวา่งโครงการและงานให้ชดัเจนอีกคร้ังหน่ึง  ก่อนท่ีจะลงลึกไปในรายละเอียดโดยเฉพาะเร่ืองของ 
การน าโครงการไปปฏิบติั  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีวา่ดว้ยการบริหารโครงการโดยตรง 
ความแตกต่างระหว่างโครงการและงาน 
 เน่ืองจากโครงการเป็นท่ีรวมของกิจกรรม หรือกลุ่มกิจกรรมและการปฏิบติัของหน่วยงานท่ีมี 
ลกัษณะเฉพาะเป็นการปฏิบติังานเฉพาะกิจ  เป็นการด าเนินงานเป็นการเฉพาะเร่ือง  เพื่อวตัถุประสงค ์
เฉพาะท่ีชดัเจนของโครงการนั้นเท่านั้นโครงการจึงมีลกัษณะเป็นงานเฉพาะตัว ตวัโครงการนั้นอาจจะ 
เป็นโครงการขนาดใหญ่หรือขนาดเล็กก็ไดข้ึ้นอยูก่บัลกัษณะและขอบข่ายงานท่ีโครงการครอบคลุม 
บางโครงการเป็นโครงการขนาดใหญ่  ครอบคลุมพื้นท่ีกวา้งขวางทัว่ทั้งประเทศ  บางโครงการก็เป็น 
โครงการขนาดใหญ่เฉพาะพื้นท่ีหรือภูมิภาค  บางโครงการมีลกัษณะเป็นเร่ืองเฉพาะจุด  เฉพาะเร่ือง 
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เฉพาะพื้นท่ีเท่านั้นก็ได ้ แต่โครงการทุกโครงการจะมีจุดเร่ิมต้นและมีจุดส้ินสุดของการด าเนินงาน 
โครงการน้ันชัดเจน  มีวตัถุประสงค์เฉพาะของตนเองที่แน่นอน  มีกจิกรรมและการด าเนินงานทีมุ่่งสู่ 
วตัถุประสงค์ของโครงการตามทีไ่ด้ก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ 
 ดว้ยวธีิการแยกความหมายและขอบเขตการปฏิบติั  และการก าหนดถึงความแตกต่างระหวา่ง 
โครงการและงานดว้ยวธีิน้ี  จะช่วยใหเ้ขา้ใจไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนวา่ การน าโครงการไปปฏิบติันั้น เป็นเร่ือง 
ของการบริหารโครงการนั้น  ๆ  โดยตรง  ซ่ึงแน่นอนวา่ยอ่มตอ้งการใหมี้การด าเนินโครงการและ 
การบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการตามท่ีไดก้ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยมีโครงการและ 
วตัถุประสงคข์องโครงการ  เป็นศูนยก์ลางของความคิดและการก าหนดการด าเนินงานในการน า 
โครงการนั้นไปปฏิบติั 

 โครงการ ตามความหมายน้ี จะมีลกัษณะเป็นงานท่ีแตกต่างจากท างานประจ าตามปกติของ 
หน่วยงาน มีลกัษณะเป็นงานเฉพาะพิเศษท่ีแตกต่างจากการท างานตามปกติทัว่ไป  สามารถแยกออก 
จากงานประจ าให้เห็นความแตกต่างไดช้ดัเจน  มีจุดเร่ิมตน้และมีจุดส้ินสุดท่ีชดัเจน  มีวตัถุประสงค ์
เฉพาะของตนเอง หรือมีผลงานท่ีตอ้งการท่ีแน่นอน  มีกิจกรรมและการด าเนินงานท่ีมุ่งสู่วตัถุประสงค ์
ของโครงการตามท่ีไดก้ าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ 
 ส่วน งาน นั้น จะมีความหมายวา่เป็นงานประจ า  เป็นหนา้ท่ีประจ าตามภาระหนา้ท่ีของ 
หน่วยงาน เป็นงานหรือกิจกรรมต่อเน่ืองของหน่วยงานท่ีตอ้งด าเนินการสืบเน่ืองต่อกนัเป็นประจ า 
อยูเ่สมอ  เป็นงานตามหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัเป็นประจ าของหน่วยงาน ของสายงานหรือของฝ่ายต่าง  ๆ 
เป็นงานตามหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติัอยูเ่สมอตลอดไป ตราบใดท่ียงัมีหน่วยงานนั้นตั้งอยู ่
 โดยทัว่ไปแลว้  รายละเอียดพื้นฐานส่วนใหญ่ท่ีมกัจะปรากฏในโครงการ  มกัจะประกอบดว้ย 
สาระส าคญัในเร่ืองช่ือโครงการ  ผู้รับผดิชอบดูแลการปฏิบัติงานโครงการ  เวลา  (ท่ีใชใ้นการด าเนินงาน 
ของโครงการ)  เหตุผล-ความส าคัญ-ความเป็นมา  หรือทีม่าของโครงการ (ของการเสนอโครงการนั้น) 
วตัถุประสงค์ของโครงการ (ผลงานท่ีคาดหวงัวา่จะไดรั้บเม่ือการด าเนินตามโครงการประสบ
ความส าเร็จหรือครบถว้นตามท่ีเสนอ)  เป้าหมาย (ผลงานในเป้าหมายการด าเนินงาน  หรือ 
ผลการปฏิบติังานในช่วงระยะต่าง  ๆ  ของโครงการ)  วธีิด าเนินงาน   (กิจกรรมเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
และวตัถุประสงคข์องโครงการ)  งบประมาณ  (เงินและทรัพยากรท่ีตอ้งใชเ้พื่อการด าเนินงาน)  วธีิการ 
ก ากบั  ติดตาม  โครงการและ วธีิการประเมินสัมฤทธิผล ของโครงการหรือ การประเมินผล ผลทีค่าดว่า 
จะได้รับจากโครงการ หรือผลประโยชน์ผลพลอยไดท่ี้คาดวา่จะไดรั้บจากการปฏิบติัโครงการนั้น  
มิฉะนั้นก็ตอ้งเสนอรายละเอียดตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแบบฟอร์มมาตรฐานการเสนอโครงการ (Project 
Form)  ซ่ึงหน่วยงานนั้นตอ้งยดึถือปฏิบติัอยู ่
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วงจรของโครงการหรือวฏัจักรของโครงการ 
 วงจรของโครงการหรือวฏัจกัรของโครงการ  เป็นอีกเร่ืองหน่ึงท่ีช่วยใหเ้ห็นขั้นตอนของ 
การด าเนินงานในส่วนต่าง ท่ีเช่ือมโยงและมีความสัมพนัธ์กนัของโครงการทั้งโครงการเตม็ระบบ 
แสดงใหเ้ห็นล าดบัขั้นตอนท่ีส าคญัของโครงการตั้งแต่เร่ิมตน้จนเสร็จส้ิน  แสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบ 
และรายละเอียดท่ีส าคญัในแต่ละส่วน  ซ่ึงในเอกสารชุดการวเิคราะห์และประเมินโครงการ  ไดแ้สดงถึง 
ความคิดท่ีเป็นตวัแบบวงจรโครงการไวบ้า้งแลว้  และผูเ้ขียนเนน้ตวัแบบจากระบบ  PIE   Model  ซ่ึง 
ผูเ้ขียนนิยมใช ้ PIE  Model  เป็นหลกัในการท าความเขา้ใจ  เน่ืองจากเช่ือวา่เป็นตวัแบบท่ีสมบูรณ์ 
ครอบคลุมทั้งดา้นการวางแผน  การบริหารแผนหรือการน าแผนไปปฏิบติั และการติดตามและ
ประเมินผล 
 วงจรพื้นฐานของโครงการหรือขั้นตอนพื้นฐานในวฏัจกัรของโครงการ ประกอบดว้ย 3 ส่วน
คือ 
 1.  การวางแผนโครงการ  (Project  planning) 
 2.  การบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบติั  (Project  implementation) 
 3.  การประเมินผลโครงการ  (Project  evaluation) 
การวางแผนโครงการ  (Project  planning) 
 ในขั้นการวางแผนโครงการ  (Project  planning)  ตามแนวคิดน้ีจะประกอบดว้ย 
 1.  การเกิดและท่ีมาของโครงการ  (Project  conception) 
 2.  การออกแบบหรือการจดัท าร่างโครงการ  (Project  formulation) 
 3.  การวเิคราะห์และประเมินโครงการ  (Project  analysis  and  appraisal) 
 4.  การตดัสินใจเลือกและจดัโครงการเขา้แผน  (Project  selection  and  approval) 
การบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบัติ  (Project  implementation) 
 ในขั้นการบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบติัน้ีจะประกอบดว้ย 
 1.  การเตรียมการ  (Project  Implementation  Preparation) 
 2.  การด าเนินการ  (Project  Implementation) 
 3.  การติดตามก ากบัและการประเมินผล  (Project  Monitoring  and  Control) 
การประเมินผลโครงการ  (Project  evaluation) 
 ในขั้นการประเมินผลโครงการจะประกอบดว้ย 
 1.  ระบบการติดตามและการรายงาน 
 2.  การประเมินผลตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ของการด าเนินงาน 
 3.  การประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน 
 4.  การประเมินผลกระทบและการประเมินติดตามผลของโครงการ  (ถา้มี) 
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การน าโครงการไปปฏิบัติ 
 การน าโครงการไปปฏิบติัหรือด าเนินการนั้น  จะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือโครงการนั้น  ๆ  ไดรั้บ 
อนุมติัและมีการก าหนดเร่ืองการจดัสรรงบประมาณใหไ้วเ้ป็นการแน่นอนชดัเจนแลว้  คือมีการอนุมติั 
ทั้งตวัโครงการและวงเงินค่าใชจ่้ายใหแ้ลว้ การด าเนินการในส่วนต่อไป  ก็จะเป็นการเตรียมการให้ 
พร้อม เพื่อเร่ิมงานและด าเนินการใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดไว ้ ใหด้ าเนินกิจกรรมไปตามล าดบัขั้นตอน 
ของกิจกรรมและการใชท้รัพยากรสนบัสนุน และจดัใหมี้การติดตามก ากบั  (Monitoring  and control) 
ใหเ้ป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไว ้และจดัท ารายงานความกา้วหนา้  ทั้งทางดา้นการปฏิบติัตามแผน 
(Progress  report)  ผลการปฏิบติังาน  (Perfomance  report)  ดา้นการเงิน  (Financial  report)  
ดา้นปัญหาหรืออุปสรรค  (Problems หรือ Obstacles)  ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบติังาน และขอ้เสนอแนะ 
(Suggestions)  ส าหรับการแกไ้ขปรับปรุง 
 ในขั้นการน าโครงการไปปฏิบติัหรือน าโครงการไปด าเนินการนั้น  แผนด าเนินการจะมี
ขั้นตอนส าคญั  ๆ  ซ่ึงอาจแบ่งเป็นกลุ่มกิจกรรมหลกั ประกอบดว้ย 
 1.  การเตรียมการ  (Project  Implementation  Preparation) 
 2.  การด าเนินการ  (Project  Implementation) 
 3.  การติดตามก ากบัและการประเมินผล  (Project  Monitoring  and  Control) 
 การเตรียมการ  (Project  Implementation  Preparation) 
 ในขั้นการเตรียมการ  (Project  Implementation  Preparation  หรือ   Implementation  planning) 
น้ี  จะเป็นส่วนของการด าเนินงานก่อนท่ีผูรั้บผิดชอบการปฏิบติังานโครงการในแต่ละส่วนจะลงมือ 
ปฏิบติัจริงตามท่ีแผนปฏิบติัการไดก้ าหนดไว ้ ในขั้นการเตรียมการน้ีเอง จะมีการวางแผนใหโ้ครงการ 
เช่ือมโยงระหวา่งตวัโครงการ  กบักระบวนการบริหารงานตามปกติของหน่วยงาน  โดยผกูงาน
โครงการกบัการมอบหมาย  สั่งงาน  กบัการใชง้บประมาณตามระบบงวดเงินและตามระเบียบการเบิก 
จ่ายเงินและการรายงาน 
 นัน่ก็คือ  จะมีการเช่ือมโยง แผน (Plan)  กบั  แผนปฏิบัติการ  (Operation  plan)  และ 
แผนติดตามก ากบัและการประเมินผล  (Monitoring / Control  and  Evaluation  plan หรือ MCE plan) 
ซ่ึงเป็นไปตามเคา้โครงความสัมพนัธ์ระหวา่งแผน-แผนปฏิบติัการ และแผนก ากบัติดตามและ 
ประเมินผลโครงการ ในแบบท่ีด าเนินการต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั ดงัน้ี 
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แผน 

 
 

ท าอะไร 
(แสดงผลงาน  ทิศทาง และ 

แนวทางการท างาน) 
- วตัถุประสงค ์
-  นโยบาย 
-  เป้าหมายและมาตรการ(ถา้มี) 
-  กลวธีิเฉพาะ (ถา้มี) 
-  เป้าหมาย  (การท างาน) 
-  แนวทางการด าเนินการเฉพาะ 
   (ถา้มี) 

แผนปฏิบัติการ 
 
 

ท าอย่างไร 
(แสดงเคา้โครงและวธีิใน 

การท างาน) 
-  แผนปฏิบติัการ 
-  แผนทรัพยากรทัว่ไป 
-  แผนการเงิน หรือ  
-  การงบประมาณ 

แผนติดตาม ควบคุม 
ก ากบัและประเมินผล 

 
จะควบคุมและตรวจสอบ 
ผลการปฏิบัติงานอย่างไร 

(แสดงแนวทางการด าเนินงาน 
ในดา้นการติดตามและประเมินผล) 
-  แผนติดตาม  ควบคุม  ก ากบั 
-  แผนการตรวจสอบ 
-  แผนการนิเทศ  ติดตามผล 
-  แผนการตรวจ-เยีย่ม 
-  ระบบรายงาน 
-  แผนการประเมินผล 

 

 จากลกัษณะสัมพนัธ์ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่  ในดา้นแผนก็จะเป็นตวัโครงการ ส่วนในแผน 
ปฏิบติัการ ก็จะเป็นรายละเอียดท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติัในโครงการ  ซ่ึงจะแสดงหรือจะใหร้ายละเอียดของ 
การปฏิบติัในโครงการ  ทั้งกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติัตามล าดบัต่าง ๆ และการเงินการงบประมาณของ 
โครงการท่ีหน่วยงานหรือโครงการนั้นจะตอ้งด าเนินการตามระเบียบ ส่วนน้ีจะเป็นพิมพเ์ขียวส าหรับ 
การท างานหรือการปฏิบติัการของโครงการนั้นโดยตรง 
 ส่วนในดา้นการก ากบัติดตามและประเมินผลนั้น ก็จะเป็นรายละเอียดท่ีแสดงเก่ียวกบั 
การติดตามและการประเมินผล ซ่ึงจะแสดงโดยแผนติดตามก ากบั  แผนการตรวจสอบ-ตรวจเยีย่ม 
แผนการนิเทศติดตามผล และระบบรายงาน  ซ่ึงจะก าหนดลกัษณะการรายงาน  การแสดงขอ้มูล 
การแสดงดชันีช้ีวดัผลงาน  แสดงใหเ้ห็นวา่จะตอ้งใชแ้บบฟอร์มใด  จะตอ้งมีขอ้มูลและสารสนเทศ 
ในระบบรายงานอยา่งไร  ส่วนไหนของระบบการรายงานของโครงการใครจะเป็นผูรั้บผดิชอบดูแล 
ด าเนินการ  และในดา้นการจดัการประเมินผลส าหรับโครงการนั้นจะประเมินกนัอยา่งไร 
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 ส่ิงท่ีพึงปฏิบติัในขั้นการเตรียมการ เพ่ือใหโ้ครงการมีความพร้อมส าหรับการด าเนินงานท่ีมี 
ประสิทธิภาพ  มีดงัน้ี 
 1.  การจดัท าสรุปสาระโครงการ (Project  Description) 
 2.  การจดัท าโครงสร้างจ าแนกงานของโครงการ  (Work  Breakdown  Structure) 
 3.  การจดัท าโครงสร้างระบบบริหารโครงการ  (Project  Organization) 
 4.  การคดัเลือกทีมงานและก าหนดการมอบหมายงาน (Team Selection  and  Assingnment) 
 5.  การจดัท าก าหนดการและแผนก ากบังาน (Scheduling  and  Control  Plan) 
 6.  การก าหนดดา้นทรัพยากร  (Resource  Allocation) 

 
การจัดท าสรุปสาระโครงการ  (Project  Description) 
 ในการบริหารโครงการนั้น  ปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตวัอยา่งหน่ึง  ตั้งแต่ขั้นเร่ิมตน้ใน 
การด าเนินงานโครงการคือ เร่ือความเข้าใจท่ีไม่ตรงกันในโครงการของผูท่ี้มีหนา้ท่ีน าโครงการไป
ปฏิบติั ปัญหาน้ีเป็นปัญหาการส่ือสาร (Communication  Problem)  ในระบบการบริหารซ่ึงเป็นเร่ืองของ 
การส่ือสารท่ีหวงัผล  (Effective  Communication)  เนน้การใหมี้การปฏิบติัท่ีตรงกบัผลท่ีคาดหวงัไว ้
 การปฏิบติัโครงการใหไ้ดผ้ลดีนั้น ความเขา้ใจท่ีตรงกนัเป็นส่ิงส าคญัยิง่  แต่เป็นส่ิงท่ีมกัจะถูก 
ละเลย  หรือมองขา้มอยูเ่สมอ  ส่วนใหญ่แลว้หน่วยปฏิบติัเม่ือรับโครงการไปปฏิบติั มกัจะตอ้งวิเคราะห์ 
และตีความการปฏิบติัในรายละเอียดของโครงการดว้ยตนเอง  ฝ่ายท่ีก าหนดโครงการก็มกัจะสันนิษฐาน 
วา่ ฝ่ายท่ีรับโครงการน่าจะเขา้ใจในความตอ้งการของโครงการและเขา้ใจในภาษาท่ีใชส่ื้อสารใน
โครงการไดดี้  น่าจะเขา้ใจไม่แตกต่างกนั  เน่ืองจากเป็นภาษาทางการ  (Formal  Language) อยูแ่ลว้ 
ดว้ยเหตุน้ีเองการจดัท าสาระสรุปลกัษณะโครงการ  (Project  Description)  เพื่อช่วยให้เกิดความเขา้ใจ 
ตรงกนั เพื่อการน าไปสู่การด าเนินโครงการหรือเพื่อการน าโครงการไปปฏิบติั  จึงมกัจะไดรั้บ 
การเอาใจใส่นอ้ยมาก 
 การจัดท าสาระสรุปลักษณะโครงการ หรือ Project Description  เป็นส่ิงท่ีมบีทบาทอย่างย่ิงใน 
การส่ือความเข้าใจ เพ่ือการด าเนินงานไปสู่เป้าหมายเดียวกัน  แทท่ี้จริงแลว้การจดัท าสาระสรุปลกัษณะ 
โครงการ ก็คือ การจดัท าขอ้สรุปท่ีแสดงถึงสาระส าคญั ๆ ของโครงการ  ท่ีช่วยใหผู้ป้ฏิบติัทราบชดัวา่ 
โครงการนั้นมีลกัษณะเป็นอยา่งไร  ภารกิจของโครงการคืออะไร  โครงการนั้นมีวตัถุประสงคแ์ละ 
เป้าหมายใดบา้ง  มีขอบเขตครอบคลุมการด าเนินงานเพียงใด กิจกรรมส าคญัคืออะไร  งบประมาณเป็น 
อยา่งไร และตอ้งปฏิบติัการภายใตเ้ง่ือนไขใดบา้ง 
 สาระสรุปจะขอ้ความสรุปสั้น  ๆ  ซ่ึงครอบคลุมแต่ประเด็นส าคญั  ๆ  ของโครงการ ไม่แสดง
ในรายละเอียดจะบอกใหท้ราบถึงลกัษณะท่ีส าคญั  ๆ  ของโครงการ  ซ่ึงผูป้ฏิบติัอาจใชเ้ป็นเคร่ืองก ากบั 
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ในการก าหนดแนวทางการปฏิบติั  และใชส้ าหรับการตรวจสอบการปฏิบติั  สาระสรุปลกัษณะโครงการ
น้ี  ควรจดัท าโดยฝ่ายท่ีเสนอโครงการความสั้น-ยาวของสาระสรุปไม่มีขอ้จ ากดัตายตวั  ข้ึนอยูก่บัสาระ 
ส าคญัในโครงการนั้น  ๆ  แต่จะเป็นส่ิงท่ีท าไว ้ ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย  (Target  receiver)  เฉพาะท่ี
แตกต่างกนั  และตอ้งส่งต่อไปสู่ทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตามโครงการนั้น 
 การเสนอสาระสรุปลกัษณะโครงการน้ี อาจเสนอในลักษณะเป็นกรอบแนวคิดของโครงการ 
หรือ Concept  Paper สาระต่าง ๆ  ท่ีเสนอในกรอบแนวคิดโครงการน้ี  ส่วนใหญ่แลว้จะครอบคลุม 
ประเด็นท่ีไดก้ล่าวถึงในตอนตน้  คือรู้วา่ (1)  ภารกิจหรือพนัธกิจของโครงการคืออะไร (2)  โครงการ
นั้นมีลกัษณะเป็นอยา่งไร (3)  มีท่ีมาอยา่งไร  (4)  ส่ิงท่ีคาดหวงัจากโครงการนั้นคืออะไร (5)  ส่ิงท่ีตอ้ง 
ปฏิบติั  ตอ้งจดัท าหรือด าเนินการประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญัใดบา้ง  (6)  ขั้นตอนและล าดบัท่ีส าคญั ๆ 
ในการด าเนินงานเป็นอยา่งไร  (7)  งบประมาณมีเท่าไร มาจากแหล่งไหน อยา่งไร (8)  เคร่ืองช้ีวดั 
ความส าคญัของโครงการคืออะไร  เป็นตน้ และ (9)  ในบางกรณี ยงัอาจจดัท าเป็นตารางสรุปสาระ 
แสดงส่วนท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งไวด้ว้ยก็ได ้
การจัดท าโครงสร้างจ าแนกงานของโครงการ  (Work  Breakdown  Structure) 
 การจดัท าโครงสร้างจ าแนกงานของโครงการ หรือการท า Work  Breakdown  Structure 
เป็นกระบวนการขัน้ต้นในการวางแผนเพ่ือการด าเนินงาน หรือจัดท าแผนปฏิบัติการของโครงการ 
โดยตรง เป็นการน างานท้ังโครงการท่ีอยู่ในความรับผิดชอบ มาวิเคราะห์แยกส่วนเป็นกิจกรรมในแต่ละ 
สายงาน ในแต่ละระดับงาน ท าให้เห็นโครงสร้างกิจกรรมและระบบงานชัดเจน รู้วา่งานทั้งโครงการ 
ประกอบดว้ยกลุ่มงานใหญ่ใดบา้ง  มีกลุ่มยอ่ยต่าง  ๆ  อยา่งไร  กิจกรรมใดอยูใ่นสายงานใด  อยูใ่น 
ระดบัท่ีลดหลัน่กนัอยา่งไร  วเิคราะห์ตั้งแต่ระดบัวตัถุประสงคจ์นถึงเน้ืองานส่วนท่ีเล็กท่ีสุด  
ท่ีผูป้ฏิบติัตอ้งรับผดิชอบการปฏิบติัดว้ยตนเองได้ 
การจดัท าจ าแนกงานของโครงการหรือการแยกโครงสร้างงานของโครงการน้ีในภาษาพูดอาจเรียก 
แบบง่าย ๆ วา่ เป็นการน าเอาโครงการมาแตกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ตามล าดบั โดยแตกเป็นกิจกรรมหลกั 
กิจกรรมใหญ่ กิจกรรมรองและกิจกรรมยอ่ย  การด าเนินการในลกัษณะน้ี เป็นส่ิงท่ีปฏิบติักนัเป็นปกติ 
ในการจดัท า PERT  Programming 

 
การจัดท าโครงสร้างระบบบริหารโครงการ  (Project  Organization) 
 การจดัท าโครงสร้างระบบบริหารโครงการ หรือการจดัท า  Project  Organization  น้ีเป็นส่วน
ต่อจากการท า Work  Breakdown  เป็นส่วนการท า Project  Structure คือ เม่ือจดัแยกกิจกรรมของ
โครงการไปตามล าดบัใหญ่-เล็กแลว้  ก็จะเห็นกลุ่มงานและสายงานในโครงการชดัเจนข้ึน  ในส่วนน้ี 
ถา้เป็นกิจกรรมใน  PERT  Programming  ก็จะน าไปสู่การสร้างข่ายงาน  (Activity  Network)  ต่อไป 
แต่ในกรณีของการบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบัติในท่ีนี ้จะเป็นการจัดกลุ่มงานและ 



99 

 

 

สายงานให้ชัดเจน  เพ่ือประโยชน์ในการก าหนดการดูแลก ากับในระดับต่าง  ๆ  ให้ชัดเจน  ก าหนด 
ตวัผูดู้แลรับผดิชอบการปฏิบติัในกิจกรรม และการวางแผนด าเนินงานเฉพาะส่วนในรายละเอียดต่อไป 
การคัดเลือกทมีงานและก าหนดการมอบหมายงาน  (Team  Selection  and  Assignment) 
 จากการจดักลุ่มงานเพื่อก าหนดโครงสร้างบริหารโครงการในตอนท่ีผา่นมา  ขั้นตอนต่อไปก็จะ 
เป็นการก าหนดทีมงานและตวัผูดู้แลการก ากบังานในระดบัต่าง  ๆ และรับผดิชอบการปฏิบติั  งานใน 
ส่วนต่าง  ๆ ทุกระดบัของโครงการในตอนน้ีจะเห็นไดช้ดัวา่  การก าหนดใหมี้ตวัผูอ้  านวยการโครงการ 
หรือการก าหนดใหมี้  Project  Director  การก าหนดตัวผู้ดูแลก ากับสายกิจกรรมต่าง  ๆ  ของโครงการ 
และตัวผู้มหีน้าท่ีปฏิบัติกิจกรรมในส่วนต่างไว้ให้ชัดเจน  เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับการมีประสิทธิภาพใน 
การบริหารโครงการ เป็นการวางก าลงัคน (Manpower) ส าหรับการติดตามก ากบังานและการด าเนินงาน 
ตามโครงการนั้นโดยเฉพาะ 
 การคดัเลือกทีมงานนั้น หลักการเลือกท่ีส าคัญส่วนใหญ่มักจะอยู่ ท่ีเร่ืองความรู้ความสามารถใน 
งานท่ีต้องรับผิดชอบ ในกิจกรรมท่ีต้องปฏิบัติ และความเหมาะสมในการปฏิบัติงาน  ทั้งระดบัการก ากบั 
งานในระดบัต่าง  ๆ และการรับผดิชอบการปฏิบติังานในส่วนต่าง ๆ  ของโครงการ  กบัความสามารถ 
เชิงทีมงาน  (Teaming  Capability  and  spirit)  ของตวับุคคล 
 ในบางกรณีการเลือกในลกัษณะน้ี  อาจเป็นการเลือกหรือคดัเลือกหน่วยปฏิบติัหรือบุคคลจาก 
ภายนอก  เพื่อใหท้  าหนา้ท่ีแทนในโครงการเฉพาะส่วน  หรือเป็นการจา้งหน่วยอ่ืนปฏิบติัโครงการ 
การเลือกและมอบหมายก็จะมีลกัษณะแตกต่างออกไปจากการเลือกทีมงานตามปกติของหน่วยงาน 
การจัดท าก าหนดการและแผนก ากบังาน  (Scheduling  and  Control  Plan) 
 ในการจดัท าก าหนดการและแผนก ากบังาน  (Scheduling  and  Control  Plan)  ส าหรับ
โครงการนั้น จะเป็นการก าหนดจุดท างานและล าดับการด าเนินกิจกรรมของโครงการให้สอดคล้องและ 
ประสานสัมพันธ์แบบต่อเน่ืองกัน  เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงาน ใหบ้รรลุผลตาม
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายการด าเนินงานของโครงการตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 การก าหนดในส่วนน้ี  นอกจากจะแสดงใหเ้ห็นถึงล าดบัขั้นตอนของกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั 
แสดงใหเ้ห็นถึงผูรั้บผดิชอบการปฏิบติักิจกรรมแลว้  ยงัแสดงถึงผูรั้บผดิชอบดูแลการปฏิบติั  ซ่ึงแสดง 
ใหเ้ห็นถึงระบบการติดตามก ากบั  (Monitoring  and  Control)  ท่ีชดัเจนอีกดว้ย  คือแสดงใหเ้ห็นทั้ง 
กิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั  การดูแลก ากบัและการรายงานผล หรือการรายงานความกา้วหนา้ในการปฏิบติั 
ตามแผนไวใ้นก าหนดการน้ีดว้ย 
การจดัท าก าหนดการและแผนก ากบังาน (Scheduling and Control Plan) ส าหรับโครงการนั้นอาจจดัท า 
ในรูปหน่ึงรูปใด เช่น Work Table,Work  schedule หรือ Project Schedule,Gantt’s  Chart,Control  Plan, 
Flow  Chart, PERT/CPM  เป็นตน้ 
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การก าหนดด้านทรัพยากร  (Resource  Allocation) 
 ส่วนส าคญัในล าดบัต่อไปในขั้นเตรียมการเพื่อให้โครงการมีความพร้อม คือ พร้อมท่ีจะเร่ิม 
ด าเนินการได ้คงจะไม่พน้การก าหนดเร่ืองทรัพยากร  ซ่ึงปกติแลว้ทรัพยากรเพื่อการด าเนินโครงการจะ 
ประกอบดว้ย ก าลงัคน (Labour)  วสัดุอุปกรณ์ส่ิงของเคร่ืองใช ้ (Material)  ส่ิงอ านวยความสะดวก 
(Facilities)  ค่าใชจ่้ายในโครงสร้างพื้นฐาน  (Oberhead  cost) เช่น  ค่าน ้า  ค่าไฟฟ้า  ค่าสาธารณูปโภค 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนต่าง  ๆ ของการด าเนินโครงการ  เป็นตน้  งบลงทุน  (Direct  cost)  ในโครงการ เช่น 
ค่าท่ีดิน  อาคาร  ส่ิงก่อสร้างต่าง  ๆ  เป็นตน้ 
 การเตรียมการดา้นทรัพยากรในภาคปฏิบติันั้น  ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นเร่ืองเกี่ยวกับแผนการเงิน 
(Project  Financial  Plan)  ส าหรับโครงการ  ซ่ึงจะตอ้งจดัท าและตระเตรียมไว ้ ส าหรับการตั้งงวดเงิน 
การเบิกจ่ายเพื่อการปฏิบติักิจกรรมของโครงการ  การมอบหมายหนา้ท่ีปฏิบติัการดา้นการเงินและ 
การจดัท าบญัชีการเงินของโครงการ  การจดัท าเอกสารหลกัฐานต่าง  ๆ  ซ่ึงมีระเบียบปฏิบติัแตกต่างกนั 
ไปในแต่ละหน่วยงาน  และตามลกัษณะเฉพาะของโครงการเป็นเร่ืองท่ีตอ้งปฏิบติัใหถู้กตอ้งเป็น 
การเฉพาะแบบ  แต่ส าหรับโครงการท่ีเป็นโครงการท่ีตอ้งใชเ้งินกูเ้งินยมืแลว้จะมีความสลบัซบัซอ้นใน 
การปฏิบติั  แตกต่างไปจากระบบงบประมาณปกติของหน่วยงานอีกมาก  ซ่ึงตอ้งมีการเตรียมการแยก 
ออกไปต่างหากเป็นการเฉพาะใหช้ดัเจน 
 ในขั้น  Project  Implementation  Planning  หรือ  Implementation  Planning น้ี  จะท าใหไ้ด ้
แผนปฏิบติัการ (Operational  Plan)  ท่ีสมบูรณ์  พร้อมท่ีจะเร่ิมด าเนินการต่อไปไดต้ามก าหนดการหรือ 
ตามล าดบักิจกรรมท่ีไดก้ าหนดไว ้ ซ่ึงเป็นส่วนของการน าแผนไปด าเนินการ (Project  Implementation) 
โดยตรง  กิจกรรมในขั้นน้ีมีลกัษณะสืบเน่ืองและสัมพนัธ์กนัตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  Project  Description 
 2.  Project  Work  Breakdown 
 3.  Project  Team  Selection  and  Assingnment 
 4.  Project  organization 
 5.  Project  Scheduling  and  Control  Planning 
 6.  Project  Resources  Preparation 
การด าเนินการ  (Project  Implementation) 
 การน าโครงการไปด าเนินการ  (Project  Implementation)  เป็นเร่ืองของการปฏิบติัจริงใน 
ดา้นการบริหารก็จะเป็นการจดัการใหมี้การด าเนินการตามขั้นตอน  หรือให้ด าเนินการตามท่ีไดก้ าหนด
ไว ้ เช่น  สั่งการ  ประชุมช้ีแจง  ออกหนงัสือแจง้  ออกค าสั่งมอบหมายงานใหบุ้คคลหรือคณะบุคคล 
คณะท างาน  คณะกรรมการ  ปฏิบติัตามค าสั่ง  หรือใหล้งมือปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการในแต่ละเร่ือง 
แต่ละส่วนของโครงการ  หรือตามรายการปฏิบติัในแผนก ากบังาน  (Control  Plan)  การใหมี้ 
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การประชุมติดตามผลและรับทราบรายงานหรือรับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั 
 การปฏิบติัในขั้นน้ี  ถา้ปรากฏวา่ในขั้น  Project  Implementation  Preparation  ด าเนินการได ้
อยา่งเหมาะสมแลว้  จะเร่ิมตน้ไดต้ั้งแต่เม่ือมีการท า  Project  organization  แลว้วา่  ใครจะเป็นผูอ้อก 
ค าสั่งแก่ใคร  ใครเป็นผูป้ฏิบติัในส่วนไหน  ใครจะตอ้งลงมือปฏิบติัในเร่ืองใดเม่ือไร  มีทรัพยากร 
ใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งในแต่ละขั้นตอนนั้น ๆ 
 ส่ิงท่ีปฏิบติักนัในส่วนน้ีประกอบดว้ย  การปฏิบติัของผูท่ี้ไดถู้กก าหนดใหท้ ากิจกรรมเฉพาะ 
แต่ละอยา่งของโครงการ  ซ่ึงจะมีรายละเอียดก าหนดไวช้ดัเจนตั้งแต่ขั้น  Project  team  selection  and 
Assignment  แลว้  กบัอีกส่วนหน่ึงจะเป็นการปฏิบติัการในเชิงการบริหารจดัการ  ซ่ึงมกัจะ
ประกอบดว้ย  1.)  การสั่งการหรือการออกค าสั่ง  2.)  การมอบหมายงานแก่บุคคลหรือหน่วยงานท่ีมี 
หนา้ท่ีรับผิดชอบตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ 3.)  การก าหนดและด าเนินการประสานงาน และ 4.)  การติดตาม 
ตรวจสอบและก ากบังาน หรือการนิเทศดว้ยระบบการนิเทศและติดตามผล ดงัแผนภูมิทัว่ไป ต่อไปน้ี 
 
            
            
            
           ส 
             
 

ส่ิงท่ีปฏิบติักนัในส่วนน้ีประกอบดว้ย การปฏิบติัของผูท่ี้ไดถู้กก าหนด ใหท้  ากิจกรรมเฉพาะ แต่ละ 
อยา่งของโครงการ ซ่ึงจะมีรายละเอียดก าหนดไวช้ดัเจนตั้งแต่ขั้น Project  team selection  and 

Assignment  แลว้ กบัอีกส่วนหน่ึง จะเป็นการปฏิบติัการในเชิงการบริหารจดัการ 

 
การก ากบั ติดตาม และการประเมินผล (Project Monitoring  and  Control) 
 การก ากบั ติดตาม และการประเมินผลในวงจรโครงการ (Project Cycle) ซ่ึงเป็นส่วนท่ีเป็น 
การบริหารโครงการ หรือการน าโครงการไปปฏิบติั (Project  Implementation)  นั้น เป็นส่วนของ 
การปฏิบติัในขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยูเ่ป็นหลกัส าคญั ส่วนใหญ่แลว้การติดตามก ากบัและ 
การประเมินผลในส่วนน้ี มกัจะประกอบดว้ย 
 1.  การติดตามและการรายงาน 
 2.  การประเมินผลตามช่วงระยะต่าง ๆ  ของการด าเนินงานโครงการ 
 3.  การประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน 

การด าเนินงาน 

การประชุม ช้ีแจง 
สัง่การ การออก 

ค าสัง่ 

มอบหมายบุคคล คณะบุคคล 
ทีมงานหรือหน่วยงานท่ีมี 

หนา้ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบติั 

การก าหนดและ 
การด าเนินการใน 
การประสานงาน 

การติดตาม  ตรวจสอบ 
ก ากบัและการนิเทศ

ติดตามผล 
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 4.  การประเมินผลกระทบและการประเมินแบบติดตามผลของโครงการเฉพาะส่วนท่ี
ด าเนินการไปแลว้ (ถา้มี) 
 ส่วนใหญ่แลว้การติดตามก ากบัและการประเมินผลในส่วนน้ี  มกัจะประกอบดว้ย เร่ือง 
การติดตามและการรายงาน  เร่ืองการประเมินผลตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ของการด าเนินงานโครงการ 
เร่ืองการประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน  และเร่ืองการประเมินผลกระทบและการประเมิน 
แบบติดตามผลของโครงการเฉพาะส่วนท่ีด าเนินการไปแลว้  (ถา้มี) 
การติดตามและการรายงาน 
 การติดตามและการรายงานโครงการ เป็นส่วนท่ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศของ 
การด าเนินงานโครงการโดยตรง  เป็นส่วนท่ีแสดงให้เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนถึงการปฏิบติั ตามท่ีแผน 
ปฏิบติัการท่ีไดก้ าหนดไว ้(Project  schedule)  จะแสดงใหเ้ห็นถึงความกา้วหนา้ในการด าเนินงานของ 
โครงการในช่วงระยะต่าง ๆ (Progress  report)  แสดงใหเ้ห็นถึงผลงานหรือสัมฤทธ์ิผลของโครงการ 
จนถึงขณะท่ีก าหนดใหมี้การรายงานนั้น  (Project  performance)  แสดงถึงปัญหาและอุปสรรคท่ี
เก่ียวขอ้ง (ถา้มี) ในการปฏิบติัโครงการนั้น ซ่ึงผูบ้ริหาร  ผูก้  ากบัโครงการ หรือผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีนิเทศจะ 
ไดใ้ชพ้ิจารณาก าหนดการแกไ้ขปรับปรุง (Correct  ve  actions)  ต่อไป 
 การจดัระบบการติดตามและการรายงานโครงการ ต้องการการจัดอย่างเป็นระบบ ส่วนใหญ่
แลว้มกัจะประกอบดว้ย (1) ก าหนดการประชุมติดตามงาน (2) การเก็บรวบรวมขอ้มูลตามแบบฟอร์ม 
ท่ีก าหนดไว ้  (3)  ขอ้มูลและดชันีช้ีวดัผลงานท่ีตอ้งใช ้  (4)  รูปแบบการเสนอรายงาน   
(ดา้นความกา้วหนา้ของงาน  ดา้นผลงานท่ีปรากฏ  ขอ้มูลดา้นการเงิน  ดชันีท่ีท่ีส าคญั ๆ  ท่ีใชช้ี้วดั 
ผลงานโครงการ)  (5)  ความรับผดิชอบของฝ่ายรับรายงาน  (6)  ความรับผดิชอบของเจา้หนา้ท่ีผูท่ี้ท  า
หนา้ท่ีดา้นการประสานงานโครงการ หรือผูท่ี้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดัท ารายงานโครงการในแต่ละ
ส่วนโดยตรง 
 ในกรณีท่ีเป็นโครงการขนาดใหญ่  โครงการมีความซบัซอ้นมาก หรือเป็นโครงการเงินกูจ้าก 
องคก์ารภายนอกหรือจากต่างประเทศ นอกจากระบบขอ้มูล  การรายงาน  ดชันีช้ีวดัตามท่ีก าหนดไว้
แลว้  ยงัอาจจะมคีณะผู้ติดตามโครงการและการประเมินผล  เข้ามาติดตามโครงการเป็นระยะ ตาม 
แผนติดตามตรวจสอบและแผนการประเมินอีกส่วนหน่ึงด้วย  ซ่ึงผูป้ระสานงานโครงการหรือผูท่ี้ 
รับผดิชอบมีหนา้ท่ีตอ้งด าเนินการในรายละเอียดตามขอ้ก าหนด (Requirements)  ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ 
แตกต่างกนัไปในแต่ละโครงการหรือตามขอ้ก าหนดของหน่วยงานผูใ้หกู้ท่ี้ไดก้  าหนดไว ้และยงัตอ้ง 
ใหเ้ป็นไปตามก าหนดการ  (Schedule)  อีกดว้ย 
 แต่ถา้โครงการนั้นเป็นโครงการขนาดเล็กภายในหน่วยงาน  ไม่มีความสลบัซบัซอ้นมากนกั 
ตวัระบบการติดตามและการรายงาน  มกัจะนิยมใชก้ารให้เสนอรายงานขอ้มูลสารสนเทศ ดว้ยขอ้มูล 
และดชันีช้ีวดั  ตามท่ีก าหนดในรูปแบบรายงานท่ีหน่วยงานนั้นก าหนดไว ้ และใชก้ารประชุม 
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(Project  meeting)  ประสานงานและติดตามผลโครงการเป็นหลกั  แต่การใชก้ารประชุมประสานงาน 
และติดตามผลโครงการในลกัษณะดงักล่าวน้ี  จะมีการด าเนินการตามก าหนดการและตอ้งเป็นทางการ 
(Formal  meeting)  เสมอ  คือมีการก าหนดวาระการรายงานท่ีแน่นอน  และมีการจดัท ารายงาน 
การประชุมอยา่งเป็นระบบเป็นหลกัฐาน  ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นหลกัฐานยนืยนั  หรือใชป้ระกอบใน 
การวเิคราะห์  ตดัสินใจ และประเมินผลได ้
 การด าเนินการการติดตามและการรายงานโครงการจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือ  ไดมี้การก าหนดไว ้
อยา่งแน่ชดัวา่ เม่ือโครงการด าเนินไปถึงขั้นใด  ตอนใด  ช่วงระยะเวลาไหน  จะตอ้งมีการประเมินผล 
โครงการในส่วนนั้น  แผนการประเมินผลดงักล่าวก็จะเป็นการประเมินเป็นช่วง  ๆ  ตามท่ีก าหนด  
มีลกัษณะเป็นการประเมินระหวา่งท่ีโครงการด าเนินการอยู ่ เช่น  ก าหนดใหป้ระเมินผลทุก  ๆ  ช่วง 
ส้ินปีงบประมาณ  ใหร้ายงานการประเมินผลทุกระยะ 6 – 8  เดือน ใหร้ายงานการประเมินเม่ือโครงการ 
ด าเนินเสร็จในช่วงระยะ  (Phase)  ท่ี 1,2,3  หรือใหป้ระเมินเม่ือด าเนินโครงการไปคร่ึงแผน เป็นตน้ 
 ในการบริหารทัว่ไปนั้น  การประเมินผลเป็นระยะตามท่ีก าหนด  ส่วนใหญ่นอกจากจะเพื่อรู้ 
ผลงาน รู้ความกา้วหนา้ของโครงการแลว้  ยงัมุ่งน าขอ้มูลและสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประเมินไปใช ้
เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขการท างานในช่วงระยะ  (Phase)  ต่อไปอีกดว้ย  การประเมินแบบน้ีจึงเป็น 
การประเมินระหวา่งด าเนินโครงการ  เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงงานต่อไป  วธีิการแบบน้ี
นกัวชิาการประเมินมกัจะนิยมเรียกกนัวา่เป็นการประเมินแบบ  Formative  Evaluation 
 การประเมินของโครงการ  ก็มีลกัษณะเช่นเดียวกนั  ส่วนใหญ่แลว้ก็มุ่งเนน้ท่ีการรู้ถึงผลงาน 
ของโครงการในขณะนั้น  รู้ความกา้วหนา้ของโครงการ  รู้ถึงประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการ 
รู้ถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งและจะเนน้เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขการท างานของโครงการ  
ในช่วงระยะ  (Phase)  ต่อไปเป็นหลกัส าคญั 
 การประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน  เป็นส่วนของการบริหารโครงการหรือการน า 
โครงการไปปฏิบติัเม่ือการปฏิบติัแลว้เสร็จ  เป็นการประเมินผลสรุป  (Summative  Evaluation)   
โดยรวมของโครงการ  มีลกัษณะเป็นการรวบรวมขอ้มูล  สารสนเทศ  รายงานต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ 
เป็นส่วนของการจดัท ารายงานการประเมินผล  สรุปโครงการโดยรวมเม่ือโครงการเสร็จส้ิน  ซ่ึงจะตอ้ง 
มีการก าหนดและมีแผนปฏิบติัการส าหรับการประเมินผลไวอ้ยา่งชดัเจน 
 การประเมินผลในส่วนน้ี  มุ่งเนน้ท่ีการรู้ถึงผลงานของโครงการนั้น  รู้ประสิทธิผลของ
โครงการ  รู้ประสิทธิภาพในการด าเนินโครงการ  รู้ถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้เสนอแนะ 
เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขการท างานของโครงการในโอกาสต่อไป 
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ในส่วนน้ีจะเห็นไดว้า่  ขอ้มูลและสารสนเทศจากระบบการติดตามและการรายงานจากการประเมินผล 
ตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ของโครงการ ในขณะท่ีก าลงัด าเนินงานอยู ่ และจากการประเมินผลกระทบหรือ 
การประเมินติดตามผลของโครงการเฉพาะส่วนท่ีด าเนินการไปแลว้ (ถา้มี)  ลว้นแต่อาจใชป้ระโยชน์ใน 
ส่วนต่าง  ๆ  ของแผนการประเมิน  ซ่ึงเป็นการประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน  ไดเ้ป็น 
อนัมาก  ส่วนขอ้มูลจากส่วนไหน  จะใชอ้ยา่งไรนั้น  ไม่มีแบบแผนท่ีแน่นอน  หรือตายตวั  แต่จะข้ึนอยู ่
กบัการออกแบบการประเมินโครงการนั้น  ๆ  โดยตรง 

การประเมินผลกระทบและการประเมินแบบติดตามผลโครงการเฉพาะส่วนทีด่ าเนินการไปแล้ว (ถ้ามี) 
 การประเมินผลกระทบ (Impact)  และการประเมินติดตามผล (Follow-up  study) ของโครงการ 
ในขณะท่ีโครงการบางส่วนด าเนินแลว้เสร็จ หรือเสร็จในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นเร่ืองท่ีไม่ค่อยปรากฏมาก
นกั  ส่วนใหญ่อาจประเมินผลกระทบตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ของการด าเนินงานของโครงการไดอ้ยูบ่า้ง 
ถา้การประเมินไม่สลบัซบัซอ้นมากนกั  แต่เป็นส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนไดก้บัโครงการขนาดใหญ่  โครงการท่ีมี 
ข่ายงานกวา้งขวาง เก่ียวขอ้งกบัหลายพื้นท่ี  หลายกลุ่มบุคคล หรือกบักิจกรรมท่ีแตกต่างหลากหลายและ 
เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในวงกวา้ง 
 
สรุป 
 การน าโครงการไปปฏิบติันั้น  เป็นส่วนท่ีเป็นภาคปฏิบติัจริงในการน าโครงการไปด าเนินการ
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโครงการนั้นโดยตรง  เป็นการบริหารโครงการนั้น ๆ  โดยตรง เป็นส่วนท่ี 
แสดงใหเ้ห็นชดัเจนถึงกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั  และการใชท้รัพยากรหรืองบประมาณท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้ห้ 
เป็นไปตามเคา้โครงการท างานของโครงการ  ซ่ึงจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของ 
โครงการตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 การน าโครงการไปปฏิบติั  เป็นส่วนท่ี  2  ในวงจรของโครงการ  หรือ  Project  Cycle  ซ่ึง 
ประกอบดว้ยการวางแผนโครงการ  (Project  planning)  การบริหารโครงการหรือการน าโครงการไป 
ปฏิบัติ  (Project Implementation)  และการประเมินผลโครงการ  (Project  evaluation)  โดยในขั้น 
การบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบติัจะประกอบดว้ย การด าเนินการในการเตรียมการ 
(Project  Implementation  Preparation)  การด าเนินการ (Project  Implementation)  และการติดตาม 
ก ากบัและการประเมินผล  (Project  Monitoring  and  Control) 
 ในขั้นการเตรียมการ  (Project  Implementation  Preparation)  มีส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติั  6 
ประการดว้ยกนั คือ 
 1.  การจดัท าสรุปสาระโครงการ (Project  Description) 
 2.  การจดัท าโครงสร้างจ าแนกงานของโครงการ  (Work  Breakdown  Structure) 
 3.  การจดัท าโครงสร้างระบบบริหารโครงการ  (Project  Organization) 
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 4.  การคดัเลือกทีมงานและก าหนดการมอบหมายงาน (Team Selection  and  Assingnment) 
 5.  การจดัท าก าหนดการและแผนก ากบังาน (Scheduling  and  Control  Plan) 
 6.  การก าหนดดา้นทรัพยากร  (Resource  Allocation) 
 ส่วนในขั้นการด าเนินการโครงการ  (Project  Implementation)  จะประกอบดว้ยเร่ือง 
 1.  การประชุม ช้ีแจงโครงการ การสั่งการหรือการออกค าสั่ง 
 2.  การมอบหมายงานแก่บุคคล คณะบุคคล ทีมงานหรือหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบ 
 3.  การปฏิบติัตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 4.  การก าหนดและการด าเนินงานในการประสานงาน และ 
 5.  การติดตามตรวจสอบและก ากบังาน และ/หรือ การนิเทศติดตามผล 
และในส่วนทา้ยซ่ึงเป็นเร่ืองการติดตามก ากบัและการประเมินผล (Project  Monitoring  and  Control) 
ถา้มีการด าเนินการเตม็ระบบก็จะประกอบดว้ย 
 1.  การติดตามและการรายงาน 
 2.  การประเมินผลตามช่วงระยะต่าง ๆ  ของการด าเนินงานโครงการ 
 3.  การประเมินผลรวมเม่ือด าเนินโครงการเสร็จส้ิน 
 4.  การประเมินผลกระทบและการประเมินแบบติดตามผลของโครงการเฉพาะส่วนท่ี
ด าเนินการไปแลว้ (ถา้มี) 
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โครงการและการเขียนโครงการ 
การวางแผนและการจัดท าโครงการ 
 ในระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  structure)  ซ่ึงประกอบดว้ย  แผน (Plan)  แผนงาน 
(Program)  โครงการ  (Project)  งาน  (Task)  และกิจกรรม  (Activity)  ตามล าดบันั้น  โครงการเป็น 
ส่วนซ่ึงรวมกิจกรรมหรือการปฏิบติั  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ  (Project)  นั้นเอง 
โดยตรง  และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  นโยบายและวตัถุประสงคข์องแผนงาน  (Program)   
ท่ีโครงการนั้นสังกดัอยู ่ ซ่ึงในท่ีสุดแลว้  ก็จะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  นโยบายและวตัถุประสงค ์
ของแผน  (Plan)  ต่อไป 
 โครงการท่ีดีนั้น  จะระบุกิจกรรมและรายละเอียดท่ีจ าเป็น  ส าหรับการด าเนินงาน หรือ
แสดงกิจกรรมของโครงการนั้น  ๆ  ไวอ้ยา่งชดัเจน  ท าให้หน่วยปฏิบติัหรือผูท่ี้รับผดิชอบการปฏิบติั 
สามารถน าไปปฏิบติัไดท้นัที  ตวัโครงการหรือแผนโครงการ  (Project  plan)  นั้น  จึงมีลกัษณะเป็น 
แผนปฏิบติัการโดยตวัมนัเอง 
 วธีิการวางแผนโครงการหรือการจดัท าโครงการนั้น  มีหลายวธีิดว้ยกนั  แต่ละวธีิจะ
แตกต่างกนัตามลกัษณะเฉพาะท่ีก าหนดไว ้ ช่ือท่ีใชเ้รียกการวางแผนหรือการจดัท าโครงการก็อาจ 
เรียกแตกต่างกนั  ในบางแห่งเรียกวา่  การวางแผนโครงการ  การวางโครงการ  บางแห่งบางท่ีก็เรียกวา่ 
การจัดท าโครงการ  บางท่ีก็นิยมเรียกวา่  การเขียนโครงการ  ไม่วา่จะเรียกช่ือการจดัท าวา่อยา่งไร 
ก็ตาม  ส่ิงท่ีระบุไวใ้นโครงการนั้นอยา่งนอ้ยจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงประเด็นและรายละเอียดท่ีส าคญั 
ต่อไปน้ี 
 1.  แสดงใหเ้ห็นวา่โครงการมีวตัถุประสงค์อยา่งไร  ตอ้งการท าส่ิงใดใหเ้กิดข้ึน 
 2.  มีเป้าหมายการท างานอยา่งไร  ตอ้งการท าส่ิงใดใหส้ าเร็จ  ใหเ้ป็นผลเม่ือใด 
 3.  แสดงวธีิการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย  และวตัถุประสงคข์องโครงการนั้น 
 4.  มีรายละเอยีดและประเด็นส าคัญทีจ่ าเป็นส าหรับการด าเนินงาน มีการระบุขั้นตอนหรือ 
ล าดบัขั้นของการด าเนินงาน หรือการด าเนินกิจกรรมในส่วนต่าง  ๆ  ของโครงการไวอ้ยา่งชดัเจน 
 5.  บอกวธีิการตรวจสอบผลงาน หรือพจิารณาความส าเร็จของโครงการวา่ใหดู้ไดด้ว้ย 
วธีิใด  ดูจากอะไร  หรือพิจารณาอยา่งไร 
 เม่ือพูดถึงเร่ืองโครงการ  หรือเร่ืองการจดัท าโครงการนั้น  เพื่อช่วยใหง่้ายข้ึนในการท า 
ความเขา้ใจเร่ืองน้ี ในภาคปฏิบติั  เราจะแยกลกัษณะโครงการออกเป็นสองประเภทดว้ยกนั 
โครงการประเภทแรก  เป็นโครงการประเภทท่ีจดัท าเสนอเพื่อขออนุมติัในหลกัการและขอ
งบประมาณ  กบัโครงการประเภทท่ีสอง  เป็นโครงการท่ีไดผ้า่นการพิจารณาคดัเลือกเขา้แผนแลว้ 
หรือไดก้ าหนดไวแ้ลว้ในแผน 
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 การจัดท าโครงการประเภทแรก จะเป็นการจดัท าโครงการเพื่อเสนอใหผู้มี้อ  านาจพิจารณา 
อนุมติั หรือเพื่อใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการวิเคราะห์  ท าการวเิคราะห์และพิจารณาโครงการท่ีเสนอ 
เพื่อคดัเลือกและจดัเขา้เป็นส่วนของแผน  หรือจดัท าเสนอเพื่อใหพ้ิจารณาคดัเลือก 
 การจัดท าโครงการประเภทที่สอง  เป็นการน าเอาโครงการท่ีไดบ้รรจุไวแ้ลว้ในแผน ซ่ึงเป็น 
โครงการท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนแลว้มาท าการวิเคราะห์  เพื่อจดัท ารายละเอียดดา้นการงบประมาณ 
แลว้น าเสนอเขา้วงจรการพิจารณางบประมาณตามระบบการจดัสรรงบประมาณประจ าปี  เพื่อขอ 
งบประมาณมาปฏิบติังานในหน่วยงานเจา้ของโครงการในปีงบประมาณนั้น ๆ 
หลกัการจัดท าโครงการ 
 การจดัท าโครงการเสนอเพื่อขออนุมติัการปฏิบติั  จดัท าเสนอเพื่อพิจารณาคดัเลือกจดัเขา้แผน 
หรือเพื่อใหพ้ิจารณาเป็นโครงการในแผน  รายละเอียดท่ีเสนอจะเป็นรายละเอียดท่ีท าเสนอใหผู้บ้ริหาร 
หรือผูมี้อ านาจอนุมติัหรือให้ผูมี้หนา้ท่ีวเิคราะห์โครงการ ไดว้เิคราะห์และพิจารณาจดัโครงการเขา้เป็น 
ส่วนของแผน เป็นแบบท่ีท าเสนอใหพ้ิจารณา เรียกวา่  Project  proposal  ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้จะแสดงให้ 
เห็นถึงส่ิงส าคญั  ๆ  ในโครงการท่ีผูเ้สนอโครงการจะตอ้งระบุใหช้ดัเจน  จะตอ้งให้รายละเอียดให้ 
สมบูรณ์ทุกส่วน  เพื่อช่วยใหผู้ท่ี้ท  าหนา้ท่ีพิจารณา  เขา้ใจโครงการไดเ้ป็นอยา่งดี ใหไ้ดท้ราบ
รายละเอียดอยา่งแน่ชดั  รายละเอียดเหล่านั้นจะมีบทบาทส าคญัยิง่ท่ีช่วยใหมี้การตดัสินใจไดอ้ยา่ง
เหมาะสม  คืออยา่งนอ้ยตอ้งมีรายละเอียดท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่  ตอ้งการจะท าอยา่งไร  จะท าไดอ้ยา่งไร 
ดว้ยวธีิใด จะตอ้งใชง้บประมาณสักเท่าใด จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่ถา้ตกลงใหท้ าแลว้จะมีการด าเนินงานจน 
บรรลุผลตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ในทางปฏิบติัตามปกติทัว่ไป  การเขียนโครงการหรือการจดัท าโครงการเพื่อเสนอในหน่วยงาน 
ใด  ก็มกัจะตอ้งใชต้ามแบบฟอร์มโครงการ  หรือเขียนเสนอตามโครงสร้างของโครงการ  ท่ีหน่วยงาน 
นั้นก าหนดไว ้ เป็นหลกัส าคญั  รายละเอียดท่ีเสนอในส่วนต่าง  ๆ  ของโครงการ  ตอ้งเป็นไปตาม 
วตัถุประสงคเ์ฉพาะเป็นไปตามหลกัการ และแนวปฏิบติัเฉพาะท่ีหน่วยงานแห่งนั้นยดึถือเป็นหลกั 
ก ากบัการปฏิบติั  ซ่ึงในเร่ืองน้ีผูจ้ดัท าโครงการเสนอจะตอ้งปฏิบติัใหถู้กตอ้ง  ให้เป็นไปตามแนวท่ีได ้
ก าหนดไวเ้สมอ  ซ่ึงแต่ละแบบของการเสนอโครงการ  แต่ละระบบโครงสร้างของโครงการจะมี 
รายละเอียดมากบา้งนอ้ยบา้งแตกต่างกนัไป 
 แบบแผนในการจดัท าโครงการหรือการเขียนโครงการเสนอนั้น  มีหลายรูปแบบแตกต่างกนัไป 
ตามแบบท่ีหน่วยงานแต่ละหน่วยก าหนดและยดึถือปฏิบติั  หรือมิฉะนั้นก็จะตอ้งเป็นไปตามแบบท่ี 
หน่วยงานท่ีมีอ านาจก าหนดแบบโครงการไดก้ าหนดไว ้ เช่น  แบบโครงสร้างของโครงการทัว่ไป 
แบบโครงสร้างโครงการดา้นการงบประมาณ  แบบโครงสร้างโครงการของส านกังานดา้นการวจิยั 
แบบโครงสร้างโครงการดา้นการนิเทศ  แบบโครงร่างโครงการดา้นการฝึกอบรม  แบบโครงสร้างของ 
โครงการขอความช่วยเหลือสนบัสนุน  ขอความร่วมมือจากองคก์ารระหวา่งประเทศหรือจาก 
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ต่างประเทศ  เป็นตน้  และนอกจากน้ี อาจจะเป็นแบบโครงสร้างของโครงการท่ีหน่วยงานแต่ละ 
หน่วยงานก าหนดข้ึนใชเ้อง  เพื่ออ านวยความสะดวกในระบบการพิจารณาขอ้เสนอภายใน  ส าหรับ 
ระบบงานภายในหน่วยงานของตนเองก็ได ้
โครงสร้างของโครงการทัว่ไป 
 หลกัการเขียนโครงการท่ีเป็นโครงการแบบทัว่ไปนั้น  เป็นหลกัการท่ีอาจประยกุตใ์ชไ้ด ้
ค่อนขา้งกวา้งขวาง  อาจปรับขยายใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการในประเด็นต่าง  ๆ  ไดค้่อนขา้งสะดวก 
ตลอดจนอาจน าไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัท า  Project  proposal  ในรูปแบบอ่ืนได ้ รายละเอียดใน 
โครงสร้างของโครงการนั้นแทท่ี้จริงแลว้  มาจากความพยายามตอบค าถามของผูบ้ริหาร  ซ่ึงเป็นผูท่ี้มี 
อ านาจพิจารณาและตดัสินใจอนุมติัให้จดัท าโครงการ  มีอ านาจตดัสินใจใหก้ารสนบัสนุนดา้น 
งบประมาณหรือใหท้รัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับการด าเนินงานตามโครงการนั้น  ค  าถามเหล่านั้น  คือ 
ค าถามเพื่อใหแ้สดงรายละเอียดในหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ช่ือโครงการ 
 2.  บุคคลหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ 
 3.  เวลา 
 4.  หลกัการ-เหตุผล/ความเป็นมาของโครงการ/หรือ ความส าคญัของโครงการ  
 5.  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 
 6.  วธีิด าเนินการ 
 7.  งบประมาณ 
 8.  การติดตาม  ควบคุมก ากบัและประเมินผล 
 9.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากโครงการ  (ผลประโยชน์พลอยได)้ 
 10.  ผูเ้สนอโครงการ 
 ประเด็นเฉพาะทัง่  10  ประเด็นในโครงสร้างของโครงการแบบทัว่ไปน้ี  เป็นประเด็นในขั้นตน้ 
ท่ีผูพ้ิจารณาโครงการหรือผูว้เิคราะห์โครงการ มกัจะตอ้งการรู้  มกัจะตั้งเป็นค าถามอยูเ่สมอ  ซ่ึงถา้ไดรั้บ 
ค าตอบเป็นท่ีน่าพอใจหรือค าตอบสอดคลอ้งกบัเกณฑก์ารพิจารณา  โครงการนั้นก็มกัจะไดรั้บการ
อนุมติั หรือการพิจารณาโครงการจะเป็นไปไดโ้ดยสะดวก 
 ในแบบฟอร์มท่ีก าหนดโครงสร้างท่ีใชก้นัในแต่ละหน่วยงานอาจมีรายละเอียดท่ีแตกต่างกนั 
จะใหมี้รายละเอียดในเร่ืองใดมากนอ้ยเพียงใด  ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการรายละเอียดส าหรับการพิจารณา 
ของหน่วยงานนั้น  หรืออาจเป็นไปตามความตอ้งการของผูมี้อ  านาจพิจารณา  หรือตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
ในโครงสร้างมาตรฐาน  ในภาคปฏิบติัจริงในหน่วยงานต่าง  ๆ  ส่วนใหญ่แลว้  การเสนอรายละเอียด 
ในโครงการมกัจะเป็นไปตาม โครงสร้างมาตรฐานหรือตามแบบฟอร์มมาตรฐานท่ีหน่วยงานได ้
ก าหนดไว ้หรือตามท่ีหน่วยงานท่ีมีอ านาจก าหนดไดก้ าหนดไวเ้ป็นแบบฟอร์มมาตรฐาน 
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รายละเอยีดตามหัวข้อในโครงสร้างของโครงการ 
 จากโครงสร้างของโครงการหรือจากแบบการเขียนโครงการทัว่ไป  จะเห็นไดว้า่การเสนอ 
รายละเอียดในแต่ละประเด็น  จะมีลกัษณะเฉพาะส าหรับการปฏิบติั  รายละเอียดต่อไปน้ีจะเป็น 
รายละเอียดท่ีใชเ้ป็นกรอบก ากบัการเสนอรายละเอียดตามรายประเด็นในโครงสร้างของโครงการ ดงัน้ี 
ช่ือโครงการ 
 ช่ือโครงการเป็นส่วนท่ีจะบอกให้ทราบว่าจะท าอะไร โครงการนั้นตอ้งการจะท าส่ิงใด จดัท า 
โครงการนั้นเสนอข้ึนมาเพื่อจะท าอะไร  ช่ือโครงการส่วนใหญ่แลว้ มกัจะมาจากช่ืองานท่ีจะปฏิบติั 
เช่น โครงการปรับปรุง...  โครงการจดัท า...  โครงการวจิยั...  โครงการวจิยัและพฒันา...  โครงการ 
ส่งเสริม... 
 ช่ือของโครงการอาจเป็นช่ือท่ีมาจากลกัษณะเฉพาะของกิจกรรม  เช่น  โครงการสัมมนา... 
โครงการประชุมเชิงปฏิบติัการ...  โครงการวจิยัและพฒันา...  เป็นตน้ ช่ือโครงการน้ีจะบอกให ้
ผูพ้ิจารณาโครงการทราบวา่จะท าอะไร โครงการท่ีเสนอมานั้นเสนอวา่จะท าอะไร 
 หลกัการส าคญัส าหรับการระบุช่ือโครงการก็คือ  ใชข้อ้ความท่ี  ส้ัน – กระทัดรัด – ชัดเจน 
เพราะถา้ไม่เป็นไปตามหลกัการดงักล่าวแลว้  ความสับสนจะเกิดข้ึนไดง่้าย หรือมิฉะนั้นก็จะตอ้ง 
ก าหนดรายละเอียดอยา่งอ่ืนเพิ่มเติมประกอบไวด้ว้ยเช่น  ตอ้งมีการก าหนดขอบข่ายและความหมาย 
ของโครงการ และประเด็นประกอบอ่ืน  ๆ  ประกอบไวด้ว้ย  เพื่อขยายความใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจไดต้รงกนั 
ท าใหเ้กิดการไม่ประหยัดตามหลักการของวิธีวิทยาในการวางแผน  ดงันั้น หลักส าคัญส าหรับ 
ช่ือโครงการ คือ ส้ัน – กระทัดรัด – ชัดเจน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ในเร่ืองผูรั้บผดิชอบโครงการน้ี ต้องการรู้ หรือถามถึงตัวผู้ดูแลการปฏิบัติงานโครงการท่ีเสนอ 
จะถามถึงตวับุคคล คณะบุคคลหรือหน่วยงานท่ีรับผดิชอบการปฏิบติัโครงการ  คือถามวา่ ใครท า- 
ใครเป็นผูรั้บผดิชอบดูแลการปฏิบติัโครงการ  รายละเอียดในส่วนน้ีจะแสดงถึงบุคคลหรือหน่วยงาน 
ท่ีรับผดิชอบ เพื่อการพิจารณาถึงความน่าเช่ือถือของบุคคล  ผูดู้แลการปฏิบติัของโครงการท่ีเสนอ 
และเพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ของโครงการกบัขอบเขตความรับผดิชอบของหน่วยงาน 
เวลา 
 เวลา หมายถึง เวลาท่ีใช้ในการด าเนินงานตามโครงการ  รายละเอียดในเร่ือง เวลา จะแสดงถึง 
เวลาท่ีใชแ้ละช่วงเวลา  หมายถึง เวลาท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินโครงการนั้นทั้งหมด  ตั้งแต่ตน้จนเสร็จส้ิน 
วา่จะยงัใชเ้วลาทั้งหมดเท่าใด  และแสดงใหเ้ห็นวา่จะใชเ้วลาในช่วงใดถึงเวลาใด  ถา้โครงการนั้นเป็น 
โครงการระยะยาวก็จะมีการแบ่งช่วงการปฏิบติัเป็นขั้นเป็นตอนของช่วงระยะเวลาเหล่านั้นเป็นอยา่งไร 
ตอ้งแสดงไวใ้หช้ดัเจน 
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 หลักส าคัญในเร่ืองเวลากคื็อ ต้องการทราบการใช้เวลาในการด าเนินงาน ซ่ึงครอบคลุม
ระยะเวลาทั้งหมด และช่วงเวลาท่ีใชเ้พื่อจะไดป้ระเมินผลความเหมาะสมในการใชเ้วลา ความเป็นไปได ้
ในการปฏิบติั แนวการใชเ้วลาทั้งหมดและการใชเ้วลาตามช่วงระยะเวลา  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้น
โครงการวา่มีความเหมาะสมเพียงใด  มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใด 
หลักการ-เหตุผล/ความเป็นมา  ความส าคัญหรือความเป็นมาของโครงการ 
 ส่วนน้ีจะตอบค าถามวา่ ท าไมจึงต้องท าโครงการน้ัน แสดงถึงเหตุผลความจ าเป็น และท่ีมาของ 
การคิดท าโครงการนั้นวา่ มีเหตุผลสมควรอยา่งไร  ท าไมจึงตอ้งจดัท าโครงการนั้นข้ึน เร่ืองนั้นโครงการ 
นั้นมีความส าคญัมากนอ้ยแค่ไหน หรือโครงการนั้นมาไดอ้ยา่งไร 
 ขอ้มูลท่ีใชแ้สดงถึงเหตุผลท่ีมาของโครงการหรือการตอบค าถามวา่  ท าไมจึงตอ้งท าโครงการ
นั้น อาจมีท่ีมาจากแหล่งต่าง  ๆ  กนั  เช่น  มาจากปัญหา  มาจากความตอ้งการในการพฒันา  มาจาก 
นโยบาย  มาจากแผนพฒันา  มาจากเกณฑม์าตรฐานงาน  มาจากแผนด าเนินงานไปสู่สภาพท่ีคาดหวงั 
ไวใ้นอนาคต  หรืออาจจะเป็นเหตุผลท่ีมาจากหลกัการในเร่ืองนั้น  จากทฤษฎีทางวชิาการท่ียดึถือกนั 
ในเร่ืองนั้น  ๆ  ก็เป็นได ้
 ผูเ้สนอโครงการจะตอ้งใหเ้หตุผล  หรือแสดงถึงท่ีมาและความจ าเป็นในการจดัท าโครงการให้ 
ชดัเจน  แสดงขอ้มูล  มีตวัเลขสนบัสนุนใหมี้น ้าหนกั  และใหเ้ห็นถึงความเหมาะสมหรือความจ าเป็น 
ของการท าโครงการนั้น 
วตัถปุระสงค์ 
 วตัถุประสงคข์องโครงการ เป็นส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ถ้าให้ท าตามท่ีโครงการก าหนดแล้ว จะ
เห็นผลงานใดเกิดขึน้  ผลิตผลท่ีเกิดคืออะไร  จะไดเ้ห็นผลผลิตหรือผลงานใดท่ีเป็นช้ินเป็นอนั   
ถา้ผูพ้ิจารณาโครงการไดต้ดัสินใจใหท้ าโครงการนั้นแลว้  ผลสุดทา้ยท่ีเกิดจากการปฏิบติัตามโครงการ 
นั้น คืออะไร  จะไดผ้ลงานใดเกิดข้ึน 
 ขอ้ความท่ีแสดงวตัถุประสงค ์ตอ้งระบุชดัเจน ตอ้งมีลกัษณะท่ีจ าเพาะเจาะจง ไม่คลุมเครือ 
ไม่ท าใหตี้ความหรือแปลความหมายไดเ้ป็นหลายอยา่ง 
 วตัถุประสงคข์องโครงการ จะแสดงใหเ้ห็นเป็นผลงาน หรือผลผลิตท่ีคาดหวงัจะไดจ้าก 
การท าโครงการนั้น แสดงชิ้นงานเนือ้งานชัดเจนแสดงถึงส่ิงท่ีต้องการจะให้เกิดขึน้ 
 หลกัการส าคญัท่ีใชก้  ากบัขอ้ความท่ีแสดงวตัถุประสงคใ์นระดบัโครงการก็คือ จ าเพาะเจาะจง- 
วดัได ้– นบัได ้– เป็นส่ิงท่ีท าได ้– เป็นเร่ืองจริงหรือเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้– และเป็นส่ิงท่ีอาจท าใหส้ าเร็จ 
ไดใ้นเวลาอนัสมควร 
 ดงัตวัอยา่ง เช่น 
 - เพื่อจดัหาหนงัสือเพิ่มเติมอีก เป็นจ านวน 100 เล่ม 
 -  เพื่อทราบจ านวนประชากรในกลุ่มอายตุ่าง ๆ ในเขตบริการของส านกังาน 
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 -  เพื่อรายงานสถิติแนวโนม้การส่งออกของสินคา้ประเภท ก  ในช่วงระยะ 5  ปี  
(ระหวา่งปี... ถึงปี...) 
 -  เพื่อจดัท ารายงานการเคล่ือนยา้ยและอตัราการกระเพื่อมไหวของประชากรในช่วงฤดูร้อน 
 -  เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีทกัษะเบ้ืองตน้ในการ 
      1.  จดัท าโครงการ 
  2.  วเิคราะห์นโยบายและแผนเพื่อก าหนดโครงการใหส้อดคลอ้งกนัได ้
  3.  จดัท าแผนการติดตาม ควบคุมก ากบัและประเมินโครงการได ้
 วตัถปุระสงค์ จะแสดงให้เห็นว่า  ต้องท าอะไรบางอย่างให้เกิดขึน้อย่างเป็นช้ินเป็นอันเป็น 
ผลงานท่ีปรากฎชัดเจน  ดงันั้นขอ้ความแสดงถึงวตัถุประสงคจึ์งจ าตอ้งเป็นส่ิงท่ีมีความแน่นอนชดัเจน 
สามารถวดัได ้ ตรวจสอบได ้ และจ านวนวตัถุประสงคใ์นแต่ละโครงการ  ไม่ควรมีมากนกั  เน่ืองจาก 
ถา้ยิง่มีจ  านวนวตัถุประสงคม์าก  ก็จะยิง่ประสบความล าบากในการวางแผนปฏิบติัการเพื่อใหกิ้จกรรม 
มีความสัมพนัธ์กนั  และอาจจะน าไปสู่การประสบความยุง่ยากในการประเมินสัมฤทธ์ิผลของ 
โครงการอีกดว้ยในภายหลงั 
เป้าหมาย 
 เป้าหมายเป็นการก าหนดผลงานในช่วงระยะต่าง  ๆ  ของการปฏิบติังาน  จะแสดงให้เห็นวา่จะ 
ปฏิบติัอยา่งไร ในจ านวนเท่าใด  ในเง่ือนเวลาอยา่งไร  เพื่อน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้ของ 
โครงการนั้น  เป้าหมายมีลกัษณะเป็นวตัถุประสงคเ์ฉพาะประกอบของแต่ละวตัถุประสงคข์องโครงการ 
ใชเ้ป็นเคร่ืองก ากบัการท างานตามช่วงระยะต่าง  ๆ  แสดงใหเ้ห็นวา่จะตอ้งท าอยา่งไร  เท่าใด และเม่ือใด 
จึงจะบรรลุเป้าหมายการท างานในช่วงต่าง  ๆ  ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ และจะไปบรรลุสู่วตัถุประสงคข์อง 
โครงการนั้น 
 ตวัวตัถุประสงค ์มีลกัษณะเป็นจุดสุดทา้ย หรือผลสุดทา้ยท่ีตอ้งการ  ส่วนเป้าหมายมีลกัษณะ 
เหมือนจุดหมายรายทาง  ก่อนท่ีจะถึงจุดหมายสุดทา้ยของวตัถุประสงคน์ั้น  ๆ  นัน่เอง 
 เป้าหมายจะแสดงไดท้ั้งเชิงปริมาณ  บอกลกัษณะท่ีแสดงคุณภาพ หรืออาจแสดงลกัษณะเฉพาะ 
อยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตามวตัถุประสงคใ์นโครงการ และเป้าหมายมกัจะถกู 
ก ากับด้วยเง่ือนไขเวลา  เช่น 
 -  ฝึกเจา้หนา้ท่ีระดบัจงัหวดั จ  านวน 250 คนภายในเวลา 6 เดือนนบัตั้งแต่วนัท่ีเร่ิมโครงการ 
 -  การด าเนินการตามขั้นตอนท่ี  2  หรือระยะท่ี  2  (Phase  ll)  จะส าเร็จครบถว้นตามขอ้ก าหนด 
 -  (Specifications)  ในเวลา  16  เดือน 
 -  ด าเนินงานในพื้นท่ีเขตรอบนอกเสร็จภายใน  120  วนั  และด าเนินงานในพื้นท่ีส่วนในเสร็จ
ใน  60  วนั  ภายหลงัจากเสร็จงานในพื้นท่ีเขตรอบนอกแลว้ 
 เป้าหมายจะแสดงถึงส่ิงท่ีจะตอ้งท า   ซ่ึงแสดงไดท้ั้งในเชิงปริมาณ ในเชิงคุณภาพ  หรือใน 
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ลกัษณะเฉพาะท่ีเป็นพิเศษอยา่งใดอยา่งหน่ึง ภายใตเ้ง่ือนไขเวลา  หรือเง่ือนไขอยา่งใดอยา่งน่ึง 
เป้าหมาย  เป็นเคร่ืองมือก ากบัการท างานตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ของแผนปฏิบติัในแต่ละวตัถุประสงค ์
เป็นจุดท่ีแสดงผลงานตามรายทาง  ก่อนท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีไดก้ าหนดไว ้ ถา้วตัถุประสงค ์
เป็นวตัถุประสงคแ์บบง่าย  ๆ ไม่สลบัซบัซอ้น  สามารถปฏิบติัใหเ้สร็จส้ินไดภ้ายในเวลาท่ีค่อนขา้ง 
รวดเร็ว  ก็ไม่จ  าเป็นตอ้งก าหนดเป้าหมายการปฏิบติัเพิ่มไว ้ใหใ้ชว้ตัถุประสงคน์ั้น เป็นตวัก ากบั 
การก าหนดแผนปฏิบติัท่ีเป็น  Action  plan  หรือ  Operation  plan  ไดเ้ลย 
 
 
วิธีด าเนินการ 
 วธีิด าเนินการ  หมายถึง  วธีิด าเนินการใหบ้รรลุตามเป้าหมายการปฏิบติังาน และบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้จะแสดงวธีิปฏิบติั  แสดงกิจกรรมตามล าดบัขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม 
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโครงการหรือเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายต่าง  ๆ  ตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงจะ 
น าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคน์ั้น  ๆ  ของโครงการต่อไป 
 ส่วนน้ีของโครงการจะมีลกัษณะเป็น  Action  plan  หรือ  Operation  plan  แสดงสาระส าคัญ 
ของกิจกรรม  แสดงขัน้ตอนการด าเนินงาน  ท่ีระบุกิจกรรม  ช่วงเวลาการปฏิบัติ  ผู้ รับผิดชอบ 
การปฏิบัติในแต่ละส่วน และ วิธีการเฉพาะ  (ถา้เป็นการปฏิบติัดว้ยเทคนิคใหม่  วธีิการใหม่  หรือ 
ดว้ยวธีิการตามระเบียบขอ้ก าหนดเฉพาะส าหรับเร่ืองนั้น  ๆ) 
 วธีิด าเนินการจะเป็นแผนปฏิบัติการเฉพาะ  ท่ีน าไปสู่ผลงานตามเป้าหมายและวัตถปุระสงค์ 
แต่ละข้อของโครงการ  จะแสดงใหเ้ห็นเด่นชดัวา่จะท าอะไร (What)  ใครท า  (Who)  ท าเม่ือใดหรือ 
ในช่วงระยะใด/ช่วงไหน  (When) 
 เทคนิคเฉพาะส าหรับการวางแผนปฏิบติั  หรือการวางแผนท างาน  (Action  planning  หรือ 
Operation  planning)  นั้น  มีมากมายหลายวธีิ  หลายเทคนิคดว้ยกนั  นบัไดแ้ต่ตั้งเทคนิคแบบง่าย  ๆ 
ซ่ึงก าหนดเป็นแบบรายการปฏิบติั  (Listing)  จนถึงเทคนิคท่ีกา้วหนา้สลบัซบัซอ้น  เช่น  PERT และ 
CPM  ซ่ึงผูว้างแผน  จะตอ้งเลือกใชเ้ทคนิคใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะงาน  และกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั 
หรือมิฉะนั้น  ก็ตอ้งเป็นไปตามแบบมาตรฐานการด าเนินงานท่ีหน่วยงานนั้นไดก้ าหนดไว ้
งบประมาณ 
 โดยหลกัวชิาการทางดา้นการวางแผนแลว้  ส่วนท่ีวา่ดว้ยเร่ืองงบประมาณน้ี  คือส่วนท่ีตอบ 
ค าถามวา่ จะต้องใช้เงินสักเท่าใด  และจะเอามาจากไหน  จะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัทรัพยากรท่ีจ าเป็น 
ส าหรับการด าเนินงานตามโครงการนั้น 
 ปกติแลว้งบประมาณจะครอบคลุมเร่ืองก าลงัคน  (จ  านวนและประเภทของบุคคล)  ท่ีตอ้งใช ้
ในการปฏิบติังานและกิจกรรม  ครอบคลุมวสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น  และ 
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ครอบคลุมถึงเงินงบประมาณ ซ่ึงจะตอ้งแจกแจงตามรายการ  ตามปริมาณตามหมวดเงินท่ีระบบ 
งบประมาณนั้นก าหนดไว ้ และตามแหล่งเงินท่ีคาดวา่จะไดม้าสนบัสนุนโครงการ 
 ในหวัขอ้เร่ืองการงบประมาณน้ี  ส่ิงท่ีผูพ้ิจารณาโครงการสนใจ  นอกเหนือไปจากการพิจารณา 
เร่ืองความคุม้ค่าในการใชจ่้ายแลว้  ส่ิงท่ีมกัจะสนใจ  ตอ้งการทราบเกือบจะทนัทีคือ 
 1.  ยอดรวมเงินค่าใชจ่้ายทั้งหมดของโครงการนั้น 
 2.  รายละเอียดค่าใชจ่้ายแต่ละดา้นแต่ละรายการเป็นอยา่งไร 
 3.  ยอดรวมค่าใชจ่้ายในช่วงระยะต่าง  ๆ  ในการปฏิบติัตามโครงการเป็นเท่าใด 
 4.  แหล่งสนบัสนุน  แหล่งงบประมาณ  และแหล่งทรัพยากรอ่ืน  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งมีอะไรบา้ง 
การติดตามก ากับและการประเมินผล 
 การติดตามควบคุมก ากบัน้ี  ในบางหน่วยงานนิยมใชค้  าวา่แผนติดตามและกบั  ในบางแห่งก็ใช ้
ค าวา่  การบริหารโครงการ ส่วนนีจ้ะเป็นส่วนท่ีแสดงให้ผู้พิจารณาโครงการทราบถึงวิธีการ  ขัน้ตอนใน 
การติดตามงาน และในการก ากับการปฏิบัติ  และการประเมินผลงานของโครงการ  คือรายละเอียดท่ีจะ 
แสดงใหเ้ห็นวา่จะควบคุมให้มีการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการไดอ้ยา่งไร  ใครรับผดิชอบ  และจะรู้ได ้
อยา่งไรวา่ผลสัมฤทธ์ิของโครงการมีลกัษณะเป็นไปตามท่ีตอ้งการหรือเป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
มากนอ้ยเพียงใด 
 ส่วนน้ี แทท่ี้จริงแลว้  เป็นส่วนท่ีแสดงใหผู้พ้ิจารณาโครงการทราบวา่  ถา้ตกลงใจใหท้ า
โครงการและจดัสรรงบประมาณใหก้บัโครงการนั้นแลว้  จะทราบไดอ้ยา่งไรวา่จะมีการด าเนินการ 
ตามแผนตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ จะเช่ือไดอ้ยา่งไรวา่จะมีการปฏิบติัตามแผน 
 วิธีการก าหนดการติดตามควบคุมก ากับการปฏิบัติตามแผนนั้น  คือ การก าหนดการตรวจสอบ 
ก าหนดการติดตามก ากับ  ก าหนดการนิเทศติดตามผล  ก าหนดการจัดท ารายงานความก้าวหน้าของ 
โครงการ  และก าหนดการประเมินผลโครงการว่าส่วนไหนจะใช้วิธีการใด  อย่างไรนั่นเอง 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากโครงการ 
 ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากโครงการตามหวัขอ้น้ี  หมายถึง  “ผลพลอยได้”  หรือ “ผลประโยชน์ 
ท่ีเป็นผลพลอยได้”  เป็นผลท่ีอาจไดรั้บนอกเหนือไปจากผลตามวตัถุประสงค ์ แสดงให้เห็นวา่ 
โครงการน้ีจะมีผลพลอยไดอ้ะไร  ผลพลอยไดท่ี้น่าจะไดรั้บเพิ่มเป็นพิเศษมีอะไรอีกบา้ง 
 ในส่วนน้ี เน่ืองจากหวัขอ้ท่ีตั้งไว ้ระบุสั้น  ๆ วา่  ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากโครงการ จึงมกัจะ 
ท าใหเ้กิดความเขา้ใจผดิไดง่้าย  คงจะดว้ยจากสาระจากถอ้ยค า  จึงท าใหผู้เ้สนอโครงการมกัจะยอ้น 
กลบัไปน าเอาวตัถุประสงคข์องโครงการมาเสนอซ ้ าอีกโดยไม่จ  าเป็น 
 แทท่ี้จริงแลว้  รายละเอียดในส่วนน้ี เป็นส่วนเพิ่มท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกโครงการ  จะเห็น 
ไดว้า่โดยหลกัการแบบกวา้ง  ๆ  แลว้  โครงการใดท่ีมีผลประโยชน์พลอยไดม้ากท่ีสุด  น่าจะไดรั้บ 
โอกาสในทรัพยากรจ านวนนั้น  ในกรณีท่ีมีทรัพยากรจ ากดั  แต่ในภาคปฏิบติัจริงของการตดัสินใจใน 
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การบริหารนั้น  มิไดเ้ป็นไปตามหลกัการดงักล่าวเสมอไป 
 รายละเอียดท่ีเสนอในส่วนน้ีจะแสดงใหเ้ห็นวา่  นอกเหนือไปจากการบรรลุวตัถุประสงคข์อง 
โครงการตามท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้  จะมีผลพลอยไดใ้ดเกิดข้ึนตามมาบา้ง  ซ่ึงจะช่วยให้ผูท่ี้พิจารณา 
โครงการเห็นคุณค่าของโครงการและสามารถตดัสินใจไดส้ะดวกยิง่ข้ึน 
ผู้เสนอโครงการ 
 ขอ้มูลในส่วนน้ีมุ่งตอบค าถามวา่ใครคือผู้ ร่างโครงการ  ใครเป็นผู้จัดท าโครงการมาเสนอ 
ถ้าต้องการรายละเอียดเพ่ิมเติมหรือต้องการให้ปรับปรุงแก้ไขโครงการ จะติดต่อท่ีผู้ใด 
 จะเห็นไดว้า่ถา้เป็นโครงการท่ีเสนอภายในหน่วยงานเล็ก  ๆ  หรือภายในวงงานแคบ  ๆ  ก็จะ 
เป็นส่ิงท่ีไม่ค่อยจ าเป็นมากนกั  แต่ถา้เป็นในหน่วยงานใหญ่  หรือในระบบงานขนาดใหญ่แลว้  จะเป็น 
ส่ิงท่ีจ  าเป็นอยา่งมากท่ีจะช่วยใหผู้ท่ี้พิจารณาโครงการ  หรือผูว้เิคราะห์โครงการรู้ถึงแหล่งท่ีจะติดต่อ 
รู้แหล่งขอ้มูลเพิ่มเติม  ในกรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม  หรือเม่ือมีขอ้เสนอแนะใหเ้ปล่ียนแปลงให ้
ปรับปรุงแกไ้ขโครงการ 
สรุป 
 จุดมุ่งหมายหลกัของการวางแผนโครงการนั้น  แทท่ี้จริงแลว้มุ่งใหก้ารด าเนินงานตามโครงการ 
นั้นบรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโครงการ  และเพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมี 
ประสิทธิภาพ  โครงการท่ีดีแต่ละโครงการจึงตอ้ง 
 1.  ตอ้งใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจไดง่้าย 
 2.  มีวตัถุประสงค ์ หรือผลท่ีคาดหวงัจากการด าเนินงานชดัเจน  แสดงในลกัษณะท่ีจ าเพาะ 
เจาะจง  ชดัเจน  (วดัได ้ นบัได ้ เห็นได ้ รู้ไดแ้น่ชดั)  ไม่สับสน 
 3.  มีล าดบัขั้นตอนในการด าเนินงานหรือการปฏิบติังานชดัเจน  ก าหนดเร่ืองทรัพยากรและ 
ค่าใชจ่้าย  ชดัเจนและเหมาะสม 
 4.  มีวธีิการติดตาม  ก ากบัการท างานและการตรวจสอบ  หรือพิสูจน์ผลส าเร็จของโครงการ 
ดว้ยวธีิการท่ีน่าเช่ือถือได ้
 หลกัส าคญัในเร่ืองการก าหนดประเด็นท่ีเป็นหวัขอ้ส าคญัในโครงสร้างของโครงการ  ก็คือ 
เลือกใชเ้ฉพาะประเด็นท่ีเหมาะสมกบัระบบงาน  เป็นประเด็นท่ีช่วยใหมี้รายละเอียดในการท า 
ความเขา้ใจโครงการนั้น  และใหส้ะดวกส าหรับหน่วยปฏิบติั  ในการจดัท าโครงการและรายละเอียด 
เสนอ  ไม่รวมประเด็นท่ีไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ส าหรับการพิจารณาโครงการไวด้ว้ย  หลีกเล่ียงการเสนอ 
ขอ้มูลท่ีไม่ส าคญัและไม่จ  าเป็นจริง ๆ 
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การวเิคราะห์  การประเมินโครงการ และการวเิคราะห์งบประมาณโครงการ 
หลกัการและแนวความคิด 
 จากความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัการวางแผนและโครงการ จะเห็นไดว้า่ 
โครงการกบัแผนนั้นเป็นส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด  ตวัโครงการจะเป็นฐานของแผน  เป็น 
องคป์ระกอบท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการปฏิบติัการท่ีจะเกิดข้ึน  เพื่อก่อให้เกิดผลตามวตัถุประสงค ์นโยบาย 
และเป้าหมายในการด าเนินงานตามแผน การน าแผนไปสู่การปฏิบติันั้น แทท่ี้จริงแลว้ก็คือการน า 
โครงการในแผนไปปฏิบติันัน่เอง 
 ดงันั้น  การเลือกโครงการท่ีเหมาะสมมาบรรจุไวใ้นแผน  จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญั  เป็นส่ิงท่ีมีบทบาท 
ส าคญัเป็นอยา่งยิง่ท่ีท  าใหแ้ผนมีโครงการท่ีดี ท่ีเหมาะสม  ซ่ึงสามารถน าไปปฏิบติัแลว้บงัเกิดผลท่ี 
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ นโยบายและเป้าหมายของแผน  หรือแผนพฒันา  แผนหรือแผนงานจะเป็น 
แผนหรือแผนงานท่ีดีไปไม่ได ้หากไม่มีโครงการท่ีดีมารองรับ  ในส่วนน้ีเองท่ีในหลกัวชิาดา้น 
การวางแผน  ไดก้ าหนดใหมี้กระบวนการด าเนินงานทีส าคญั ในเร่ืองการวเิคราะห์และการประเมิน 
โครงการข้ึน 
การวเิคราะห์และการประเมินโครงการ  เป็นการท างานท่ีประกอบดว้ยการศึกษาท าความเขา้ใจโครงการ 
ศึกษาและวเิคราะห์โครงการในแง่มุมและประเด็นต่าง  ๆ  ท่ีส าคญั  ๆ  ใหไ้ดข้อ้มูลและสารสนเทศท่ี 
เก่ียวขอ้ง เพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาตดัสินใจคดัเลือกโครงการ โดยวธีิการท่ีรอบคอบเพื่อใหไ้ด ้
โครงการท่ีดี  ท่ีเหมาะสม  บรรจุไวใ้นแผน 
 การวเิคราะห์และการประเมินโครงการ เป็นส่วนตน้ในกระบวนการวางแผนหรือการจดัท า
แผนชนิดต่าง  ๆ  เป็นส่วนท่ีมุ่งใหไ้ดโ้ครงการท่ีดีท่ีน าไปสู่การบรรลุผลท่ีตอ้งการของแผนดว้ยวธีิการ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ  เป็นส่วนส าคญัของการประกอบแผนหรือการสร้างแผน  (Plan  construction)  เป็น 
ส่วนส าคญัในการก่อรูปหรือพฒันาแผน  (Plan  formulation  หรือ  Plan  development)  เพื่อใหไ้ดแ้ผน 
ท่ีดี  ใหไ้ดแ้ผนท่ีมีโครงการท่ีดี  ซ่ึงน าไปสู่การบรรลุประสิทธิผลและประสิทธิภาพของแผนนั้น ๆ โดย 
แผนมีโครงการท่ีไดผ้า่นการพิจารณาอยา่งรอบคอบมาแลว้  ค  านึงความสัมพนัธ์ระหวา่งแผนและ 
โครงการ  ความสัมพนัธ์ระหวา่งโครงการกบัวตัถุประสงค ์ กบันโยบายและเป้าหมายของแผน กบั 
แนวทางและนโยบายการพฒันาโดยส่วนรวม  ค านึงถึงความเหมาะสม  ความคุม้ค่าหรือผลตอบแทน 
และความเป็นไปไดข้องโครงการ  ตลอดจนในบางกรณี  ยงัตอ้งพิจารณาถึงความสัมพนัธ์กบั 
องคป์ระกอบอ่ืน  ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการน้ันอีกด้วย เช่น  เร่ืองความเร่งด่วน  โอกาส  กระแส และ 
แรงผลกัดนัสนบัสนุนเชิงการเมือง ผลกระทบ แนวโนม้และส่ิงท่ีคาดหวงัในอนาคต  ฯลฯ  เป็นตน้ 
 ความมุ่งหมายท่ีส าคญัของการวเิคราะห์และการประเมินโครงการ คือ การตดัสินใจเลือกใหไ้ด ้
โครงการท่ีดีท่ีเหมาะสมมาบรรจุไวใ้นแผน  เน่ืองจากทรัพยากรหรืองบประมาณส าหรับสนบัสนุนแผน 
และการด าเนินงานของหน่วยงานหรือองคก์าร  ไม่วา่หน่วยงานหรือองคก์ารนั้นจะเป็นองคก์ารหรือ 



116 

 

 

หน่วยงานขนาดใดระดบัไหนก็ตามทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีมีอยู ่หรือท่ีอาจหามาใชไ้ด ้มกัจะมี 
ความจ ากดัอยูเ่สมอ  ซ่ึงการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดันั้นโดยหลกัการแลว้  จ  าเป็นอยา่งยิง่ตอ้งใชใ้หเ้กิดผล 
ใหม้ากท่ีสุด  ใหคุ้ม้ค่าท่ีสุด ใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดผ้ลตรงกบัตอ้งการอยา่งดีท่ีสุด 
 การศึกษาวเิคราะห์และประเมินโครงการ  โดยหลกัพื้นฐานจึงเป็นการศึกษาเพื่อท าความรู้จกั 
เขา้ใจโครงการท่ีจดัท าข้ึน  และเสนอเพื่อใหพ้ิจารณาอนุมติัใหด้ าเนินการหรือใหบ้รรจุไวใ้นแผน ซ่ึงจะ 
ตอ้งศึกษาท าความเขา้ใจใหช้ดัเจน  ทะลุปรุโปร่ง  ดว้ยการศึกษาวเิคราะห์  ดว้ยวธีิการและเทคนิค 
การวเิคราะห์แบบต่าง  ๆ  แลว้ประเมินเพื่อตดัสินใจเลือกวา่จะรับหรือไม่รับโครงการนั้น  หรือจะรับ 
โครงการ  อนุมติัในหลกัการ  รับท่ีจะใหใ้ชท้รัพยากรท่ีจ าเป็น ส าหรับการด าเนินงานตามโครงการนั้นๆ 
แลว้จดัโครงการนั้นเขา้ไวเ้ป็นส่วนของแผน 
 การท าความรู้ความเขา้ใจในโครงการนั้น  เพื่อใหไ้ดรู้้จกัและเขา้ใจในโครงการนั้นไดเ้ป็นอยา่ง
ดี  มีขอ้มูลมากและเพียงพอท่ีจะตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม  ในหลายกรณีจึงอาจจ าเป็นตอ้งรู้ไกลไปถึง 
จุดเร่ิมตน้ของโครงการ  รู้ถึงความคิดหรือท่ีมาของโครงการนั้น  ตอ้งมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งไปถึงขั้นการก่อ 
รูปโครงการ  รู้ถึงลกัษณะเฉพาะของโครงการ  รู้แบบแผนของโครงการ  รู้การจดัรูปโครงการ รู้ถึง
กิจกรรมและการปฏิบติัในโครงการ  รู้ค่าใชจ่้าย  ผลผลิต  ผลไดห้รือผลตอบแทนจากโครงการ 
 เอกสารหรือต าราวชิาการดา้นโครงการและการบริหารโครงการ ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงขั้นตอนใน 
วงจรท่ีเป็นวฏัจกัรของโครงการ แสดงถึงความเป็นมา-เป็นไปของโครงการนั้นแสดงให้เห็นภาพรวม
ของโครงการและขั้นตอนต่าง  ๆ  ท่ีส าคญั  ๆ  วงจรโครงการ หรือ Project  cycle  หรือ Project phases 
จะเป็นส่วนท่ีช่วยใหเ้ขา้ใจหรือเห็นภาพรวมโดยทัว่ไปของโครงการไดดี้  ก่อนท่ีจะลงมือวเิคราะห์ใน 
รายละเอียด ตามวธีิการและเทคนิคการวเิคราะห์เฉพาะดา้นต่อไป แลว้ท าการประเมินเพื่อการตดัสินใจ 
คดัเลือกโครงการ 
 การประเมินโครงการในส่วนท่ีกล่าวถึงน้ี เป็นการประเมินก่อนมกีารตัดสินใจ ตกลงใจให้มี 
การปฏิบัติการในโครงการนั้น ๆ เป็น ex-ante  analysis  ซ่ึงในกลุ่มนกับริหารแผนและโครงการนิยม 
เรียกส่วนน้ีวา่  Project  appraisal  ซ่ึงแปลวา่การประเมินก่อนการด าเนินงาน  แต่นกับริหารแผนและ 
โครงการ  บางกลุ่มนิยมเรียกวา่ Project  analysis  and  appraisal  ในความหมายของการประเมิน 
โครงการก่อนท่ีจะตดัสินใจใหมี้การปฏิบติัการได ้ หรือก่อนท่ีจะตกลงใจใหด้ าเนินการได ้ซ่ึงในทาง 
ปฏิบติัก็คือการพิจารณาคดัเลือกโครงการเขา้แผนนัน่เอง 
ความเข้าใจเร่ืองวงจรของโครงการ 
 ความเขา้ใจเร่ืองวงจรของโครงการเป็นความรู้พื้นฐานท่ีช่วยใหรู้้จกัวงจรของโครงการ  โดย 
แสดงใหเ้ห็นถึงขั้นตอนต่าง  ๆ  ในวงชีวติของโครงการ  ท่ีแสดงรายละเอียดให้เห็นถึงท่ีมา-ท่ีไปของ 
โครงการ  แสดงใหเ้ห็นถึงเบ้ืองหลงัความเป็นมา  และแนวการด าเนินงานในส่วนต่อไปของโครงการ 
เป็นท่ีแสดงถึงขั้นตอนต่าง ๆ ของโครงการท่ีเรียกกนัวา่ “วฎัจกัรหรือวงจรของโครงการ”  ซ่ึงใน 
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การก าหนดแบบแผนของวงจรโครงการน้ี  ไดมี้ผูจ้ดัแบ่งเป็นขั้นตอนไวใ้นแบบต่าง  ๆ  หลายความคิด 
ดว้ยกนั  ในท่ีน้ีจะยกเพียงบางตวัอยา่งเพื่อประโยชน์แก่การท าความเขา้ใจใหง่้ายข้ึน  เช่น  วงจร 
การวางแผนโครงการตามแนวขององคก์ารสหประชาชาติ  ซ่ึงไดแ้ยกขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งเป็นส่วนต่าง ๆ 
ของโครงการไว ้ 8  ขั้นตอน ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  ขั้นการเกิดแนวคิดหรือความคิด  (Conception)  ในการท่ีจะจดัท าเป็นโครงการ 
 2.  ขั้นก่อรูปและจดัท าเป็นโครงการ  (Project  formulation) 
 3.  ขั้นการวเิคราะห์และประเมินโครงการ  (Project  analysis  and  evaluation) 
 4.  ขั้นการพิจารณาอนุมติัโครงการ  (Project  approval) 
 5.  ขั้นการน าโครงการไปด าเนินการหรือการด าเนินการตามแผน-โครงการ  (Project 
Implementation) 
 6.  ขั้นการติดตามการปฏิบติัและรายงานผล (Reporting  and  feedback) 
 7.  ขั้นการจดัแปลงโครงการใหเ้ป็นงานเขา้สู่ระบบบริหารงานตามปกติ  (Transition  to 
normal  administration)  และ 
 8.  ขั้นการประเมินผล  (Evaluation  of  result) 
 ประสิทธ์ิ  ตงยิง่สิริ  (2540 : 27)  เอง  ไดใ้หข้อ้สรุปเก่ียวกบั  วงจรของโครงการไวใ้นหนงัสือ 
เร่ืองการวิเคราะห์และประเมินโครงการ  ไวเ้ป็น  5  ขั้น  ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  การก าหนดโครงการและการศึกษาก่อนการลงทุน  (Project  identification  and  pre - 
investment  study) 
 2.  การตระเตรียมและพฒันาโครงการ  (Project  development  and  preparation) 
 3.  การประเมินและอนุมติัโครงการ  (Project  appraisal  and  approval) 
 4.  การบริหารโครงการ  (Project  execution)  และ 
 5.  การปิดโครงการ  (Project  close-out) 
 หลุยส์  กูดแมน  และราลฟ์  เลิฟ  ไดเ้สนอเป็นวงจรการวางแผนและการบริหารโครงการแบบ 
ผสมผสาน  (Integrated  Project  Planning  and  Management  Cycle)  หรือตวัแบบ  IPPMC   
ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1.  ขั้นการวางแผน  การประเมินความเป็นไปไดแ้ละการออกแบบโครงการ 
 2.  ขั้นการเลือกโครงการ การอนุมติัโครงการ และการเตรียมการด าเนินงาน 
 3.  ขั้นการด าเนินงาน การควบคุมก ากบัการปฏิบติัและการส่งมอบงาน 
 4.  ขั้นการประเมินผลและปรับปรุงโครงการ 
 รูปแบบการวางแผนท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจและใชเ้ป็นหลกัในการก าหนดแผน คือ PIE   
Model เน่ืองจากเช่ือวา่  วงจรท่ีครบถว้นและสมบูรณ์ของโครงการจะตอ้งครอบคลุมทั้งดา้นการวางแผน 
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การบริหาร และการติดตามก ากบัและการประเมินผล  ดงันั้นวงจรโครงการหรือขั้นตอนส าคญัของ 
โครงการตามทศันะน้ีจะประกอบดว้ย 
 1.  การวางแผนโครงการ  (Project planning) 
 2.  การบริหารโครงการหรือการน าโครงการไปปฏิบติั  (Project  implementation) และ 
 3.  การประเมินโครงการ  (Project  evaluation) 
ขั้นการวางแผนโครงการ  (Project  planning) 
 ในขั้นการวางแผนโครงการ  (Project  planning) ตามแนวทาง  PIE  Model  จะเร่ิมตั้งแต่ 
การเกิดความคิดและท่ีมาของโครงการ  จนกระทัง่ถึงไดผ้ลผลิตสุดทา้ยของขั้นการวางแผนคือ การได ้
ตวัแผนหรือแผนพฒันา  การไดต้วัแผนหรือแผนพฒันาท่ีมีโครงการต่าง  ๆ  ท่ีผา่นการคดัเลือกแลว้ 
บรรจุอยูน่ั้นในขั้นการวางแผนโครงการ  (Project  planning)  จะประกอบดว้ย 
 1.  การเกิดหรือท่ีมาของโครงการ  (Project  conception) 
 2.  การออกแบบหรือจดัท าร่างโครงการ  (Project  formulation) 
 3.  การวเิคราะห์และประเมินโครงการ  (Project  analysis  and  evaluation)  และ 
 4.  การตดัสินใจเลือกหรือจดัโครงการเขา้แผน  (Project  selection  and  approval) 
 การวิเคราะห์และประเมินโครงการเป็นส่วนท่ี 3  ในขัน้การวางแผนโครงการ (Project 
planning)  เป็นส่วนท่ีมาก่อนการคดัเลือกโครงการแลว้บรรจุเขา้ไวใ้นแผน  ส่วนเทคนิควธีิการวเิคราะห์ 
โครงการ  แนวการประเมินโครงการ  เพื่อการคดัเลือกโครงการบรรจุเขา้ไวใ้นแผนนั้นจะแตกต่างกนั 
ไปตามแบบแผนวธีิวเิคราะห์ท่ีก าหนดข้ึนหรือท่ีเลือกใช ้หรือเป็นไปตามแบบแผนของพฤติกรรมเฉพาะ 
ในการตดัสินใจเลือกโครงการของผูมี้อ านาจในการเลือกโครงการ  ซ่ึงหากจะท าใหมี้การพิจารณาดว้ย 
เหตุผลและหลกัการแลว้  จะตอ้งจดัใหมี้ระบบการวเิคราะห์ การประเมินและการพิจารณาทีชดัเจน 
ทั้งในดา้นรูปแบบและพฤติกรรม 
การท าความเขา้ใจเร่ืองวงจรของโครงการน้ี ช่วยใหรู้้จักขัน้ตอนต่าง ๆ ของโครงการ โดยภาพรวม ท า
ใหส้ามารถจัดกลุ่มการศึกษาวิเคราะห์  ท่ีแสดงรายละเอียดในส่วนต่าง ๆ ของโครงการเป็นไปได้
สะดวกข้ึน ใหเ้ห็นถึงแนวการด าเนินการของโครงการ เห็นถึงขัน้ตอนของโครงการ ซ่ึงเม่ือพิจารณา 
ในเร่ืองใดก็จะสามารถแบ่งส่วน ส าหรับท าความเขา้ใจไดส้ะดวกยิง่ข้ึน โดยเฉพาะการท าความเข้าใจ 
เกี่ยวกับเร่ืองการวิเคราะห์และประเมินโครงการ 
รองศาสตราจารย ์ดร.อุทยั  บุญประเสริฐ  ซ่ึงไดแ้บ่งวงจรออกเป็น  3  ส่วนใหญ่  ๆ  ตามแนว PIE 
Model  และไดก้ าหนดใหก้ารวเิคราะห์และประเมินโครงการเป็นส่วนประกอบท่ี 3 ในขั้น Project 
Planning  ซ่ึงเป็นส่วนแรก ในวงจรโครงการของโครงการทั้งระบบ 
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หลกัการและวธีิการในการวเิคราะห์และประเมินโครงการ 
 การวเิคราะห์และประเมินโครงการ เป็นการศึกษาเพื่อท าความรู้จกั และเขา้ใจโครงการท่ีจดัท า
ข้ึน ดว้ยวธีิการศึกษาวเิคราะห์แบบต่าง ๆ  แลว้จึงประเมินเพื่อตดัสินใจเลือกโครงการ อนุมติัแลว้จดั 
โครงการนั้นเขา้ไวเ้ป็นส่วนของแผน  การวเิคราะห์และประเมินโครงการ เป็นส่วนของกระบวนการ 
ด าเนินงาน  ก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจใหมี้การปฏิบติัการ 
 ความมุ่งหมายท่ีส าคญัของการวเิคราะห์และการประเมินโครงการ ก็คือการตัดสินใจให้ได้ 
โครงการท่ีดีท่ีเหมาะสมมาบรรจุไว้ในแผน เน่ืองจากทรัพยากรหรืองบประมาณส าหรับสนบัสนุนแผน 
และการด าเนินงานของหน่วยงานหรือองคก์าร มกัจะมีความจ ากดั  การใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดันั้น จ  าเป็น 
อยา่งยิง่ตอ้งใชใ้หเ้กิดผลใหม้ากท่ีสุด ใหคุ้ม้ค่าท่ีสุด ใหบ้รรลุผลท่ีตอ้งการอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดผ้ล 
ตรงกบัท่ีตอ้งการ  และทรัพยากรนั้นเม่ือหากตกลงใหน้ าไปใชก้บัโครงการใดโครงการหน่ึงแลว้ จะ
ก่อใหเ้กิดค่าเสียโอกาส (Opportunity  cost) ของทุนจ านวนนั้น ในการน าไปใชก้บัโครงการอ่ืน  ๆ   
หมดโอกาสในการลงทุนกบัโครงการอ่ืน  ๆ 
 โครงการเป็นกิจกรรมท่ีหน่วยงานก าหนดข้ึนเพื่อรองรับแผนและแผนงาน  เป็นส่วนส าคญัของ 
แผนในการน าวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของแผนและแผนงานไปปฏิบติั  โครงการท่ีหน่วยงานต่าง  ๆ 
ก าหนดข้ึนนั้น  อาจมีไดม้ากมาย แต่ละหน่วยงานต่างก็มีโครงการในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงอยูเ่สมอ 
แต่โครงการท่ีดีนั้นในขั้นตน้แลว้  จะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัแผนและแผนงานโดยตรง  เน่ืองจากเป็น 
ส่วนของการปฏิบติัการในระดบัท่ีน าวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย น ามาตรการหรือกลยทุธ์ไปปฏิบติั 
โดยตรง เป็นส่วนของการแปลงแผนใหเ้กิดผลในทางปฏิบติั 
 ดงันั้น การก าหนดโครงการจึงตอ้งกระท าโดยรอบคอบ มีการศึกษาวเิคราะห์ถึงความเหมาะสม 
และความเป็นไปไดข้องโครงการ  พิจารณาถึงความสัมพนัธ์หรือความเช่ือมโยงระหวา่งโครงการกบั 
แผนหรือแผนงาน และเป็นการวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องโครงการนั้น  มกัจะเป็นส่ิงท่ีด าเนินการ 
ควบคู่กนัอยูเ่สมอ ซ่ึงในส่วนน้ีน้ีเอง ไดมี้การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการวเิคราะห์ชนิดต่าง ๆ ไดม้ากมายเช่น 
 1.  การวเิคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโครงการ 
 2.  การวเิคราะห์ถึงความคุม้ค่าของโครงการ 
 3.  การวเิคราะห์ผลตอบแทนจากโครงการทั้งในรูปท่ีเป็นตวัเงินหรือผลตอบแทนในเชิง
เศรษฐกิจและผลตอบแทนท่ีไม่ใช่ตวัเงิน 
 4.  การวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายหรือค่าลงทุนในโครงการ 
 5.  การวเิคราะห์ความพร้อมของหน่วยงานและปัจจยัสนบัสนุนการด าเนินโครงการ 
 6.  การวเิคราะห์ความเส่ียงในการด าเนินโครงการ 
 7.  การวเิคราะห์ถึงผลขา้งเคียงหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน และ 
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 8.  ส าหรับกรณีท่ีเป็นโครงการท่ีตอ้งกูเ้งินมาจากต่างประเทศ ก็มกัจะใหค้วามสนใจเป็นพิเศษ 
กบัการวเิคราะห์ในเร่ืองผลตอบแทนจากการลงทุนกูย้มื 
 งานการวเิคราะห์และประเมินนั้นเป็นส่วนตน้ ท่ีเป็นความพยายามเพื่อจะใหไ้ดข้อ้มูลท่ีดีท่ีสุด 
เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกโครงการเพื่อช่วยใหมี้การตดัสินใจอยา่งรอบคอบและมีประสิทธิภาพ 
เพื่อช่วยใหค้วามมัน่ใจวา่โครงการท่ีไดผ้า่นการพิจารณาจากการวเิคราะห์และประเมินแลว้นั้น เป็น 
โครงการท่ีดี สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง จะมีผลประโยชน์ตอบแทนท่ีคุม้กบัค่าใชจ่้ายท่ีจะตอ้งเสียไป 
เป็นโครงการท่ีสมควรไดรั้บการสนบัสนุน  สมควรไดรั้บการคดัเลือกไวใ้นแผนหรือในแผนงาน 
 
การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างแผนกบัโครงการ 
 ในการจดัท าแผน  แผนพฒันา หรือแผนกลยทุธ์แต่ละคร้ังนั้น  หน่วยงานจะตอ้งจดัท าโครงการ 
หรือก าหนดโครงการข้ึนตอบสนอง ใหส้ัมพนัธ์กบัวสิัยทศัน์ วตัถุประสงค ์นโยบาย เป้าหมาย มาตรการ 
และกลยทุธ์  ซ่ึงโดยหลกัปฏิบติัแลว้  หน่วยงานมกัจะก าหนดโครงการโดยวิเคราะห์จากแผน จาก 
นโยบาย จากเป้าหมาย จากมาตรการหรือกลยทุธ์  โดยพิจารณาร่วมแบบใหส้ัมพนัธ์กบัปัญหาและ
ภารกิจของหน่วยงาน หรือขอบเขตงานและความรับผดิชอบของหน่วยงาน  แลว้จึงก าหนดโครงการข้ึน 
เพื่อเสนอใหพ้ิจารณาบรรจุไวใ้นแผนหรือแผนงานต่อไป  ดงันั้นการวเิคราะห์ท่ีพิจารณาความสัมพนัธ์ 
หรือความเช่ือมโยง  ระหวา่งโครงการกบัแผนหรือแผนงาน จึงมกัจะเป็นเร่ืองท่ีหลีกเล่ียงไม่พน้ 
 การพิจารณาถึงความสัมพนัธ์หรือความเช่ือมโยง ระหวา่งโครงการกบัแผนหรือแผนงานจึงเป็น 
ประเด็นแรก  ๆ  ในการปฏิบติัการวเิคราะห์และประเมินโครงการ เน่ืองจาแผน  แผนพฒันา  แผนแม่บท 
หรือแผนกลยทุธ์จะมีลกัษณะเป็นกรอบใหญ่ ท่ีก ากบัหรือก าหนดทิศทางการด าเนินงานในอนาคตของ 
ระบบงานหรือของหน่วยงานนั้น ๆ  ในแต่ละแผนก็จะประกอบดว้ยกรอบยอ่ยระดบัรองท่ีเรียกกนัวา่ 
แผนงาน  ซ่ึงในแต่ละแผนงานจะมีโครงการรองรับ  จ  านวนมากนอ้ยแตกต่างกนัไปในแต่ละแผนงาน 
โดยตวัโครงการจะเป็นส่วนท่ีแสดงใหเ้ห็นชดัเจนถึงวธีิการปฏิบติั  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
แผนงานท่ีโครงการนั้นสังกดัอยู ่ จะแสดงใหเ้ห็นวา่จะท าไดอ้ยา่งไร มีขั้นตอนต่าง ๆ เป็นอยา่งไร   
เม่ือใด  มีล าดบัก่อนหลงัหรือสัมพนัธ์กนัอยา่งไร  มีผูใ้ดเก่ียวขอ้งในการปฏิบติั จะตอ้งใชง้บประมาณ 
เพียงใดหรือตอ้งใชท้รัพยากรใดบา้ง 
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การศึกษาวเิคราะห์ท่ีส าคญัในประเด็นน้ี ในภาคปฏิบติั จึงเป็นการพิจารณาถึงเร่ืองความสอดคลอ้งของ 
วตัถุประสงคข์องโครงการกบัวตัถุประสงค ์นโยบาย เป้าหมายและกลยทุธ์ของแผนงานเป็นหลกัส าคญั 
เน่ืองจากวตัถุประสงคเ์ป็นตวัเช่ือมโยงโดยตรง  ระหวา่งแผน  นโยบายและการปฏิบติัจริงในช่วง
ระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ถึงแมว้า่การเกิดของโครงการอาจมีท่ีมาไดห้ลากหลาย เช่น  อาจเกิดจากความคิดริเร่ิมของตวั 
ผูบ้ริหาร จากตวับุคคลหรือคณะบุคคลในหน่วยงาน  จากปัญหาและความตอ้งการในการพฒันางาน 
จากกระแสหรือพลงัผลกัดนัจากกลุ่มผลประโยชน์  จากนโยบายของรัฐบาล  จากพรรคการเมืองหรือ 
จากระบบภายนอกหน่วยงาน  จากเจา้ของทุนหรือจากภารกิจของหน่วยงานก็ตาม  ในการวางแผนและ 
การด าเนินงานท่ีเป็นระบบนั้น 
 ความจ าเป็นตอ้งด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกนัทั้งระบบ  เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของระบบท่ีมี 
ประสิทธิภาพโครงการท่ีดีท่ีมีประสิทธิภาพ  มีความเขม้แขง็จะดี จะมีประสิทธิภาพ  และมีความเขม้แขง็ 
เฉพาะแต่ภายในตวัโครงการเท่านั้นไม่ได ้โครงการท่ีดีจริง จะต้องส่งผลและประสานสัมพันธ์กับ 
วตัถปุระสงค์ของแผนงาน ซ่ึงเป็นส่วนส าคัญของระบบใหญ่ท่ีก ากับโครงการนั้นอยู่ด้วย ระบบจึงจะมี 
ความสมบูรณ์  การวิเคราะห์และประเมินโครงการจึงละเลยส่วนน้ีไปไม่ได ้
 
 จะเห็นไดค้่อนขา้งชดัเจนวา่ การวเิคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งโครงการกบันโยบายและ 
แผนนั้น มีความส าคญัมากในระบบราชการหรือในระบบงานขนาดใหญ่ 
 ในวงจรโครงการ โดยเฉพาะขั้นตอนการวางแผนโครงการ หรือ Project Planning  นั้น 
การวเิคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโครงการ  จะปรากฏไดก้็ต่อเม่ือขั้นตอนของ 
โครงการ ไดผ้า่นขั้น  Project  conception และ  Project  formulat  on  มาแลว้  คือตวัโครงการท่ีปรากฏ 
ไดถู้กออกแบบหรือถูกจดักระท าจนเป็นรูปเป็นร่างชดัเจนแลว้  โครงการเหล่านั้นจะมีองคป์ระกอบ 
ท่ีส าคญั  ซ่ึงอยา่งนอ้ยจะแสดงใหเ้ห็น 
 1.  ช่ือโครงการ 
 2.  หลกัการและเหตุผล ความเป็นมาหรือความส าคญัของโครงการ 
 3.  วตัถุประสงคข์องโครงการ 
 4.  เป้าหมาย  (การด าเนินงานของโครงการ) 
 5.  วธีิด าเนินการ  ขั้นตอนส าคญัในการด าเนินงาน หรือวธีิด าเนินงาน 
 6.  งบประมาณ 
 7.  วธีิการประเมินผล 
 8.  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ (ผลประโยชน์พลอยได)้ จากการด าเนินโครงการนั้น 
 9.  เวลาและช่วงระยะเวลา (ของการด าเนินโครงการ) 
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 10.  ผูรั้บผดิชอบด าเนินโครงการ 
 หรืออยา่งนอ้ยก็ควรจะมีรายละเอียดใน 7  ประการแรก 
 รายละเอียดและขอ้มูลท่ีปรากฏในแต่ละหวัขอ้เหล่านั้น สามารถใชป้ระโยชน์ในการวเิคราะห์ 
และประเมินโครงการไดส้ะดวกข้ึน ในดา้น 
 1.  การตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของโครงการ 
 2.  เหตุผลและความจ าเป็นในการจดัท าเป็นโครงการหรือในการเสนอโครงการนั้น 
 3.  ความสัมพนัธ์และความสอดคลอ้งของโครงการและวตัถุประสงคข์องโครงการกบั 
 4.  แผน นโยบาย  เป้าหมาย  แผนงาน และภารกิจของหน่วยงาน 

 แต่ในการพิจารณาดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการนั้น ในระดบัพื้นฐาน 
ส่วนใหญ่แลว้จะวิเคราะห์และพิจารณาใน  3 ประเด็นส าคญั  ๆ  หรือใน  3  ดา้นท่ีใชก้นัส่วนใหญ่คือ 
 1.  ความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นเชิงบริหาร (Administrative  aspects หรือ 
Administrative  feasibility) 
 2.  ความเหมาะสมและความเป็นไปไดด้า้นเทคนิคการปฏิบติั (Technical  feasibility) 
 3.  ความเหมาะสมและความเป็นไปไดด้า้นการเงินการงบประมาณ (Financial  feasibility) 
การวเิคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในเชิงบริหาร (Administrative  aspects หรือ 
Administrative  feasibility) 
 การวเิคราะห์หรือศึกษาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นเชิงบริหาร (Administrative  
aspects หรือ Administrative  feasibility) นั้น  ถา้พิจารณาจากโครงการภายในหน่วยงานจะเห็นได ้
ค่อนขา้งชดัถึงความส าคญัและบทบาทของประเด็นเชิงการบริหารและตวัผูบ้ริหาร ในด้านนีจ้ะดู 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ด้านนโยบายความสอดคล้องในหลักกฎหมาย  ระเบียบแบบแผน 
กฎเกณฑ์  แนวปฏิบัติและการสนับสนุนของตัวผู้บริหาร คือการพิจารณาในเชิงบริหารวา่ โครงการนั้น 
น่าจะไดรั้บการสนบัสนุนจากฝ่ายบริหารมากนอ้ยเพียงใด  ระบบบริหารจะใหก้ารสนบัสนุนหรือไม่ 
หรือมีแนวโนม้จะขดัแยง้กบัประเด็นในเชิงบริหารดา้นใดบา้งหรือไม่  เพราะอาจจะเป็นประเด็นท่ีน า 
ไปสู่การเพิ่มความเส่ียงซ่ึงอาจส่งผลใหเ้กิดการขาดประสิทธิภาพ หรืออาจก่อให้เกิดความลม้เหลวแก่ 
โครงการนั้นได ้
 เร่ืองความเป็นไปไดใ้นเชิงการบริหารน้ีเป็นเร่ืองใหญ่  ท่ีอาจก่อใหเ้กิดภาวะ “GO” หรือ “NO 
GO”  ข้ึนกบัโครงการได ้(อาจกล่าวง่าย ๆ ไดว้า่ จะตดัสินใจกบัโครงการน้ีวา่จะเอาหรือไม่เอา) โดยท่ียงั 
ไม่ไดพ้ิจารณาในเร่ืองอ่ืน ประเด็นอ่ืนประกอบดว้ยซ ้ าไป  ถา้โครงการอยูใ่นสภาวะท่ีไดไ้ฟเขียว ก็แปล 
แบบง่าย ๆ ไดว้า่  ฝ่ายท่ีท าหนา้ท่ีบริหารจะใหก้ารสนบัสนุนโครงการนั้นค่อนขา้งจะแน่นอน   
การแสวงหาการสนบัสนุนดา้นงบประมาณและส่ิงจ าเป็นส าหรับการด าเนินโครงการ น่าจะมีอุปสรรค 
ไม่มากนกั  อตัราการเส่ียงท่ีจะท าใหโ้ครงการประสบความลม้เหลวน่าจะนอ้ยลง 
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 นอกจากนั้นการวิเคราะห์หรือศึกษาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นเชิงบริหาร 
 (Administrative  aspects หรือ Administrative  feasibility)  ยงัพิจารณาไปไกลถึงความสามารถดา้น 
การบริหารจดัการ เม่ือโครงการนั้นไดรั้บการอนุมติัแลว้  การพิจารณาเร่ืองความสามารถดา้น 
การบริหารจดัการโครงการจึงกลายเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัมาก  มีโครงการสมยัใหม่เป็นจ านวน 
ไม่นอ้ยท่ีไดอ้าศยัการจา้งท่ีปรึกษาหรือมีขอ้ก าหนดใหจ้ดัระบบงาน  จดัโครงสร้างการบริหารโครงการ 
เตรียมความพร้อมและด าเนินไประยะหน่ึง  ก่อนท่ีจะมีการส่งมอบใหเ้ป็นการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ตามปกติ 
การวเิคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้เชิงเทคนิคการปฏิบัติ (Technical  feasibility) 
 การวเิคราะห์ในดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดเ้ชิงเทคนิคการปฏิบติั หรือ 
การตรวจสอบความสามารถทางเทคนิคนั้น เป็นการวิเคราะห์ถึงความพร้อมในความสามารถด าเนินการ
โครงการ วา่สามารถท าโครงการนั้นไดห้รือไม่ ไม่วา่จะด าเนินการดว้ยตนเอง หรือมีผูรั้บด าเนินการให้ 
ก็ตาม 
 โครงการหรือหน่วยงานต่าง ๆ นั้น ในอดีตท่ีผา่นมาส่วนใหญ่แลว้มกัจะเป็นโครงการท่ี
หน่วยงานนั้นรับผิดชอบด าเนินการเอง  การพิจารณาความเหมาะสมทางเทคนิค  จึงมีลกัษณะเป็น 
 
การพิจารณาดูวา่  มีความสามารถในการปฏิบติัโครงการนั้นเพียงพอหรือไม่  ถา้มีไม่เพียงพอ  
ประสบการณ์ไม่มากพอ  ก าลงัคนและความสามารถทางเทคนิค มีไม่เพียงพอ  ความเส่ียงต่อ 
ความลม้เหลวของโครงการนั้นก็น่าจะมีสูง  เป็นโครงการท่ีไม่น่าใหค้วามสนบัสนุน 
การพิจารณาในดา้นความสามารถทางเทคนิค  จึงเป็นการพิจารณาถึงความสามารถและความพร้อมของ 
ผูบ้ริหาร ของบุคลากร  ของเคร่ืองมือ  อุปกรณ์ และเทคโนโลย ีหรือ Know how ส าหรับการปฏิบติังาน 
ในโครงการนั้น ๆ วา่เป็นอยา่งไร มีความพร้อมสูงหรือไม่ เพียงใด เพียงพอท่ีจะด าเนินโครงการจน 
ประสบความส าเร็จหรือไม่ 
 เร่ือง  Technical  feasibility  น้ี  หากเป็นการพิจารณาโครงการทางดา้นการศึกษาเท่าท่ีผา่นมา 
ส่วนใหญ่แลว้ไม่ค่อยยุง่ยากมากนกั  เวน้แต่เป็นโครงการท่ีมีความสลบัซบัซอ้นและตอ้งใชเ้ทคโนโลยี 
ระดบั “ไฮเทค”  ซ่ึงก็มกัจะมีการศึกษาวเิคราะห์งานในลกัษณะเดียวกนัหรือในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนัใน 
วงการอ่ืน  เช่น  การส่ือสาร  การประชาสัมพนัธ์  การร่วมมือทางวชิาการระหวา่งหน่วยงานและองคก์าร 
ระหวา่งประเทศ และโครงการในลกัษณะเดียวกนัหรือท่ีใกลเ้คียงกนัในต่างประเทศ  เป็นตน้  ซ่ึงช่วยให้ 
สามารถเทียบเคียงไดต้ามสมควรอยูแ่ลว้เป็นส่วนใหญ่ 
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ค าถามแบบง่าย ๆ ส าหรับการวเิคราะห์ถึงความสามารถทางเทคนิคของโครงการคือ มีความสามารถใน 
การปฏิบติัโครงการนั้นไดจ้ริงหรือไม่ หรือในทางปฏิบติัแลว้จะท าไดห้รือไม่ 

 
การศึกษาวเิคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ด้านการเงิน (Financial  feasibility) 
 การศึกษาวเิคราะห์ดา้นการเงิน  หรือดา้น  Financial  feasibility ของโครงการนั้น  โดยหลกั 
พื้นฐานก็คือ  ดูความพร้อมดา้นการเงิน ในภาษาพูดอาจกล่าวไดว้า่  ในขั้นตน้ใหพ้ิจารณาดูวา่  จะมีเงิน 
มีงบประมาณใหท้ างานหรือไม่ จะมีสตางคใ์หห้รือเปล่าส าหรับโครงการนั้น  จะมีงบประมาณ
สนบัสนุนการด าเนินงานของโครงการนั้นหรือไม่นัน่เอง  ถา้ไม่มีปัญหาเร่ืองงบประมาณ  แสดงวา่ 
ความเป็นไปไดท้างการเงินมีสูง  จะมีงบประมาณสนบัสนุนค่อนขา้งแน่นอน  การเงินจะไม่เป็นปัญหา 
หลกัต่อการด าเนินงานของโครงการนั้น 
 หลงัจากดูวา่จะมีงบประมาณใหห้รือไม่  จะมีใหเ้พียงพอหรือไม่แลว้  มกัจะพิจารณาต่อไปใน 
เร่ืองการใชเ้งิน ใชง้บประมาณของโครงการนั้น  วา่มีความสัมพนัธ์กบันโยบายการใชเ้งินของหน่วยงาน 
หรือของระบบงานหรือไม่  จะใชง้บประมาณจากแหล่งใด จ านวนเท่าใด 
 การวเิคราะห์ทางดา้นการเงินน้ี  แทท่ี้จริงแลว้มีขอบข่ายกวา้งขวางมาก และความรู้จากสาขา 
วชิาทางดา้นเศรษฐศาสตร์ท่ีสามารถใชป้ระกอบการศึกษาวเิคราะห์ในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เร่ืองทางการเงินของโครงการนั้นมีมากมาย หลายเร่ือง  มีหลายวธีิดว้ยกนั  และเป็นแหล่งท่ีมาท่ีส าคญั 
ยิง่ของการคิดวิเคราะห์  และประเมินโครงการเน่ืองจากความเช่ือและความพยายามในการเลือกใช้ 
ทรัพยากรท่ีมีจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

เทคนิคในการวเิคราะห์เชิงการเงินเชิงเศรษฐศาสตร์ท่ีรู้จกัค่อนขา้งกวา้งขวางและใชก้นัมากใน 
การวเิคราะห์โครงการ เช่น 
 1.  การวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายของโครงการ (Cost) 
 2.  การวเิคราะห์ค่าใชจ่้ายของโครงการ (Cost) และผลประโยชน์ (Benefit) 
 3.  การวเิคราะห์ผลตอบแทนจากการลงทุนในโครงการ (Return  on investment)  ทั้งโดย 
ทางตรงและทางออ้ม 
 4.  การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนของโครงการ  (Internal  Rate  of  Return-IRR) 
 5.  การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนต่อค่าใชจ่้าย (Benefit  Cost  Ratio-B/C ratio) 
แต่ละเร่ืองแต่ละเทคนิคท่ีกล่าวถึงเหล่าน้ี มีลกัษณะและวธีิการเฉพาะ ท่ีอาจท าใหผู้ท่ี้ไม่คุน้เคย หรือ 
ผูท่ี้ไม่ไดอ้ยูใ่นวงการน้ีโดยเฉพาะเกิดความสับสนไดโ้ดยง่าย 
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การวเิคราะห์ทางการเงินในเร่ืองค่าใชจ่้าย  ท าใหท้ราบวา่โครงการนั้นมีค่าใชจ่้ายประเภทใดบา้ง เป็น
จ านวนเท่าใด รวมทั้งส้ินตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเท่าใด  ทั้งน้ีเป็นค่าใชจ่้ายทางตรงและทางออ้ม 
แหล่งเงินอยูท่ี่ไหน  ในดา้นค่าใชจ่้ายนั้น  ส่วนใหญ่แลว้มกัจะจดัค่าใชจ่้ายเป็น  2 ประเภทท่ีส าคญัคือ 
 1.  ค่าใชจ่้ายดา้นการลงทุน (Investment  cost)  ซ่ึงมกัจะเป็นค่าใชจ่้ายคงท่ีเป็น Fixed cost 
 2.  ค่าใชจ่้ายส าหรับการด าเนินงานและการบ ารุงรักษา (Operation  and maintenance cost) 
 นอกจากนั้นก็อาจเป็นค่าใชจ่้ายทางออ้มประเภทอ่ืน  ๆ  ซ่ึงในแต่ละประเภทจะคิดไดก้็ดว้ย 
การวเิคราะห์กนัตามแต่ละกรณีนั้น ๆ 
 การวเิคราะห์ผลประโยชน์ (Benefit)  หรือผลก าไรท่ีไดจ้ากการลงทุนท าโครงการ ก็เช่นเดียวกนั 
หากเป็นโครงการเชิงธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีทุกอยา่งแปลงเป็นเมด็เงินไดค้่อนขา้งสะดวก การศึกษา 
วเิคราะห์เร่ืองก าไรขาดทุน ก็ไม่เป็นเร่ืองท่ียุง่ยากมากนกั  เพียงแต่น าผลท่ีไดจ้ากโครงการมาหกัลบกบั 
ค่าใชจ่้ายของโครงการ ซ่ึงเป็นรายไดแ้ละรายจ่ายตลอดช่วงอายขุองโครงการ และปรับค่าตามตวัแปร 
ผนัเชิงเศรษฐศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้ง ก็จะทราบถึงก าไรท่ีไดห้รือคาดวา่น่าจะได ้แนวคิดดงักล่าวดูเหมือนง่าย 
แต่ในทางปฏิบติัจริงแลว้ตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถทางการบญัชีและการวิเคราะห์ตน้ทุนอยูไ่ม่นอ้ย 
ทีเดียว 
 เม่ือน าเร่ืองการวิเคราะห์เชิงก าไรมาใชก้บัโครงการทางการศึกษา การหาก าไรของโครงการจะ 
ค่อนขา้งยุง่ยากมาก  เน่ืองจากผลตอบแทน หรือผลท่ีไดจ้ากโครงการทางการศึกษานั้น ส่วนใหญ่แลว้ 
ไม่อาจแปลงเป็นเมด็เงินไดอ้ยา่งถูกตอ้งหรือชดัเจนนกั  ปัจจุบนัน้ีการวเิคราะห์ในลกัษณะน้ีในโครงการ 
ทางการศึกษาจึงยงัไม่อาจท าไดส้มบูรณ์ถึงแมจ้ะไดใ้ชว้เิคราะห์กนับา้งในโครงการทางการศึกษาท่ีมี 
รายไดเ้ขา้จากการประกอบกิจกรรมของโครงการนั้น  หรือจากการใชก้ารศึกษา  เป็นส่วนของ 
การประกอบการเชิงธุรกิจก็ตาม 
 การวเิคราะห์หาผลตอบแทนจากการลงทุนในโครงการ  (Return  on investment)  การคิดอตัรา 
ผลตอบแทนของโครงการ  (Internal Rate  of  Return – IRR)  อตัราผลตอบแทนต่อค่าใชจ่้าย (Benefit 
Cost  Ratio – B/C  ratio)  ทางการศึกษา ก็อยูใ่นลกัษณะท่ีไม่แตกต่างจากท่ีกล่าวมาแลว้นกั  ไม่วา่จะ 
พิจารณาผลตอบแทนทั้งโดยทางตรงหรือโดยทางออ้ม  เน่ืองจากผลตอบแทนของโครงการทางการศึกษา 
ส่วนใหญ่  มกัจะมีลกัษณะเป็นไปในรูปคุณค่า  (Value)  เป็นเชิงของนามธรรม  เป็นอุดมการณ์หรือ 
อุดมคติทางการศึกษา  เช่น  ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา  การเขา้ถึงบริการทางการศึกษา 
การกระจายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา  การจดัการศึกษาท่ีตอบสนองความหลากหลาย 
ของบุคคลและสังคม  ความยติุธรรมในการรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  คุณภาพการเรียนการสอน  เป็นตน้ 
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โครงการทางการศึกษานั้น ถึงแมจ้ะสามารถคิดค่าใชจ่้ายรายหวั และบางโครงการสามารถเก็บรายได ้
จากบริการทางการศึกษาไดใ้นบางระดบัก็ตาม  ส่วนใหญ่แลว้โครงการทางการศึกษาก็ยงัคงมี 
ความจ ากดัค่อนขา้งมาก  หากพิจารณาดว้ยวธีิคิดและวธีิการวเิคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์ในลกัษณะน้ี 
ซ่ึงก็คงจะตอ้งช่วยกนัแสวงหาวธีิการวเิคราะห์ท่ีเหมาะสมเพื่อการตดัสินใจท่ีดี ส าหรับการคดัเลือก 
โครงการทางการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของงานทางการศึกษาต่อไป 
     แต่การวิเคราะห์เชิงการเงินท่ีมุ่งเนน้วา่  ค่าใชจ่้ายตอ้งต ่ากวา่ผลท่ีไดจ้ากการท าโครงการแลว้จึงถือวา่ 
เป็นโครงการท่ีดี ท่ีเหมาะสมนั้น น่าจะไม่เหมาะสมกบัการพิจารณาโครงการทางการศึกษา 

การวเิคราะห์โครงการและงบประมาณตามแนวปฏิบัติของ สปช. 
 ส่ิงท่ีนกัวเิคราะห์นโยบายและแผนตอ้งค านึงเป็นอยา่งยิง่ในการวเิคราะห์โครงการท่ีก าหนดไวใ้น 
แผนพฒันาการศึกษาและในค าขอตั้งงบประมาณหรือในแผนใด ๆ ก็ตาม ควรจะตอ้งค านึงถึง
องคป์ระกอบต่าง  ๆ  เหล่าน้ี 
 1.  ความชดัเจน 
 2.  ความควรจะเป็น  ความน่าจะเป็น  ความเป็นไปได ้
 3.  ความเหมาะสม 
 4.  ความสอดคลอ้ง 
 5.  ความถูกตอ้ง 
 6.  ความเช่ือถือได ้
 7.  ความง่ายต่อการน าไปใช ้
 8.  ประสิทธิภาพ/คุณภาพ  ท่ีจะเกิดข้ึนจากการน าไปใช ้
 9.  ความทนัสมยั  ความน่าเช่ือถือ  และความตรงของขอ้มูล 
 จุดเนน้ท่ีนกัวเิคราะห์นโยบายและแผนจะตอ้งค านึงถึงตลอดเวลา  คือ แผนเป็นเคร่ืองก าหนด 
ทิศทางของการปฏิบติังานขององคก์รการด าเนินการตามแผนท่ีชดัเจน เป็นไปได ้ไม่คลุมเครือ และมี 
ประสิทธิภาพจนท าใหห้น่วยงานบรรลุถึงคุณภาพของการด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  แต่การน า 
แผนไปปฏิบติัในสถานการณ์จริงนั้น  เม่ือสภาวการณ์เปล่ียนไปแผนก็จ  าเป็นท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนแนวทาง
ในการปฏิบติัตามสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นไปตามท่ีแผนไดก้ าหนดไวเ้สมอไป 
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 ในการวเิคราะห์โครงการนั้น ผูว้เิคราะห์จะตอ้งศึกษารายละเอียดต่าง ๆ ของโครงการอยา่ง
ละเอียด และตอ้งรู้นโยบายของกรมอยา่งชดัเจนถูกตอ้ง จึงจะสามารถวเิคราะห์โครงการเชิงเปรียบเทียบ 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 โครงการ  งบประมาณ   รายละเอียดของ 

       โครงการ 
 ลกัษณะกิจกรรม      ความเหมาะสม/ 

     ความเป็นไปได ้
ความสอดคลอ้ง 
  กบันโยบาย 

ช่ือของ 
โครงการ 

รายละเอียด 
การใช ้
งบประมาณ 

ระบุกิจกรรมและ 
เป้าหมายในการ 
ด าเนินโครงการ 

ระบุลกัษณะของ 
กิจกรรมท่ีปรากฏ 
วา่เป็นไปตาม 
นโยบายหรือไม่ 

ระบุความเป็นไปได ้
ของการด าเนิน 
โครงการและความ 
เหมาะสมในการ 
ด าเนินงาน 

ระบุความ 
สอดคลอ้ง 
ระหวา่งโครงการ 
กบันโยบายของ 
กรม 

 

 ตารางดงักล่าวจะแสดงรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งในการวิเคราะห์โครงการท่ีหน่วยงานต่าง ๆ เสนอ 
ใหพ้ิจารณาในการจดัโครงการเขา้แผนและจดัสรรงบประมาณสนบัสนุน ในการวิเคราะห์จะพิจารณา 
รายละเอียดในโครงการเป็นรายประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 

รายละเอียดของโครงการและประเดน็การวิเคราะห์ 
ประเดน็ในโครงสร้างของโครงการ ประเดน็ในการวิเคราะห ์
ช่ือโครงการ ความถูกตอ้ง  ความชดัเจน ความสอดคลอ้งและลกัษณะของกิจกรรม 

ท่ีปรากฏ 
แผนงาน ความถูกตอ้ง  ความสอดคลอ้ง 
งาน ความถูกตอ้ง  ความสอดคลอ้ง 
หลกัการ ช่ือโครงการ/ปัญหา/นโยบาย (ความสอดคลอ้ง  ความถูกตอ้ง   

ความเป็นไปได ้ ความเป็นเหตุเป็นผล) 
วตัถุประสงค ์ โครงการ/หลกัการ  (ความสอดคลอ้ง  ความถูกตอ้ง  ความเป็นไปได ้

ความชดัเจน  ความเป็นเหตุเป็นผล) 
เป้าหมาย ปัญหา/วตัถุประสงค ์(ความชดัเจน  ความเป็นไปได ้ความง่ายต่อ 

การปฏิบติั  ความเป็นเหตุเป็นผล) 
กิจกรรมและรายละเอียด 
- กิจกรรมและรายละเอียด 
-  การใชง้บประมาณ 
-  ระยะเวลาปฏิบติังาน 

หลกัเกณฑท์างการเงินและวตัถุประสงค/์ปัญหาของโครงการ 
(ความชดัเจน ความเป็นไปได ้ ความง่ายต่อการปฏิบติั ความถูกตอ้ง 
ความประหยดั  ความสอดคลอ้ง  ความเป็นเหตุเป็นผล) 

การประเมินผล 
-  ตวับ่งช้ี 
-  วิธีการ 

วตัถุประสงค/์เป้าหมาย  (ความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ ความเป็น 
ไปได ้ และความง่ายต่อการปฏิบติั  ความสอดคลอ้งภายใน 
กระบวนการ) 
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-  เคร่ืองมือ 
ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ปัญหา/วตัถุประสงค/์เป้าหมาย/กิจกรรม  (ความเป็นไปได ้

ความสอดคลอ้ง) 
ผูรั้บผิดชอบ ความเป็นไปได ้ ความถูกตอ้ง 
 การวเิคราะห์โครงการจะเป็นเคร่ืองช่วยใหน้กัวางแผนสามารถก าหนดแผนและโครงการใหมี้ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งดี ในการวิเคราะห์โครงการนั้น  ผูว้เิคราะห์จะตอ้งเสนอ 
การตดัสินใจจากการประเมินโครงการอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อไปน้ีอยูเ่สมอคือ 
 1)  ควรอนุมติัใหด้ าเนินโครงการต่อไปได ้
 2)  ควรชลอโครงการนั้นไวก่้อน 
 3)  ควรใหป้รับโครงการ หรือ 
 4)  ใหย้ติุการด าเนินโครงการนั้น 
 การท่ีผูว้เิคราะห์โครงการจะเสนอเช่นนั้นได ้ ผูว้เิคราะห์โครงการจะตอ้งมีเคร่ืองมือสอบวดั 
คุณลกัษณะของโครงการ เพื่อช่วยใหก้ารตดัสินใจใหข้อ้เสนอแนะเป็นการตดัสินใจท่ีเหมาะสม  
สอดคลอ้งกบัหลกัการประเมินโครงการโดยปกติแลว้  การพิจารณาโครงการมกัจะพิจารณาจากตวัแปร 
ในโครงการอยูห่ลายตวัแปรดว้ยกนั  เช่น  ความชดัเจนของโครงการ  ความสอดคลอ้งของโครงการ 
ความเป็นไปไดข้องโครงการ  ความเหมาะสม  ความเป็นเหตุเป็นผล  เป็นตน้  ซ่ึงหากเราน าตวัแปร 
เหล่าน้ีมาใหค้่าน ้าหนกั  เราก็จะมีเคร่ืองมือในการตดัสินโครงการไดเ้ป็นอยา่งดีทีเดียว  โดยตวัแปรใน 
เบ้ืองตน้ท่ีสามารถน ามาใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือตดัสินโครงการ จะประกอบดว้ยประเด็นดงัตวัอยา่งใน 
ตารางตวัอยา่งต่อไปน้ี 

ประเด็นการพิจารณาโครงการ 
(พิจารณาจากรายละเอียดในโครงการ) 

                ค่าน ้าหนกัคะแนน 
   1    2    3     4    5 

1.  ความชดัเจนของโครงการ 
2.  ความสอดคลอ้งในรายละเอียดของโครงการ 
3.  ความเหมาะสมของโครงการกบัสภาพปัจจุบนัของโครงการ 
4.  ความเป็นเหตุเป็นผลของโครงการ 
5.  ความเป็นไปไดใ้นการด าเนินโครงการ 

   /    / 
   / 

   / 
   / 
   / 

    / 
   / 
   / 
   / 

    / 
   / 
   / 
   / 
   / 

                        รวมค่าน ้าหนกั    1    2    3     4    5 
ค่าน ้าหนกั 1  หมายถึง  โครงการนั้นมีความชดัเจนเพียงประการเดียว 
ค่าน ้าหนกั 2  หมายถึง  โครงการนั้นมีความชดัเจนและความสอดคลอ้ง 
ค่าน ้าหนกั 3  หมายถึง  โครงการนั้นมีความชดัเจน มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนั 
             ขององคก์าร 
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ค่าน ้าหนกั 4  หมายถึง  โครงการนั้นมีความชดัเจนและความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนั 
                                      ขององคก์าร รวมถึงมีความเป็นเหตุเป็นผลในการจดัตั้งโครงการ 
ค่าน ้าหนกั 5  หมายถึง  โครงการนั้นมีความชดัเจนและความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนั 
             ขององคก์าร รวมถึงมีความเป็นเหตุเป็นผลในการจดัตั้งโครงการและมีความ 
                         เป็นไปไดสู้งในทางปฏิบติั 
เม่ือวิเคราะห์และประเมินโครงการแลว้ การตดัสินโครงการอาจพิจารณาจากค่าน ้าหนกัรวม 25 
คะแนนได ้เช่น 
น ้าหนกัรวม  5  คะแนน  จะอยูใ่นเกณฑ ์  ไม่ควรอนุมติัให้ด าเนินโครงการ 
น ้าหนกัรวม 10  คะแนน  จะอยูใ่นเกณฑ ์  ควรน าไปปรับแกโ้ครงการตามประเด็นท่ีผูว้ิเคราะห์เสนอแนะ 
                และน าเขา้พิจารณาใหม่ 
น ้าหนกัรวม 15 คะแนน  จะอยูใ่นเกณฑ ์  ควรอนุมติัให้ด าเนินโครงการไดแ้ต่ตอ้งปรับแกใ้หแ้ลว้เสร็จ 
               และไดรั้บความเห็นชอบจากผูมี้อ านาจ 
น ้าหนกัรวม 20 คะแนน  จะอยูใ่นเกณฑ ์ ควรอนุมติัให้ด าเนินโครงการไดแ้ต่ตอ้งปรับแกก่้อนและไดรั้บ 
              ความเห็นชอบร่วมกนัระหวา่งผูมี้อ  านาจอนุมติัและผูบ้ริหาร 
              โครงการ 
น ้าหนกัรวม 25 คะแนน  จะอยูใ่นเกณฑ ์ ควรอนุมติัให้ด าเนินโครงการ 
 1.  ความชดัเจนของโครงการ  จะพิจารณาจากรายละเอียดท่ีระบุไวใ้นหลกัการและเหตุผลของ 
โครงการวา่ สามารถช้ีใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการแกไ้ขปัญหา หรือพฒันาของแต่ละประเด็นของ 
นโยบายขององคก์ารมากหรือนอ้ยเพียงใด เช่น โครงการตั้งช่ือวา่ โครงการพฒันาบุคลากร แต่ใน 
หลกัการระบุเพียงเป็นการอบรมขา้ราชการเท่านั้น ท าใหเ้กิดขอ้สงสัยไดว้า่ ส่ิงท่ีโครงการน้ีตอ้งการ 
อยา่งแทจ้ริงหรือผล (ผลงาน) ท่ีจะไดจ้ากโครงการน้ีคืออะไรกนัแน่หรือตอ้งการเพียงแต่การอบรม 
ขา้ราชการเจา้หนา้ท่ีเท่านั้น ซ่ึงนัน่ยอ่มหมายถึงวา่ โครงการไม่สามารถตอบปัญหาในการแกไ้ขหรือ 
การพฒันาไดอ้ยา่งชดัเจน 
 2.  ความสอดคลอ้งของโครงการ  หมายถึงทุกองคป์ระกอบหรือรายละเอียดในโครงสร้างของ 
โครงการมีความสอดคลอ้งตอ้งกนั  ทั้งประเด็นหลกัและในรายละเอียด  ตั้งแต่ช่ือโครงการ  ซ่ึงตอ้ง 
ตอบปัญหาของโครงการได ้ วตัถุประสงคส์อดรับกบัช่ือโครงการ  เป้าหมายของโครงการมีความจ าเพาะ 
เจาะจง  กิจกรรมของโครงการมีความชดัเจนในการปฏิบติั และรับกบัการขอตั้งงบประมาณ ซ่ึงหาก 
โครงการมีคุณลกัษณะเช่นน้ี  น่าจะถือไดว้า่มีความสอดคลอ้งตอ้งกนั 
 3.  ความเหมาะสม  เป็นการพิจารณาในภาพรวมขององคก์ารอีกคร้ังวา่  โครงการนั้นมี 
ความเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนัขององคก์ารอยา่งไร  เช่น  โครงการพฒันาจิตขา้ราชการครู ซ่ึงผูบ้ริหาร 
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โครงการไดจ้ดัท ารายละเอียดของโครงการอยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิาการเป็นอยา่งดี  แต่เม่ือพิจารณาใน 
ภาพรวมขององคก์ารแลว้  ปรากฏวา่งบประมาณโครงการน าเสนอมานั้นมีจ านวนท่ีสูงมากจนเกินกวา่ 
ท่ีองคก์ารจะมีงบประมาณสนบัสนุนได ้ ก็อาจกล่าวไดว้า่  โครงการน้ีเป็นโครงการท่ีดี  แต่ยงัไม่มี 
ความเหมาะสมกบัสภาพปัจจุบนัขององคก์าร  เป็นตน้ 
 4.  ความเป็นเหตุเป็นผล  หมายถึง  การพิจารณาถึงความเป็นเหตุเป็นผลต่อกนัระหวา่งผลของ 
การด าเนินโครงการกบัปัญหาของโครงการวา่ เม่ือด าเนินโครงการไปแลว้สามารถท่ีจะแกไ้ขปัญหา 
ขององคก์ารท่ีตอ้งการโครงการนั้น ๆ หรือไม่ เพียงใด 
 5.  ความเป็นไปไดข้องโครงการ  เป็นการพิจารณาวา่ จากขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการประเมิน 
ขา้งตน้  จะแน่ใจไดห้รือไม่วา่  โครงการน้ีจะด าเนินไปแลว้ประสบผลส าเร็จอยา่งแน่นอน  และไม่ก่อ 
ปัญหาใด ๆ กบัองคก์าร 
 ในอีกแนวทางหน่ึงท่ีท าไดร้วดเร็วและสะดวกยิง่ข้ึนในการวเิคราะห์โครงการต่าง ๆ เพื่อ 
การพิจารณาในการจดัสรรงบประมาณ  ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์พิจารณาโดยนกัวเิคราะห์นโยบายและแผน 
ท่ีมีประสบการณ์ และมีความน่าเช่ือถือไดใ้นการพิจารณา  คือพิจารณาจากประเด็นเฉพาะในเร่ือง  
 1.  ความเหมาะสมของโครงการ 
 2.  ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั 
 3.  ความสอดคลอ้งกบันโยบาย 
 การพิจารณาก็ใชเ้กณฑใ์นแบบท่ีไม่ยุง่ยากนกั  คือเม่ือพิจารณาโครงการนั้นดว้ยเกณฑต์วัใด 
ก็ใหร้ะบุเป็น  0 – 1  (0 =  ไม่เหมาะสม  หมายความวา่  ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติันอ้ย  คือ  เป็น 
โครงการท่ีไม่สอดคลอ้งกบันโยบาย  ส่วน  1  จะมีลกัษณะไปในทางท่ีน่าจะใหก้ารพิจารณาสนบัสนุน 
ดว้ยวธีิการน้ีการพิจารณาโครงการเพื่อการจดัสรรงบประมาณจะเป็นไปไดร้วดเร็วมากยิง่ข้ึน แต่ตอ้ง 
ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขส าคญัคือ ผู้ วิเคราะห์จะต้องเป็นผู้ ท่ีมปีระสบการณ์สูง  และเป็นผู้ ท่ีมคีวามน่าเช่ือถือได้
ในการพิจารณา 
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การติดตามและการประเมินแผน  แผนงาน 
และการประเมินผลโครงการทางการศึกษา 

 

การควบคุมงานและขอบข่ายงานติดตามและการประเมินผล 
 การติดตาม  (Monitoring)  และการประเมินผล  (Evaluation)  เป็นภารกิจหลกัในการควบคุมงาน 
ท่ีผูบ้ริหารทุกระดบัชั้นจะตอ้งปฏิบติั  ในปริมาณท่ีมากนอ้ยและดว้ยวธีิการท่ีแตกต่างกนั  ในระบบ 
การบริหารนั้น  การควบคุม คือ  การตรวจสอบการท างานและก ากบัการปฏิบติั  (Checking  and  directing 
actions)  โดยการติดตามตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอ้มูลผลการปฏิบติังานท่ีปฏิบติัไดจ้ริง  แลว้น ามา 
เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย  หรือกบัมาตรฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้ แลว้ก าหนดวธีิด าเนินการท่ีเหมาะสม  หรือ 
วธีิการในการแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน  มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 
 การควบคุมโดยการติดตามตรวจสอบน้ี  ภายหลงัไดมี้ววิฒันาการกา้วหนา้มาก  โดยการน า 
ความคิดจากเร่ือง  “การควบคุมคุณภาพเชิงเศรษฐกิจส าหรับสินคา้อุตสาหกรรม”  ของ  Walter  A. 
Shewhart  แห่งบริษทัเบล  เทเลโฟน  แลบบอราทอรี  แห่งนิวเจอร์ซ่ี  มาใช ้ มาเป็นการควบคุมโดยระบบ 
ประกนัคุณภาพ  (Ouality  Assurance – Q.A.)  ซ่ึงเป็นการควบคุมมาตรฐานท่ีกระบวนการ (Process) 
และการป้องกนัไม่ใหข้อ้ผิดพลาดเกิดข้ึนตั้งแต่เร่ิมตน้การท างานกนัเลยทีเดียว  ซ่ึงเช่ือกนัวา่เป็นการใช ้
กระบวนการป้องกนัและแกไ้ขแบบถาวรท่ีท าใหส้ามารถรับประกนัคุณภาพได ้ มัน่ใจได ้
 แต่ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารแผนและโครงการในกิจการของพลเรือนโดยทัว่ไปนั้น 
การประยกุตใ์ชร้ะบบประกนัคุณภาพ  (Q.A.)  โดยตรงยงัไม่ชดัเจนนกั  คงจะตอ้งมีการพฒันาระบบกนั
อีกระยะหน่ึง ปัจจุบนัน้ีก็ยงัคงใชร้ะบบการติดตามและการประเมินผลเป็นหลกัใหญ่อยู ่ มีการตรวจสอบ 
ผลงานเป็นหลกั  การติดตามและการประเมินผล  จึงยงัคงเป็นส่วนส าคญัของกระบวนการบริหาร
โครงการท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ 
 ในการบริหารแผนและโครงการนั้น  ไม่วา่อะไรท่ีเกิดข้ึนจะเปล่ียนแปลงไปก็ตาม  การทราบถึง 
ความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน  ทราบถึงผลงานในช่วงระยะต่าง  ๆ  ของแผนงาน/โครงการ  ตลอดจน 
ความตอ้งการทราบถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินงานโครงการท่ีรับผดิชอบ  จะยงัเป็น 
ส่ิงจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารอยูเ่สมอ  ผูบ้ริหารก็ยงัจ  าเป็นตอ้งทราบส่ิงเหล่าน้ีอยูต่ลอดเวลา  ในการบริหาร 
งานตามปกติของเขา 
 ในเร่ืองการติดตามและการประเมินผลแผน/โครงการน้ี  ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายและขอบข่ายงาน 
ดา้นไวแ้ตกต่างกนั และจะพบการใชถ้อ้ยค าท่ีแตกต่างกนั  เช่น  ค  าวา่ติดตาม  ควบคุม  ก ากบั  ควบคุม 
ก ากบั  ติดตามก ากบั  ก ากบัและติดตาม  นิเทศติดตามผล  การประเมิน  การประเมินผล  การติดตาม 
ประเมินผล  เป็นตน้ 
 ถอ้ยค าเหล่าน้ีอาจแบ่งออกไดเ้ป็น  2  ซ่ึงช่วยใหเ้ห็นกลุ่มของการปฏิบติัการไดช้ดัเจน และช่วย 
ใหเ้ขา้ใจความหมายและขอบข่ายงานท่ีเก่ียวขอ้งไดดี้ยิง่ข้ึนดว้ย 
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 ค  าวา่  ติดตาม  ควบคุม  ก ากบั  ติดตามควบคุม  ควบคุมก ากบั  ติดตามก ากบั  และการติดตามงาน 
ตรงกบัค าในภาษาองักฤษ คือ  Monitoring  หรือ  Monitoring  and  control  ค  าวา่  Monitor  นั้นแปล 
ตรงตวัไดว้า่ตามดู  การติดตามเฝ้าดู  แปลวา่ผูต้กัเตือน  การติดตามเฝ้าดูและตกัเตือน  หรือตรวจสอบ 
แลว้เตือน 
 ลกัษณะดงักล่าวน้ี ในพฤติกรรมการบริหาร จะเป็นการติดตามตรวจสอบการด าเนินงานหรือ 
ติดตามเฝ้าดูโครงการ  เป็นการติดตามการด าเนินงานของโครงการ  เพื่อทราบความกา้วหนา้ของโครงการ 
และเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังาน  แลว้ใชข้อ้มูลเหล่านั้นเพื่อการตดัสินใจแกไ้ขปรับปรุง 
การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผน  หรือก าหนดวธีิการแกไ้ขการท างาน (Corrective  Action)  ท าให ้
การด าเนินงานเกิดผลดียิง่ข้ึน  มีประสิทธิภาพสูงยิง่ข้ึน 
 การตรวจสอบ  การติดตามและก ากบั  เป็นส่วนของการบริหารโครงการโดยตรง  เพราะขอ้มูลท่ี
จะใชใ้นการรายงานของโครงการ  แสดงถึงการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการ  แสดงผลงานในช่วงระยะ 
ต่าง  ๆ  ของโครงการ  แสดงถึงความกา้วหนา้ในการด าเนินงานของโครงการ  และน าไปใชป้ระโยชน์ 
เพื่อการตดัสินใจในการแกไ้ข  ปรับปรุงการด าเนินงานโครงการ  โดยหลกัการแลว้เป็นเร่ืองของ 
การควบคุม  ก ากบัในการบริหารโครงการโดยตรงแลว้  แต่จุดเด่นชดัท่ีเป็นหลกัของ  Monitoring  จะอยูท่ี่ 
การใชข้อ้มูล เพื่อการแกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติั  (Corrective  Action)  ในงานของโครงการเป็นส าคญั 
 Monitoring  จึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติังานตามแผนงาน/โครงการ  ซ่ึงไดก้ าหนด
ไวเ้ป็นการตรวจตราหรือตรวจสอบดูการปฏิบติังานตามแผนท่ีวางไว ้ โดยผลจากการติดตามจึงจ าเป็นตอ้ง 
มีขอ้มูล  (Record)  และการรายงาน  (Report)  เพื่อช่วยให้ผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินวา่  งานท่ีก าลงัปฏิบติั 
อยูส่อดคลอ้งกบัท่ีคาดหวงั  หรือเป็นไปตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่  สมควรด าเนินการอยา่งไนในการแกไ้ข 
ปรับปรุงอยา่งไรต่อไป 
 ส่วนการประเมินผลโครงการ  เป็นกระบวนการท างานอีกรูปแบบหน่ึง  ท่ีมีความสลบัซบัซอ้น 
ยิง่ข้ึน  ค  าท่ีใชก้็มีหลายค า  ท่ีอาจก่อให้เกิดความสับสนได ้ เช่น   การประเมิน  การประเมินผล   
การติดตาม  ประเมินผล  และการนิเทศติดตามผล  เป็นตน้ 
 การประเมินผลโครงการในท่ีน้ี  ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่  “Evaluation”  หรือ  Project 
Evaluation  ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อแสดงให้เห็นวา่  การด าเนินงานของโครงการนั้น ด าเนิน 
ไดอ้ยา่งดี  มีประสิทธิภาพหรือไม่  ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจะเป็นทั้งขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติังานใน 
โครงการโดยตรง และท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานโครงการ  เพื่อเป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นถึง 
ประสิทธิผล  (Effectiveness)  และประสิทธิภาพ  (Efficiency)  ของการด าเนินโครงการ 
 ในการประเมินผลโครงการนั้น  จะมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีลกัษณะกา้วไกลไปถึงการตีค่า 
วา่การด าเนินงานโครงการนั้นเป็นอยา่งดี  ดีหรือไม่  เพียงใด  ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดน้ี้ตอ้งใช ้
ประกอบในการตีค่าหรือประเมินคุณค่าของการด าเนินงานโครงการนั้น  ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้อาจจะกระท า 
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ไดโ้ดยใชว้ธีิการเปรียบเทียบผลท่ีปรากฏ หรือท่ีเกิดข้ึนจริงกบัเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึน 
 การติดตามงานและการประเมินผลโครงการนั้น  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก  ขอ้มูลท่ีไดจ้าก 
การติดตามนอกจากจะใชใ้นการจดัท ารายงาน  ใชใ้นการแกไ้ขปรับปรุงการท างานแลว้  บางส่วนยงัอาจ 
จะน ามาใชใ้นการประเมินผลไดด้ว้ย  แต่การติดตามนั้นเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  วเิคราะห์ขอ้มูล 
เพื่อใชใ้นการด าเนินงานของโครงการหรือแกไ้ขปรับปรุงในขณะปฏิบติังาน  ใชข้อ้มูลตรวจสอบ 
ความกา้วหนา้ของโครงการและแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน  ส่วนการประเมินผลนั้น  แต่เดิมเป็นการประเมินผล 
โดยรวมท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการทั้งหมด  ทั้งผลท่ีตั้งใจและไม่ตั้งใจ  โดยมีผลท่ีไดต้ั้งไวเ้ป็น 
หลกัเบ้ืองตน้ในเร่ืองการประเมินผล 
 จากความหมายของการติดตามและประเมินผลโครงการ  ในขั้นตน้น้ีอาจสรุปไดว้า่ การติดตาม 
และประเมินผลโครงการ  เป็นกิจกรรมหรือกระบวนการควบคุมงานของโครงการ  เพื่อใหส้ามารถด าเนิน 
โครงการไดผ้ลตามท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  การติดตามนั้นเป็นส่วนของการรวบรวมขอ้มูล 
ในระหวา่งการปฏิบติังาน  เพื่อทราบถึงการด าเนินโครงการและความกา้วหนา้ของโครงการ  และการน า 
ไปแกปั้ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในระหวา่งการปฏิบติั  โดยขอ้มูลจากส่วนน้ีอาจจะถูกน ามาวเิคราะห์และ 
สรุปเป็นสารสนเทศ   เพื่อประกอบกบัสารสนเทศอ่ืน  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  แต่ใชใ้นการประเมินผลโครงการ 
ดว้ยก็ได ้ ส่วนการประเมินผลโครงการนั้น  ใหค้วามสนใจไปท่ีผลรวมท่ีเกิดกบัโครงการนั้น  คือดูวา่ 
โครงการนั้นด าเนินการไปไดดี้หรือไม่ เพียงไร  ผลโดยรวมเป็นอยา่งไร 
การบริหาร  ระบบควบคุม  การวางแผนและงานการติดตามประเมินผล 
 ในการบริหารงาน  โครงการ หน่วยงานหรือองคก์ารนั้น  จะตอ้งมีกระบวนการท่ีท าใหแ้น่ใจได้
วา่ไดมี้การวางแผนการใชท้รัพยากรทั้งดา้นการเงิน  ดา้นบุคคล  ดา้นกายภาพ  และดา้นเทคโนโลย ีและ 
การควบคุมเชิงการบริหาร  (Management  Control)  อยูด่ว้ยเสมอ  การควบคุมในเชิงการบริหารน้ี  เป็น 
ความพยายามท่ีจะท าใหก้ารวางแผน  (Planning)  การจดัองคก์าร  (Organizing)  การจดัทีมงานและ 
บุคคล  (Staffing)  การอ านวยการ  (Directing)  และการควบคุมงาน  (control)  โดยระบบการควบคุม 
ทางการบริหาร  (Management  Control  System)  ซ่ึงเป็นกระบวนการส าคญัท่ีท าให้แน่ใจวา่งานท่ีปฏิบติั 
จะเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่เพียงใด  หรือเป็นไปตามมาตรฐานขององคก์ารท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 
 การควบคุมติดตามการปฏิบติังานนั้น  จ  าเป็นจะตอ้งมีระบบการวางแผนท่ีดีเป็นฐาน  เพื่อจะ 
เป็นเคร่ืองมือในการบริหารท่ีครอบคลุมทุกองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง  โดยเป็นการจดัให้มีการติดตามและ 
การประเมินผล  เป็นส่วนของการควบคุมงาน  (Control)  ในกระบวนการบริหาร  ตามระบบการวางแผน 
และการบริหาร  (Planning  and  Management  System)  ท่ีแสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งการควบคุม 
กบัการติดตามและประเมินผลไวด้งัน้ี 
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งการควบคุมกบัการติดตามและประเมินผล 
 
 

            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            

       
 จากแผนภูมิน้ี  จะแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์และวธีิการใน “การก ากบัติดตามงาน”  และ 
“การประเมินผล”  ในการควบคุมเชิงการบริหาร  ซ่ึงโครงการต่าง  ๆ  จะตอ้งน าไปประยกุตใ์ชใ้หถู้กตอ้ง 
เหมาะสมกบัลกัษณะงาน  ก็จะมีส่วนช่วยหรือส่งเสริมใหมี้การบริหารโครงการท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนได ้
 

ระบบการวางแผนและการบริหาร 
(Planning  and  Management  System) 

 

การเตรียม 
การส าหรับ 
การวางแผน 
(Pre-plan) 

การจดัท า 
แผน  
Plan 

Development 

การจดัท าแผน 
ปฏิบติัการ 

(Operational 
Plan) 

การจดัท าแผน 
ติดตามก ากบั 

และการประเมินผล 
(Monitoring/ 
control and 
evaluation) 

การปรับแผน 
หรือจดัท า 
แผนใหม่ 
(Planning 

review  and 
Re-plan) 

แผนติดตามและก ากบั ระบบการรายงาน แผนการประเมิน 

แผนติดตามและก ากบั ระบบการรายงาน แผนการประเมิน 

- การตรวจสอบ (Inspection) 
- การควบคุมก ากบั (Control) 
- การนิเทศติดตามผล 
   (Supervision) 
- การตรวจสอบทางการบริหาร 
  (Management  and  operation 
    audit) 

- ผลการปฏิบติั (Performance) 
- รายงานความกา้วหนา้ (Progress) 
- การเงินและงบประมาณ 
   (Financial  and  budget) 
- การตรวจสอบภายใน 
   (Internal  audit) 

- ก่อนด าเนินการ (Pre-evaluation) 
- ขณะด าเนินงาน (On-going  
   evaluation) 
- เม่ือเสร็จส้ิน (End  of  project 
   evaluation)   
- หลงัจากโครงการเสร็จแลว้ 
   (Post-project  evaluation) 



135 
 

 

 
การติดตามและการก ากบังานโครงการ 
 ในการบริหารโครงการท่ีเป็นการบริหารท่ีดีมีประสิทธิภาพนั้น  การติดตามและการก ากบังาน
ของโครงการมีบทบาทส าคญัมากต่อการด าเนินโครงการ  การติดตามและก ากบัจะเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญั 
ท่ีใชใ้นการควบคุมใหก้ารด าเนินงานของโครงการในช่วงระยะต่าง  ๆ  ไม่แปรผนั  ล่าชา้  หรือผดิไปจาก 
แผนตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการของโครงการ  เป็นส่ิงท่ีช่วยใหฝ่้ายบริหารโครงการไดข้อ้มูล 
ท่ีจ  าเป็น ซ่ึงช่วยใหส้ามารถเลือกวธีิการด าเนินงานท่ีมีผลดี  ท าใหส้ามารถพบขอ้บกพร่องใน 
การปฏิบติังาน  หากมีเกิดข้ึนสามารถหาทางแกปั้ญหาท่ีคน้พบเหล่านั้นไดด้ว้ยดี ในบางกรณียงัช่วยให ้
สามารถคน้หาปัญหาในการปฏิบติั  ซ่ึงไม่ไดค้าดคิดมาก่อนในขณะวางแผนโครงการ  ช่วยใหส้ามารถ 
ปรับงานใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป  ช่วยใหส้ามารถควบคุมโครงการใหเ้ป็นไปในทิศทาง 
ท่ีโครงการไดก้ าหนดไว ้ ยิง่ไปกวา่นั้นยงัมีส่วนช่วยใหฝ่้ายบริหารโครงการสามารถปรับปรุงสมรรถภาพ 
ในการท างานของผูป้ฏิบติังานไดอี้กดว้ย 
 การก ากบัติดตามนั้น  เป็นเร่ืองเฉพาะในขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  (Project  Implementation) 
ในวงจรโครงการ  ซ่ึงประกอบดว้ย  Project  Planning,  Project  Implementation  และ  Project  
Evaluation  ของโครงการนั้น  เม่ือโครงการผา่นเขา้สู่วงจรขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  ส่ิงท่ีปรากฏชดั 
แลว้ก็คือ แผนปฏิบติัการ  (Operation  plan  หรือ  Action  plan)  ก่อนท่ีจะเร่ิมลงมือด าเนินการจริง 
 ภาพงานการติดตามก ากบัหรือควบคุมโครงการเร่ิมตน้มาแลว้  ตั้งแต่ขั้นการเตรียมตวัโครงการ 
ใหพ้ร้อมท่ีจะด าเนินการ  ก ากบัใหเ้ร่ิมด าเนินการตามก าหนด  ก ากบัใหมี้การปฏิบติังานตามท่ีแผน 
ก าหนดไว ้ ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งติดตามดู และรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ  หรือ 
การปฏิบติังานในส่วนต่าง  ๆ  ของโครงการ  เพื่อการรายงาน  (Report)  ทั้งผลงาน  (Performance)  
และความกา้วหนา้  (Progress  Report)  ของโครงการ ตามช่วงระยะท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ขอ้มูลบางส่วนท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ  ก็จะเขา้สู่ระบบ 
การตดัสินใจแกไ้ขปรับปรุงในการบริหารโครงการนั้นโดยตรง  ท าใหเ้กิดส่ิงท่ีทางวชิาการบริหาร
โครงการเรียกวา่  Corrective  action  ข้ึน  ซ่ึงเป็นการควบคุมก ากบัใหก้ารด าเนินงานของโครงการเป็นไป 
ดว้ยดี  โดยระบบการติดตามจากรายงานตามลกัษณะท่ีก าหนดใชก้บัแต่ละโครงการ  เช่น  โครงการ 
ขนาดใหญ่อาจจะมีระบบเฉพาะ  ทั้งตวัขอ้มูล  ตวัรายงาน  รูปแบบการรายงาน  ตวับ่งช้ีความส าเร็จของ 
โครงการ  ดชันีช้ีวดัผลงาน  และคณะผูติ้ดตามโครงการ 
 ถา้เป็นโครงการโดยทัว่ไปหรือโครงการขนาดเล็กภายในหน่วยงาน  ก็อาจมีการรายงานดว้ย 
ขอ้มูลตวัเลขและดชันีช้ีวดั  เคร่ืองบ่งช้ีความส าเร็จของโครงการ  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นรูปแบบ 
การรายงานหรือใชว้ธีิการเสนอผลในการประชุมโครงการ  (Project  meeting)  ในการประชุม
ประสานงานและติดตามโครงการ  เป็นตน้ 
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 ในหน่วยงานทัว่ไป  แบบรายงานโครงการจะข้ึนอยูก่บัแบบฟอร์มรายงานท่ีแต่ละหน่วยก าหนด 
ข้ึน  ส่วนใหญ่จะแสดงใหเ้ห็นถึง 
 1.  กิจกรรมส าคญัของโครงการ 
 2.  เป้าหมายของการด าเนินงานตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 3.  ผลการด าเนินงานตามกิจกรรมนั้น  ณ  เวลาท่ีรายงาน  ซ่ึงอาจจะแสดงโดยเชิงปริมาณ 
ในเชิงคุณภาพ  หรือในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงตามท่ีก าหนดไว ้ ปัจจุบนัน้ีท่ีนิยมใชก้นัมาก  คือ ดชันี 
ช้ีวดั หรือตวับ่งช้ี 
 4.  รายละเอียดเก่ียวกบัการปฏิบติังานโดยสรุป  แสดงใหเ้ห็นถึงกิจกรรมเฉพาะช่วงระยะเวลาใด 
เวลาหน่ึง 
 5.  ทรัพยากรหรืองบประมาณท่ีก าหนดไว ้ และท่ีใชจ้ริง 
 6.  ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการด าเนินงาน  (ถา้มี) 
 จะเห็นไดว้า่รายการเหล่าน้ีอาจแสดงในรูปตารางได ้ โดยไม่ยากนกั  และสามารถส่ือความหมาย 
ไดต้ามท่ีตอ้งการ  โดยทัว่ไปแลว้  ในตารางก็จะประกอบดว้ย  6  คอลมัน์ดงัน้ี 
กิจกรรมท่ีปฏิบติั 
      /ท่ีก าหนด 

   เป้าหมายการ 
    ด าเนินงาน 

ผลงานท่ีปรากฏ 
        จริง 

 งบประมาณ 
    ท่ีอนุมติั 

งบประมาณท่ี 
      ใชจ้ริง 

ปัญหา/อุปสรรคท่ีเกิดระหวา่ง 
              ด าเนินงาน 

      
 

 ถา้หน่วยงานมีตารางมาตรฐานของตนอยูแ่ลว้  ก็อาจใชแ้บบฟอร์มเหล่านั้นในการรายงาน 
โครงการไดเ้ลย  ส่ิงท่ีพึงค านึงถึงและก าหนดการปฏิบติัการใหเ้ป็นระบบ  คือการก าหนดเร่ืองตวัผูรั้บผิดชอบ 
การจดัท ารายงาน  ตวัผูรั้บรายงาน และการแกไ้ขปรับปรุงใหช้ดัเจน  ใหส้ามารถตรวจสอบได ้ ระบบ 
การติดตามโครงการจากรายงาน  จึงจะมีส่วนช่วยในการบริหารโครงการใหมี้ประสิทธิภาพไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 จากรายละเอียดท่ีเสนอเก่ียวกบัการติดตามงานของโครงการ  จะเห็นไดว้า่การติดตามและการก ากบั 
งานโครงการ  เป็นกิจกรรมการบริหารท่ีเกิดในขั้นการน าโครงการไปปฏิบติั  วธีิการติดตามก ากบัมีลกัษณะ 
ท่ีแตกต่างกนั  ข้ึนอยูก่บัลกัษณะท่ีก าหนดไว ้ ปัจจุบนันิยมใชด้ชันีช้ีวดั  หรือดชันีบ่งช้ีเป็นเคร่ืองช่วย 
ก าหนดในการจดัท ารายงาน และการก ากบัและติดตามโครงการท่ีเกิดข้ึนจริงในภาคปฏิบติันั้น  อาจมีได ้
หลายรูปแบบ  เช่น  ติดตามก ากบัโดยตวับุคคล  ติดตามโดยการประชุมโครงการ  ประชุมประสานงาน 
และติดตามโครงการ  การติดตามจากรายงานลกัษณะต่าง  ๆ  ดงัท่ีกล่าวแลว้  เป็นตน้ 
การประเมินและการประเมินผลโครงการ 
 การประเมินหรือการประเมินผล  เป็นค าท่ีแปลมาจากค าวา่  Evaluation  เป็นส่ิงท่ีใชก้นัแพร่หลาย 
มากในแทบทุกวงการ  แต่การใชค้  าวา่  “ประเมิน”  และ  “ประเมินผล”  นั้นในบางโอกาสยงัอาจจะยงัก่อ 
ใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีสับสนได ้ มีคนจ านวนหน่ึงจะใชค้  าวา่  ประเมิน  ก็ต่อเม่ือมีการด าเนินงานอยา่งใด 
อยา่งหน่ึงไปถึงระดบัหน่ึง  หรือเม่ือการด าเนินงานโครงการเสร็จส้ินแลว้  ตอ้งการรู้ผลงานวา่ไดผ้ลมาก 
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นอ้ยเพียงใด  ผลส าเร็จเป็นอยา่งไร  ผลงานหรือผลท่ีไดอ้อกมาเป็นอยา่งไร  คนกลุ่มน้ีจะใชค้  าวา่ประเมินผล 
ต่อเม่ือตอ้งการรู้ผลงาน  เนน้ตามตวัค าศพัทเ์ลยทีเดียว  คือเนน้การดูท่ีผลงานท่ีปรากฏ 
 ในเร่ืองน้ีถา้ยอ้นไปดูถึงท่ีมาของการประเมินหรือประเมินผลโครงการ  ก็จะพบวา่แรกเร่ิมเดิมทีนั้น 
เร่ืองน้ีมาจากความตอ้งการของผูบ้ริหาร  มาจากความตอ้งการท่ีจะรู้ใหแ้น่ชดัวา่  การด าเนินโครงการต่าง ๆ 
ท่ีไดอ้นุมติัใหด้ าเนินการนั้นบรรลุผล  บรรลุจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงคข์องโครงการเพียงใด  เพราะ 
ตอ้งการรู้ถึงผลจากการด าเนินงาน  จึงตอ้งมีการตรวจสอบ  มีการวดัผลท่ีได ้ คือตอ้งวดัผลท่ีไดจ้าก 
การปฏิบติังานจริงแลว้สรุปวา่ไดผ้ลแค่ไหนเพียงใด 
 การเรียกพฤติกรรมในลกัษณะน้ีวา่  เป็นการประเมินผลโครงการ จึงนบัไดว้า่เป็นส่วนถูกอยูเ่ป็น 
อนัมาก  เพราะตอ้งการรู้ผล  จึงเรียกวา่เป็นการประเมินผล 
 เม่ือวชิาการดา้นการบริหารโครงการก็กา้วหนา้ยิง่ข้ึน  และมีววิฒันาการทางวชิาการวดัและ
ประเมินผลพฒันากา้วหนา้มากข้ึนประกอบดว้ย  และโดยเฉพาะความกา้วหนา้ในวชิาการบริหารโครงการ 
ไดพ้บวา่การวดัและประเมินผลนั้น  มิใช่มีแต่การวดัผลท่ีเกิดข้ึนหรือประเมินแต่ผลท่ีไดรั้บเท่านั้น แต่ 
การประเมินผล  ซ่ึงเป็นค านิยมใชเ้รียกกนัในทศันะเก่านั้น  ไดมี้บทบาทเก่ียวพนักบัโครงการและ 
การบริหารโครงการเป็นอยา่งมาก  สามารถมีบทบาทไดใ้นทุกขั้นตอนในวงจรของโครงการ ในลกัษณะ 
ท่ีแตกต่างกนั  เร่ิมตั้งแต่การมีบทบาทในการประเมิน  แลว้ช่วยใหข้อ้มูลท่ีตอบต่อค าถามเชิงการตดัสินใจ 
ของผูบ้ริหารวา่  ควรจะใหมี้การด าเนินงานในโครงการหน่ึงโครงการใดหรือไม่  การท่ีจะยอมใหใ้ช ้
งบประมาณท่ีมีอยูค่่อนขา้งจ ากดักบัการใชจ่้ายในโครงการใดโครงการหน่ึงนั้น  ควรพิจารณาจากอะไร 
จะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่  สมควรจะใหมี้การลงทุนในโครงการใด  การประเมินจะเขา้มามีบทบาทส าคญัมาก 
ในการช่วยเหลือโครงการท่ีเหมาะสม  โครงการท่ีมีความเป็นไปได ้ โครงการท่ีคุม้ค่ากบัการลงทุน หรือ 
มีผลตอบแทนสูง 
 บทบาทของการประเมินหรือประเมินผลโครงการในส่วนแรกน้ี  เป็นการประเมินโครงการก่อน 
มีการตัดสินใจเลือกท าโครงการ  เรียกวา่  Pre-project  Evaluation  เป็นการประเมินเพื่อก าหนดปัญหาและ 
ความตอ้งการอนัจ าเป็น  (Need  Assessment)  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบในขั้นตน้เพื่อยนืยนัถึงตวัปัญหา 
ถึงความจ าเป็น  และเหตุผลในการริเร่ิมจดัท าเป็นโครงการ 
 การประเมินเพื่อการตดัสินใจหรือเพื่อหาขอ้สรุปในการเลือกโครงการน้ี  มีช่ือเรียกแตกต่างกนั 
ส่วนใหญ่แลว้มกัจะนิยมเรียกวา่ “การวเิคราะห์โครงการ”  ค  าศพัทใ์นภาษาองักฤษท่ีใชมี้หลายค า เช่น 
Project  Appraisal,  Project  Analysis,  Project  Assessment  เป็นตน้  ในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม 
มีวธีิการเฉพาะของตนเองและนิยมเรียกวา่  “การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ”  หรือ  Feasibility 
Study  และในโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีความสลบัซบัซอ้น ตอ้งใชทุ้นจ านวนมาก  ก็มกัจะมีการศึกษา 
ส ารวจความเป็นไปไดใ้นขั้นตน้  ท่ีเรียกกนัวา่  Pre-feasibility  study เสียก่อนดว้ย 
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 ส่วนในดา้นการวางแผนทัว่ ๆ  ไป  ก็มกัจะใช ้ “การวเิคราะห์และประเมินโครงการ”  ก่อน 
การตดัสินใจเลือกโครงการบรรจุไวใ้นแผน  และนิยมเรียกกนัวา่  “การวเิคราะห์โครงการ”  หรือ 
Project  Analysis 
 
 บทบาทของการประเมินหรือประเมินผลโครงการในวงจรของโครงการในส่วนต่อไปน้ี  เกิดข้ึนเม่ือ 
มีการตกลงใจใหท้ าโครงการหน่ึงโครงการใดแลว้  และมีการด าเนินตามโครงการนั้นแลว้ตอ้งการทราบวา่ 
การด าเนินงานตามโครงการนั้น  เป็นไปตามแผนท่ีไดว้างไวเ้พียงใด  จะทราบไดอ้ยา่งไรวา่  การด าเนินงาน 
ตามโครงการนั้น เป็นไปตามแผนด าเนินงานหรือแผนปฏิบติัการหรือไม่  และจะน าไปสู่จุดมุ่งหมายหรือ 
วตัถุประสงคท่ี์วางไวห้รือไม่  เพียงใด  มีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานในแต่ละส่วนท่ีตอ้งการ 
การแกไ้ขปรับปรุงอยา่งไรหรือไม่ 
 การประเมินผลโครงการในลกัษณะน้ี  เป็นการประเมินโครงการในขณะทีโ่ครงการก าลังด าเนินการ 
อยู่  เป็น  On-going  Project  Evaluation  การประเมินในขณะท่ีโครงการก าลงัด าเนินการอยู ่ หรือ 
การประเมินผลระหวา่งการด าเนินงานน้ี  ปกติแลว้มกัจะมีการก าหนดใหป้ระเมินเป็นระยะ  ๆ  เช่น 
ประเมินทุกระยะ  3  เดือน  ทุกระยะ 6  เดือน  ประเมินเม่ือระยะ  1  ปี  เม่ืองานด าเนินไปคร่ึงแผน 
ประเมินงานตามขั้นตอน  (Phase)  ของงาน  การประเมินแบบน้ีเป็นส่วนของการก ากบัและติดตามงาน 
โครงการ  (Monitoring  and  Control  System)  ในการบริหารโครงการ  เพื่อการติดตามตรวจสอบและ 
ควบคุมการด าเนินงานของโครงการใหด้ าเนินไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ช่วยใหมี้การหาทาง 
แกไ้ขขณะด าเนินงาน  เป็น  Mid-course  Correction)  ใชผ้ลจากการประเมินมาเป็นขอ้มูลป้อนกลบั 
(Feedback  Information)  เพื่อประโยชน์ในการทบทวน  (Review)  แลว้ก าหนดการปฏิบติัการใหม่ 
ใหเ้หมาะกบัปัญหา  ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนและสอดคลอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มการด าเนินงานของโครงการ 
ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 การประเมินในขณะด าเนินงานตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ท่ีไดก้  าหนดไวน้ี้  นกัวชิาการประเมินผล 
มกัจะนิยมเรียกวา่  การประเมินเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานโครงการ หรือ  Formative  Evaluation 
คือ ประเมินเพื่อใหข้อ้มูลในการตดัสินใจแกไ้ข ปรับปรุงโครงการและการด าเนินโครงการในส่วนต่อไป 
 การประเมินท่ีส าคญัในอีกส่วนหน่ึงของโครงการคือ  การประเมินเม่ือโครงการเสร็จส้ิน หรือ 
End-of-project  Evaluation  การประเมินในส่วนน้ี  ด าเนินเม่ือโครงการนั้นจบ  เป็นการประยกุตใ์ช ้
การประเมินเพื่อตรวจสอบดูวา่  การด าเนินโครงการเม่ือเสร็จหรือจบส้ินโครงการแลว้  โครงการนั้น 
บรรลุผลตามจุดหมายหรือวตัถุประสงคข์องโครงการเพียงใด  มีประสิทธิภาพหรือไม่  คือเม่ือโครงการ 
เสร็จส้ินแลว้  ผูบ้ริหารตอ้งการทราบผลการด าเนินงานโครงการนั้นวา่  บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้
หรือไม่ก็จะมีการประเมินเพื่อสรุปผลรวม 
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 การประเมินเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้น้ี  นกัวชิาการประเมินผลนิยมเรียกวา่ เป็น Summative 
Evaluation  เป็นการประเมินสรุปผลจากการด าเนินงานทั้งหมดของโครงการ  หลกัและวธีิด าเนินการท่ี 
ส าคญัในส่วนน้ี  ส่วนใหญ่แลว้ในอดีตมกัจะน าเอาจุดมุ่งหมาย  วตัถุประสงค ์ หรือเป้าหมายของโครงการ 
เป็นจุดตั้ง  เป็นหลกัส าคญัการประเมิน  เพราะตอ้งการรู้ผลโดยรวมวา่ด าเนินโครงการแลว้  ผลท่ีปฏิบติั 
ไดจ้ริงเป็นผลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัหรือไม่  เป็นหลกัส าคญั 
 ในระยะหลงัไดมี้การคิดคน้และประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการประเมินท่ีกา้วหนา้อีกหลายประการ 
แบบแผนของการประเมินจึงข้ึนอยูก่บัตวัแบบ  หรือ  Evaluation  Model  ท่ีคณะผูป้ระเมินก าหนดหรือ 
เลือกใช ้ ท าใหก้ารประเมินมีลกัษณะกวา้งขวาง  ครอบคลุมแง่มุมและประเด็นต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
โครงการสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  เช่น  Goal  Attainment  Model  ของ R.W. Tyler  แบบจ าลองของ Scriven 
แบบจ าลองแบบ  CIPP  Model  ตามแนวของ  Stufflebeam  และคณะ  เป็นตน้ 
 จากววิฒันาการและความกา้วหนา้ของวชิาการประเมินผล  (Evaluation)  มีแนวคิดใหม่ท่ีอาจ 
น ามาประยกุตใ์ชก้บัการประเมินท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการไดก้วา้งขวางมากยิง่ข้ึน  ไดแ้ก่ใหเ้กิดการประเมิน 
ในอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเรียกกนัวา่  การประเมินภายหลังจากทีโ่ครงการได้เสร็จส้ินไปแล้ว  การประเมินใน 
ลกัษณะดงักล่าวน้ีเป็น  Post-project  Evaluation  เกิดข้ึนเม่ือโครงการจบส้ินไปแลว้ระยะหน่ึง  ระยะเวลา 
จะนานเท่าใดนั้น  ยงัไม่มีขอ้ก าหนดท่ีแน่นอนตายตวั  การประเมินท่ีเป็นการประเมิน  เม่ือโครงการจบส้ิน 
ไปแลว้น้ี  ในระยะแรก  ๆ  มีช่ือเรียกแตกต่างไปจากการประเมินท่ีเคยรู้จกักนัมา  ท่ีนิยมเรียกกนัมากก็คือ 
Follow-up  Study  และ  Impact  Study  หรือ  Impact  Analysis 
 Follow-up  Study  นั้น  เดิมทีหลกัใหญ่จะอยูท่ี่การติดตามไปดูวา่  เม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้ 
ระยะหน่ึง ผลผลติของโครงการ ยงัคงเป็นไปตามวตัถุประสงค์เดิมท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม่  มีอะไร
เปล่ียนแปลงบา้ง  ควรแกไ้ขปรับปรุงส่ิงใดท่ีเก่ียวขอ้งท่ีสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม  หรือสภาพในอนาคต 
บา้ง  การศึกษาแบบ  Follow-up  Study  ในลกัษณะน้ีช่วยใหไ้ดข้อ้มูลป้อนกลบั  (Feedback  Information) 
ท าใหส้ามารถน ามาออกแบบโครงการใหม่  หรือจดัท าและปรับปรุงโครงการท่ีจะเกิดในอนาคตได ้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน 
 ส่วน  Impact  Study  หรือ  Analysis  นั้นแต่เดิมจุดสนใจอยูท่ี่การศึกษาวเิคราะห์ดูแลวา่ ผลทีเ่กดิ 
จากโครงการน้ัน ได้ก่อให้เกดิผลอ่ืนใดตามมาอกีคร้ัง  เช่น  ผลกระทบจากโครงการวางแผนครอบครัว 
ท่ีปรากฏในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  วฒันธรรม  วิถีชีวติ  ส่ิงแวดลอ้ม  เป็นตน้  ไดก่้อใหเ้กิด 
ผลพลอยได ้ผลพลอยเสีย  หรือก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใดในส่ิงอ่ืนท่ีไม่เก่ียวกบัโครงการนั้นโดยตรง 
 การศึกษาเชิงผลกระทบน้ีในปัจจุบนัมีบทบาทมากมาย  กวา้งขวางมาก  และมิไดจ้  ากดัขอบเขต 
อยูแ่ต่เพียงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเม่ือโครงการเสร็จส้ินแลว้เท่านั้น  แต่มีการศึกษาผลกระทบตั้งแต่ขั้นก่อน 
ท่ีเร่ิมโครงการ  เป็นแบบท่ีเคยเรียกกนัวา่  Consequence  Analysis  ซ่ึงเป็นการศึกษาและคาดคะเนถึง 
ผลท่ีอาจจะเกิดตามมาจากการท าโครงการนั้น  ๆ  ซ่ึงในเร่ืองน้ีไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายกนัมากนกั 
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ในแวดวงการบริหารโครงการทัว่ไปของไทย 
 การศึกษาเชิงผลกระทบน้ี  ส่วนใหญ่แลว้มุ่งคน้หาผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึน  นอกเหนือจากผลท่ี 
ตอ้งการจากโครงการโดยตรง  คน้หาผลกระทบทางลบท่ีอาจเกิดข้ึน  คน้หาแรงตา้น  (Resistance) ท่ีอาจ 
เกิดต่อการด าเนินโครงการ  คน้หาปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนเม่ือเร่ิมโครงการ  ขณะด าเนินโครงการ ปฏิกิริยา 
ของประชาชน  หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งผกูพนัหรือรับผลจากโครงการนั้น  ผลท่ีอาจเกิดต่อสภาพแวดลอ้มทาง 
สังคม  เป็นตน้ 
 ปัจจุบนัขยายผล เป็นการรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวเิคราะห์และก าหนดนโยบายท่ีส าคญั  ๆ (Policy 
Analysis)  ในระยะหลงัจะใชท้ั้งการวเิคราะห์เชิงนโยบาย  และการวเิคราะห์เชิงผลกระทบของส่ิงแวดลอ้ม 
(Environmental  Impact  Analysis – E I A)  ซ่ึงมีบทบาทและอิทธิพลมากต่อการตดัสินใจใหด้ าเนิน 
โครงการใดโครงการหน่ึงในยคุปัจจุบนั 
 การศึกษาผลกระทบยงัขยายวงกวา้ง  ไปในขั้นการด าเนินโครงการ  (Project  Implementation) 
อีกดว้ย  คือการด าเนินโครงการในขั้นตอนต่าง  ๆ  นั้น  เม่ือมีการประเมินในช่วงระยะต่าง  ๆ  ในปัจจุบนั 
จะนิยมใหค้น้หาผลกระทบปัจจุบนั  (Immediat  Impact  Analysis)  ประกอบดว้ยมากข้ึน  เน่ืองจากขอ้มูล 
ป้อนกลบัจากการศึกษาผลกระทบในปัจจุบนั  อ านวยประโยชน์ในการตดัสินใจของฝ่ายบริหาร  และ 
ด าเนินโครงการใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน 
 การติดตามและการประเมินผลโครงการ  เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัยิง่ต่อการด าเนินโครงการ 
การติดตามช่วยใหไ้ดข้อ้มูลเพื่อใชป้ระกอบการพิจารณาและด าเนินโครงการในส่วนต่าง  ๆ  ของโครงการ 
ใหโ้ครงการด าเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหส้ามารถปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงานในช่วงระยะต่าง ๆ 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  ส่วนการประเมินโครงการนั้น  ถา้พิจารณาแบบครอบคลุมทั้งระบบ  จะเห็นไดว้า่ 
เก่ียวขอ้งกบัโครงการตั้งแต่การริเร่ิมโครงการ  ก่อนเกิดโครงการ  ขณะด าเนินโครงการ  เม่ือโครงการ 
เสร็จส้ินและภายหลงัจากท่ีโครงการเสร็จสมบูรณ์แลว้ระยะหน่ึง 
 โดยหลกัปฏิบติัทัว่ไป  แนวคิดและแนวปฏิบติัพื้นฐานของโครงการ จะเห็นไดว้า่การติดตามและ 
การประเมินผลโครงการนั้น  มิไดเ้ป็นเร่ืองท่ียุง่ยากจนเกินไป  ถา้ไม่ท าใหเ้กิดสภาพท่ีสลบัซบัซอ้น 
โดยไม่จ  าเป็นแบบแผนของการติดตามงานโครงการหรือก ากบัติดตามการด าเนินโครงการนั้น  ถา้แผน 
ปฏิบติัการเป็นแผนท่ีดีมีระบบมาตั้งแต่ในขั้นตน้แลว้  พิมพเ์ขียว  (Blueprint)  ส าหรับการด าเนินงาน 
ปรากฏใหเ้ห็นชดัแลว้  การจดัใหมี้ระบบการติดตามก ากบัเฉพาะรายโครงการ  ก็เป็นส่ิงท่ีเป็นไปได ้
ไม่ยากนกั  ระบบการรายงานโครงการก็มีลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกนั  คือถา้ออกแบบใหใ้ชป้ระโยชน์เพื่อ 
การบริหารโครงการนั้นโดยตรงแลว้  การก าหนดลกัษณะข้อมูล  ดัชนีช้ีวดัหรือเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ 
และรูปแบบการรายงานน่าจะไม่ยุง่ยากนกั  ส่วนใหญ่แลว้มกัจะมีแบบมาตรฐานท่ีใชก้นัอยูแ่ลว้ใน 
หน่วยงานต่าง  ๆ  เพียงแต่น าแบบเดิมมาพิจารณาปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการในปัจจุบนั 
คงจะเป็นส่ิงท่ีมีโอกาสเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
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 ส่วนดา้นการประเมินผลโครงการนั้น  ถา้ยดึหลกัประเมินเพื่อทราบผลสรุปโดยรวมเม่ือโครงการ 
เสร็จส้ินและประเมินตามช่วงระยะต่าง  ๆ  ตามวตัถุประสงคข์องการประเมินผลแลว้จะพบวา่การประเมิน 
ไม่น่าจะสร้างความยุง่ยากมากนกัเช่นกนั  ตัวบ่งช้ี  ดัชนีช้ีวดัหรือเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ  จะเป็นเคร่ืองมือ 
ส าคญัท่ีมีบทบาทมากในกระบวนการประเมินผลในยคุปัจจุบนั 
 ในกรณีท่ีเป็นโครงการขนาดใหญ่หรือโครงการท่ีเป็นโครงการเงินกูย้มืจากหน่วยภายนอกหรือ 
จากองคก์ารระหวา่งประเทศหรือต่างประเทศ  ก็มกัจะมีระบบการประเมินก าหนดไวอ้ยูเ่สมอแลว้  ถา้เป็น 
โครงการขนาดค่อนขา้งใหญ่  ปกติแลว้มกัจะนิยมใชที้มประเมิน  เป็นแบบทีมผสมระหวา่งคนภายใน 
โครงการกบับุคคลภายนอกโครงการส่วนหน่ึง  แต่ถา้เป็นโครงการขนาดเล็กแลว้ส่วนใหญ่มกัจะมอบ 
การประเมินใหก้บัทีมงานโครงการโดยตรง 
 ในกรณีท่ีเป็นการศึกษาติดตามโครงการ  (Follow-up  Study)  นั้น  ความเป็นไปไดใ้นการศึกษา 
วเิคราะห์คงมีมากพอสมควร  ส่วนการประเมินผลกระทบ  (Impact  Analysis)  ซ่ึงจะมีบทบาทมากยิง่ข้ึน 
ในอนาคตนั้น  เขา้ใจวา่การวเิคราะห์เชิงนโยบาย  (Policy Analysis)  และการวเิคราะห์และประเมิน 
โครงการ  (Project  Analysis)  น่าจะเป็นหลกัท่ีตอ้งแสวงหาประสบการณ์และทกัษะเฉพาะท่ีตอ้งน ามา 
ประยกุตใ์ชใ้หม้ากยิง่ข้ึน  การวเิคราะห์เชิงผลกระทบท่ีเป็น  Impact  Analysis  หลงัโครงการเสร็จส้ินแลว้ 
คงตอ้งอาศยักระบวนวธีิเชิงวิจยัค่อนขา้งมาก  เป็นอีกประเด็นหน่ึงท่ีผูป้ฏิบติัตอ้งรู้จกัเลือกใชใ้หเ้หมาะสม 
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การวางแผนและการบริหารสถานศึกษา 
หลกัการวางแผนโรงเรียน 
 ในเร่ืองการวางแผนในโรงเรียนนั้น  ปัจจุบนัน้ีโรงเรียนต่าง  ๆ  ทัว่ประเทศ ต่างก็มี
ประสบการณ์เก่ียวกบัการวางแผนดว้ยกนัทั้งส้ิน  โดยแต่ละโรงเรียนต่างก็มีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั
ไป  ในโรงเรียนส่วนท่ีเป็นของรัฐมกัจะมีแบบมีแผนมีระบบค่อนขา้งชดัเจน และมกัจะเป็นไปตามท่ี 
หน่วยงานตน้สังกดัก าหนดไว ้ ส่วนในโรงเรียนของเอกชนท่ีใชก้ารวางแผน ก็จะมีระบบเป็นของ 
ตนเองหรือมิฉะนั้นก็ด าเนินการตามท่ีส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีท าหนา้ท่ีก ากบัเป็นผูก้  าหนดให้ 
หรือช้ีน า เช่น  กลุ่มโรงเรียนในเครือต่าง ๆ  เป็นตน้  ส่วนในกลุ่มโรงเรียนเอกชนเพื่อการกุศลของวดั 
ในพระพุทธศาสนากบัโรงเรียนเอกชนทัว่ ๆ  ไปนั้น  ยงัไม่ปรากฏรายงานการศึกษาวเิคราะห์หรือ 
รายงานท่ีแสดงลกัษณะท่ีแน่ชดั  วา่งานวางแผนในโรงเรียนเหล่าน้ีเป็นอยา่งไร  โดยทัว่  ๆ  ไปแลว้ 
การวางแผนในโรงเรียนต่าง  ๆ  มีขั้นตอนพื้นฐานท่ีใชใ้นการท างานวางแผนซ่ึงประกอบดว้ย   
(1)  การศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหาและความตอ้งการ  (2)  การจดัท าแผน  (3)  การน าแผนไปปฏิบติั 
และ  (4)  การติดตามประเมินผล  ขั้นตอนในการด าเนินงานดงักล่าวน้ี  เป็นประโยชน์อยา่งมากและ 
สะดวกในการน าไปปฏิบติั  ส าหรับโรงเรียนจ านวนมากท่ีมีความแตกต่างกนัในความสามารถและ 
ความพร้อม หรือศกัยภาพในดา้นการวางแผน 
 เน่ืองจากความรู้ความเขา้ใจ  แนะแนวความคิดเก่ียวกบัการวางแผนนั้นมีความแตกต่างกนั 
มีคนเป็นจ านวนมากท่ีพิจารณาเร่ืองแผนจากผลการจดัท าแผน  คือเห็นวา่  แผนเป็นการก าหนด 
การท างานในอนาคต  วา่จะท าอะไร  ใหใ้ครท า  ท าเม่ือใด  และท าอยา่งไร  ความคิดความเช่ือดงักล่าว 
เป็นส่ิงท่ีไม่ผดิ  แต่เป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งสมบูรณ์ตามแนวคิดเชิงระบบในการท างาน  และเม่ือใชร้ะบบ 
แผนงานเป็นหลกัก ากบัในการท างานของหน่วยงาน 
 แผนเป็นเคร่ืองมือ  (Instrument)  ในการท างานของผูบ้ริหาร  หรือของผูท่ี้รับผดิชอบ 
การปฏิบติังานของหน่วยงาน  เป็นส่ิงท่ีโดยปกติแลว้ผูบ้ริหารนั้นอาจจะเลือกใช ้ หรือไม่ใชเ้ป็น 
เคร่ืองมือในการท างานก็ได ้ แต่เม่ือใดท่ีใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือแลว้  ตอ้งใชใ้หถู้กตอ้ง  ตอ้งใชใ้หเ้ป็น 
ระบบ  การวางแผนจึงจะมีส่วนช่วยใหง้านของหน่วยงานประสบความส าเร็จ  ดว้ยวธีิการท างานท่ีเนน้ 
เร่ืองประสิทธิภาพในการท างานเป็นหลกัส าคญั  และเม่ือใชก้ารวางแผนไดดี้  ใชไ้ดส้มบูรณ์ดีแลว้ 
ในท่ีสุดก็จะน าไปสู่การท างานอยา่งเป็นระบบของทั้งหน่วยงาน 
 เร่ืองการวางแผนในโรงเรียนนั้นตอ้งใหเ้ขา้ใจตรงกนั  ตั้งแต่เร่ืองความเป็นองคก์าร 
(Organization)  ขององคก์าร  ท่ีเราเรียกช่ือกนัวา่  “โรงเรียน”  การพิจารณาในเร่ืองน้ี  จึงเร่ิมตั้งแต่ 
ค  าถามท่ีวา่ โรงเรียนมีความเป็นองคก์ารข้ึนมาไดอ้ยา่งไร  ท าไมมนุษยจึ์งสร้างสรรค ์(Create)  ส่ิงท่ี 
เรียกกนัวา่โรงเรียนข้ึนมา  อะไรคือส่ิงท่ีมนุษยค์าดหวงัจากองคก์ารชนิดน้ี  อะไรคือภารกิจขององคก์าร 
ชนิดน้ี  โรงเรียนมีงานใดบา้งท่ีมนุษยแ์ละสังคมมอบหมายใหต้อ้งรับผดิชอบ  ผลรวมในการท างานของ 
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องคก์ารท่ีเรียกวา่โรงเรียนท่ีสมบูรณ์นั้นอยูท่ี่ไหน  ดูไดจ้ากอะไร  และโรงเรียนจะตอ้งจดัระบบ 
การท างานและกลไกในการท างานของโรงเรียนอยา่งไร  โรงเรียนจึงจะด าเนินงานไปสู่ความส าเร็จ 
ตามภารกิจของโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ค าถามง่าย ๆ  ก็คือ  การท างานของโรงเรียนนั้นตอ้งท าอะไรกนับา้ง  และท ากนัอยา่งไร  ตอ้งมี 
ผลงานอยา่งไร  จึงจะแสดงใหเ้ห็นวา่  การท าภารกิจของโรงเรียนนั้นประสบความส าเร็จ 
 โรงเรียนนั้นเป็นองคก์ารชนิดหน่ึงของสังคม เป็นส่ิงท่ีสังคมสร้างข้ึนหรือก าหนดใหมี้ข้ึน                    
เพื่อใหท้  าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคมในดา้นการพฒันาเยาวชนให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์ 
โรงเรียนมบีทบาทโดยตรงในงานด้านการพัฒนามนุษย์ (Human  Development)  คือมหีน้าท่ีโดยตรง 
ในการพัฒนาเยาวชน หรือพัฒนาคนท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของโรงเรียน  ให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์  
(Whole – man) 
 ไม่วา่โรงเรียนนั้น  ๆ  จะเป็นโรงเรียนอะไร  ประเภทใด  ระดบัไหน  ไม่วา่จะอยูใ่นเครือข่าย 
เป็นโรงเรียนในความควบคุมของระบบ  ของหน่วยงาน  ของกลุ่มศาสนา  หรือโรงเรียนขององคก์าร 
ประเภทใดก็ตาม  งานหลักของโรงเรียนนั้น  จุดมุ่งเน้นจะอยู่ในเร่ืองการพัฒนาคนเป็นหลักส าคัญ 
หนา้ท่ีพื้นฐานของโรงเรียนทุกระดบัจะอยูท่ี่การพัฒนาความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ โรงเรียนใดละเลยใน 
หลกัการท างานดงักล่าว  โรงเรียนนั้น  มิไดป้ฏิบติัภารกิจตามท่ีไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบ 
โรงเรียนดงักล่าวนั้นจะปฏิบติัตนผิดเพี้ยนไปจากเป้าหมายในการจดัตั้งองคก์ารชนิดน้ีของมนุษย ์
กล่าวไดว้า่โรงเรียนในลกัษณะดงักล่าวนั้นไม่ไดรั้บผิดชอบตามภารกิจของโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง 
 ภารกิจการพฒันาคนใหเ้ป็นคนท่ีสมบูรณ์ทั้งคน  (Whole-man)  ของโรงเรียน  เป็นภารกิจท่ี 
เป็นลกัษณะเฉพาะ ท่ีเป็นลกัษณะเด่นเฉพาะของโรงเรียน  ไม่มีองคก์ารชนิดอ่ืนใดอีกในสังคมมนุษย ์
ท่ีสังคมไดม้อบหมายภาระหนา้ท่ีดงักล่าว  โรงเรียนไดมี้บทบาทท่ีเด่นชดัมากในเร่ืองดงักล่าว   
จนโรงเรียนไดก้ลายเป็นสถาบนั (Institution) หลกัอยา่งหน่ึงประจ าสังคมมนุษยทุ์กสังคมมนุษย ์
ซ่ึงบทบาทของสถาบนัโรงเรียนน้ีจะแตกต่างอยา่งชดัเจน  ผดิแปลกไปจากบทบาทของสถาบนัอ่ืน  ๆ 
ในสังคม  เช่น  สถาบนัครอบครัว  (Family)  สถาบนัศาสนา  (Religion)  สถาบนัดา้นนิติธรรม 
(Justice)  และสถาบนัการเมือง  (Politic)  เป็นตน้ 
 ในการด าเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุภารกิจของโรงเรียน  เพื่อการพฒันาคนใหเ้ป็นคนท่ีสมบูรณ์ 
โรงเรียนมีกิจกรรมส าคญัท่ีตอ้งปฏิบติั  ซ่ึงเป็นกิจกรรมหลกัเป็นกิจกรรมแกนกลางของโรงเรียนเลย
ทีเดียว  คือ กิจกรรมการเรียนการสอน  (Instruction)  และต่อมาเม่ือวทิยาการดา้นวชิาการศึกษา 
กา้วหนา้มากยิง่ข้ึน  ก็ไดมี้การเพิ่มความรู้เร่ืองการจดัประสบการณ์  (Experience)  เพื่อการพฒันาแก่เด็ก 
หรือผูเ้รียน  ไวใ้นกลุ่มกิจกรรมแกนกลางของโรงเรียนดว้ยโดยมุ่งท่ีการเรียนรู้  (Learning)  เป็นหลกั 
ส าคญั  และวทิยาการใหม่ทางดา้นวชิาการศึกษา  ไดจ้ดัระบบก ากบัจดัการเรียนการสอนและการจดั 
มวลประสบการณ์  เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้  เพื่อพฒันาผูเ้รียนไวใ้นส่ิงท่ีวชิาการศึกษาเรียกกนัวา่ 
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หลกัสูตร หรือ Curriculum 
 ดงันั้นในโรงเรียนท่ีมีการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ  (System)  และสอดคลอ้งกบัหลกัการ 
ทางการศึกษาแลว้  โรงเรียนนั้นจะเอาใจใส่และพิถีพิถนัมากกบัเร่ืองหลกัสูตรและการใชห้ลกัสูตร 
ซ่ึงจะตอ้งใชเ้ป็นหลกัในการคิดการท างานดา้นการเรียนการสอนและการจดัประสบการณ์แก่ผูเ้รียน 
จะเป็นการใชห้ลกัสูตรเป็นหลกัในการคิดการงานของโรงเรียนโดยตรง  โรงเรียนจะใชห้ลกัสูตร 
(Curriculum)  เป็นหลกัหรือเป็นตวัแบบ (Model)  หรือใชเ้ป็นแผนท่ีท างาน  (เป็น  Blueprint หรือเป็น 
Map)  ในการจดัการเรียนการสอน  และการพฒันาคนท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบให้เป็นคนท่ีสมบูรณ์ 
ตามระดบัหลกัสูตรในแต่ละระดบันั้น ๆ  หลกัสูตรจึงมีลกัษณะเป็นแผนท่ีท างานของโรงเรียนโดยตรง 
ซ่ึงนอกจากจะใชเ้ป็นเคร่ืองก ากบัการจดัการเรียนการสอน การจดักิจกรรมและการจดัมวลประสบการณ์
แก่ผูเ้รียนแลว้  ยงัถูกใชเ้ป็นหลกัในการวดัความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการด าเนินงานของโรงเรียน
ไดโ้ดยตรงอีกดว้ย 
 โรงเรียนในสังกดัท่ีกา้วหนา้  ทนัสมยั  และในสังคมเสรีนั้น  โรงเรียนแต่ละโรงเรียนจะพฒันา 
หลกัสูตรท่ีมีลกัษณะเฉพาะท่ีเป็นของตนเองได ้แต่ละโรงเรียนจะสร้างหรือพฒันาหลกัสูตรของตนเอง
ข้ึน  เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือก าหนดทิศทางและก ากบัการด าเนินการจดัการเรียนการสอนและการด าเนิน 
งานดา้นอ่ืน ๆ ของโรงเรียน  โดยในการสร้างหลกัสูตรของโรงเรียนท่ีกา้วหนา้นั้น โรงเรียนจะไม่ละเลย 
หลกัการทางการศึกษา  จะค านึงถึงการตอบสนองธรรมชาติ  ค  านึงถึงความตอ้งการและพฒันาการของ 
ผูเ้รียนในระดบันั้น  ๆ  ค  านึงถึงความตอ้งการของสังคม  ค านึงถึงพฒันาการเชิงการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ค านึงถึงการตอบสนองต่อการเตรียมตวัผูเ้รียนใหส้ามารถปรับตวัตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของ 
ส่ิงแวดลอ้มในสังคมท่ีผูเ้รียนหรือผูส้ าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรนั้น  ๆ  ตอ้งไปใชชี้วติหรือตอ้งไป 
เผชิญในอนาคต  หลกัสูตรในโรงเรียนในลกัษณะดงักล่าว  จะมีลกัษณะเฉพาะของตนเอง  และเปิด 
โอกาสใหผู้ป้กครองเลือกให้แก่บุตรหลานของตนไดต้ามลกัษณะท่ีปรารถนา  ผูป้กครองสามารถเลือก 
โรงเรียนไดต้ามลกัษณะโรงเรียน  หรือตามแบบท่ีตอ้งการใหบุ้ตรหลานของตนไดรั้บการสั่งสม 
ฝึกฝนอบรม 
 ส่วนโรงเรียนในลกัษณะอ่ืนนั้น  ถา้เป็นโรงเรียนภายใตส้ังกดัของระบบใด ก็ตอ้งด าเนินการ 
ตามหลกัสูตรท่ีระบบนั้นก าหนด  เช่น  เป็นโรงเรียนในระบบหรือเป็นโรงเรียนในเครือของศาสนา 
เป็นตน้  และถา้เป็นโรงเรียนในระบบท่ีมีการบริหารแบบรวมอ านาจการบริหารจดัการไวท่ี้ส่วนกลาง 
ก็มกัจะมีหลกัสูตรกลางซ่ึงโรงเรียนในก ากบัจะตอ้งน าไปใช ้ หรือตอ้งด าเนินการให้เป็นไปตามท่ี 
หน่วยตน้สังกดัของระบบนั้นก าหนดไว ้ โรงเรียนในลกัษณะดงักล่าวน้ีท่ีเห็นไดค้่อนขา้งชดัเจน มกัจะ 
เป็นโรงเรียนประเภทท่ีเป็นโรงเรียนของเครือศาสนา  โรงเรียนในระบบของรัฐบาลในโรงเรียน 
ประเภทน้ี  ความเป็นอิสระในการจดัท าหลกัสูตรหรือพฒันาหลกัสูตรท่ีมีลกัษณะเฉพาะของตนเอง 
ก็จะมีค่อนขา้งจ ากดั 
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 ไม่วา่โรงเรียนจะใชห้ลกัสูตรในลกัษณะใด  จะเป็นหลกัสูตรท่ีพฒันาเองหรือสร้างข้ึนเอง หรือ 
ใชห้ลกัสูตรท่ีมีการก าหนดใหม้าก็ตาม  หลกัสูตรทุกหลกัสูตรท่ีใชจ้ะมีองคป์ระกอบพื้นฐานส าหรับ 
การท างานทางการศึกษาท่ีส าคญัอยู ่ 4  เร่ือง ดงัน้ี  1)  ความรู้  2)  ทกัษะ/ความสามารถในการปฏิบติั 
3)  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  4)  ภาวะดา้นสุขภาพ/อนามยั 
 ส่ิงท่ีแสดงในกรอบน้ี  แสดงใหเ้ห็นวา่ภายในตวัหลกัสูตรนั้น  เม่ือแยกส่วนเป็นส่วนใหญ่ ๆ 
แลว้จะเห็นไดว้า่ ประกอบดว้ย 
 1.  เร่ือความรู้  ซ่ึงเป็นความรู้ท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นหลกัสูตร 
 2.  เร่ืองทกัษะ  หรือความสามารถในการปฏิบติัในดา้นต่าง ๆ ในระดบัต่าง ๆ ตามท่ีหลกัสูตร 
ก าหนด 
 3.  เร่ืองคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดหมายของหลกัสูตร ท่ีโรงเรียนพึงฝึกฝนอบรม  
สั่งสม  ใหเ้กิดเป็นลกัษณะนิสัยประจ าตวัเด็ก หรือใหเ้กิดข้ึนในตวัเด็ก และ 
 4.  เร่ืองภาวะสุขภาพของเด็กหรือผูเ้รียน 
 ถา้พิจารณางานของโรงเรียนจากพื้นฐาน  หรือจากองคป์ระกอบท่ีส าคญัในหลกัสูตรใน
ลกัษณะดงักล่าว ก็จะเห็นไดว้า่  การท างานของโรงเรียนทั้งโรงเรียนหรือผลงานรวมของโรงเรียน 
ตอ้งมุ่งใหเ้กิดผล  ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นหลกัสูตรเป็นหลกัส าคญั  โดยผลดงักล่าวตอ้งปรากฏในตวัเด็ก 
หรือปรากฏในตวัผูเ้รียน  ดว้ยเหตุน้ีเอง  ตวัเด็กหรือตวัผูเ้รียนจึงกลายเป็นศูนยก์ลางในการท างานของ 
โรงเรียน  โดยมีหลกัสูตรเป็นกรอบก ากบัในการจดัการเรียนการสอนและจดัประสบการณ์เพื่อพฒันา 
ผูเ้รียนทั้งคน 
 โรงเรียนหรือสถานศึกษาของเราในอดีต  ส่วนใหญ่มกัจะแสดงหรือพิสูจน์ผลส าเร็จใน 
การด าเนินงานของโรงเรียนดว้ยผลจากการเรียนการสอน  ใชส้ัมฤทธ์ิผลทางการเรียนของผูเ้รียนเป็น 
หลกัในบางแห่งใชผ้ลการแข่งขนัทางวชิาการ  หรือใชผ้ลการสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัสูงของนกัเรียน 
เป็นเคร่ืองแสดงความส าเร็จ  ซ่ึงโดยหลกัการทางการศึกษาแลว้เป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง  ผลในลกัษณะ 
ดงักล่าวนั้นหากพิจารณาโดยหลกัการทางการศึกษาแลว้  มีธรรมชาติเป็นภาพลวงตา หรือเป็นผลงาน 
ทางวิชาการท่ีลวงตาจากโรงเรียน 
 โดยหลกัการทางการศึกษาแลว้  ความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนจะตอ้งเป็น 
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามท่ีหลกัสูตรก าหนดไว ้ จึงจะเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ ดว้ยเหตุ 
น้ีเอง  หลกัสูตรจึงเป็นทั้งธงชยัท่ีแสดงถึงความส าเร็จของการจดัการศึกษา และเป็นแผนแม่บทก ากบั 
การท างานของโรงเรียนไปดว้ยในตวั 
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 โรงเรียนท่ีมีสถานศึกษาท่ีสมบูรณ์  มีอาคารโอ่อ่างดงาม มีอุปกรณ์  มีเคร่ืองใชแ้ละส่ิงอ านวย 
ความสะดวกทางการศึกษาท่ีสมบูรณ์และทนัสมยั  มีครูท่ีมีระดบัคุณวุฒิสูง  มีผูบ้ริหารท่ีมีคุณวุฒิสูง 
มีต าแหน่งใหญ่โต  แต่ถา้ปรากฏวา่คุณภาพของนกัเรียนส่วนใหญ่ของโรงเรียน  ไม่สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ี 
ไดก้  าหนดไวใ้นหลกัสูตร  โรงเรียนนั้นถา้พิจารณาจากทศันะโดยหลกัการทางการศึกษาแลว้  ถือไดว้า่ 
โรงเรียนนั้นอยูใ่นสภาพท่ีประสบความลม้เหลวในการด าเนินการศึกษาโดยส้ินเชิง  ผลร้ายจะตกอยูก่บั 
ตวัเด็กหรือผูเ้รียนโดยไม่รู้ตวั  และอาจส่งผลต่อสังคมไดท้ั้งปัจจุบนัและอนาคต  โดยท่ีสังคมก็อาจไม่รู้ 
ตวัเช่นกนั หรืออาจพลอยหลงผดิไปดว้ยก็เป็นไปได ้
 ผลงานของโรงเรียนท่ีผิดเพี้ยนไปจากหลกัสูตร  แสดงให้เห็นถึงความลม้เหลวขององคก์ารท่ีมี 
ช่ือเรียกวา่โรงเรียนโดยตรง  คือท างานแลว้ลม้เหลว  ซ่ึงถา้เปรียบเทียบกบัการรบ ก็เป็นการพา่ยแพ ้ 
ถือไดว้า่รบแพ ้ องคก์ารชนิดน้ีด าเนินการไม่ประสบผลตามภารกิจตามท่ีองคก์ารควรจะรับผดิชอบ  
แลว้ยงัอาจมีส่วนท าใหส้ังคมพลอยหลงผดิไปไดอี้กดว้ย  ถา้ใชแ้ต่สัมฤทธ์ิผลทางการเรียนของผูเ้รียน 
เป็นหลกัหรือใชแ้ต่ผลจากการเรียนการสอน เป็นตวัแสดงผลส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียน 
 โรงเรียนท่ีไม่เก่งทางวชิาการนั้น  โดยปกติแลว้มกัจะไม่ไดรั้บการยกยอ่งหรือยอมรับ ไม่วา่ 
ในท่ีใด  แต่ตอ้งท าความเขา้ใจค าวา่ วชิาการ  ใหต้รงกบัหลกัการทางการศึกษา  ซ่ึงเป็นศาสตร์เฉพาะ 
ทางการศึกษาโดยตรงเสียก่อน เก่งทางวชิาการในท่ีน้ีหมายความวา่  เด็กส่วนใหญ่ซ่ึงเป็นผลผลิตของ 
โรงเรียนมีคุณภาพตามท่ีหลกัสูตรก าหนด  คือมีระดบัสัมฤทธ์ิผลทางการเรียนสูง  เป็นไปตามมาตรฐาน 
ท่ีไดก้ าหนดไว ้ มีความรู้ความสามารถ  มีทกัษะหรือความสามารถในการปฏิบติัไดต้ามท่ีหลกัสูตร 
ก าหนด  และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีหลกัสูตรก าหนดไว ้ มีภาวะสุขภาพดีทั้งกายและจิต 
ตามสภาพความเป็นคนท่ีสมบูรณ์  สอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแต่ละหลกัสูตรในแต่ละ 
ระดบัการศึกษา  หากโรงเรียนใดด าเนินการจนบรรลุสภาพดงักล่าว  แสดงวา่ด าเนินงานบรรลุผล 
ตามท่ีตอ้งการปฏิบติัภารกิจประสบผลส าเร็จ  ถา้เป็นหน่วยรบก็แสดงวา่รบชนะ  ปักธงชยัได ้ ลกัษณะ
ดงักล่าวน้ีเป็นส่ิงท่ีวงการศึกษาจะตอ้งเอาใจใส่ใหม้าก  และตอ้งค่อยต่อสู้กบัปัญหาและอุปสรรค 
ท่ีอาจชกัน าใหไ้ขวเ้ขวไดอ้ยูต่ลอดเวลา 
 การวางแผนในสถานศึกษาหรือในโรงเรียน  โดยหลกัการใหญ่และโดยทัว่ไปแลว้  จะมี 
ศูนยก์ลางของการวางแผนอยูท่ี่ผลส าเร็จทางวชิาการในลกัษณะท่ีกล่าวแลว้เป็นหลกัส าคญั  การบริหาร 
การศึกษาของโรงเรียนนั้น  แทท่ี้จริงก็คือการบริหารและจดัการงานหลกัของโรงเรียนใหไ้ดผ้ล  ให ้
ผลผลิตของโรงเรียนทั้งระบบมีคุณภาพสูง  และมีประสิทธิภาพในการบริหารจดัการนัน่เอง   
งานการศึกษาของโรงเรียนจึงตอ้งมีศูนยก์ลางอยูท่ี่ตวัเด็ก  หรือตวัผูเ้รียน โปรแกรมการท างานของ 
โรงเรียน  จึงมีโปรแกรมงานหรือแผนงานวชิาการเป็นแผนงานหลกัของโรงเรียนเสมอ แผนงาน 
วชิาการมีลกัษณะเป็นแผนงานอนัดบัสุดยอด  ส่วนแผนงานอ่ืน  ๆ  มีธรรมชาติเป็นแผนงานรองหรือ 
เป็นแผนงานท่ีจดัด าเนินการเพื่อสนบัสนุน  ใหเ้กิดความส าเร็จทางวชิาการโดยส่วนรวมของโรงเรียน 
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เป็นหลกัส าคญั  ดงัโครงสร้างกลุ่มงานหลกัของโรงเรียนในแผนภาพต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
จากแผนภาพน้ีจะเห็นไดว้า่งานวชิาการมีลกัษณะเป็นร่างกาย  เป็นเป้าหมายหลกัท่ีจะพลาด 
ไม่ไดใ้นการท างานของโรงเรียน  มีตวัเด็กหรือผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการท างาน  โดยมีหลกัสูตรเป็น 
กรอบก ากบัโดยตรง  โดยหลกัใหญ่แลว้  กิจกรรมส าคญัขั้นตน้ในการวางแผนการศึกษาในระดบั
โรงเรียน  จึงเป็นการคน้หาปัญหาและความตอ้งการดา้นต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  เพื่อการวางแผนพฒันาให้ 
ไดผ้ลงานทางวชิาการของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพสูง  และครอบคลุมเด็กในความรับผดิชอบใหเ้ป็นคนทั้ง 
คนท่ีสมบูรณ์ 
 การวางแผนในสถานศึกษา โดยหลกัการวางแผนและการวางแผนโรงเรียน  จึงจ าเป็นตอ้งมี 
การจดัโครงสร้างแผนงานให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะงานท่ีส าคญั  ๆ  ของโรงเรียนหรือสถานศึกษา   
แลว้คน้หาปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาดา้นต่าง  ๆ  ของโรงเรียน  เพื่อก าหนดส่ิงท่ีจะตอ้ง 
ปฏิบติัจดัท าในอนาคต  เพื่อใหส่้งผลโดยตรงกบัความส าเร็จทางวชิาการของโรงเรียน  กลุ่มแผนงาน 
ใหญ่  ๆ  ท่ีส าคญัในการจดัท าแผนของโรงเรียนมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 

หลกัสูตร 

เด็ก 
หลกัสูตร 

      วชิาการ 

     วชิาการ 

ว ิ
ชา 
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ชา 
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กิจการนกัเรียน 
บุคลากรทาง 
วชิาการ 

บริหารทัว่ไป 

ชุมชนสมัพนัธ์ 

อาคาร/ 
ส่ิงแวดลอ้ม 

แผนงานโรงเรียน................... 

แผนงานวชิาการ แผนงานกิจการนกัเรียน แผนงานอาคาร/ส่ิงแวดลอ้ม 

แผนงานบุคลากร แผนงานบริหารทัว่ไป แผนงานชุมชนสมัพนัธ์ 
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 ดว้ยวธีิการแยกขอบข่ายของการปฏิบติัดงักล่าว  ประโยชน์ท่ีเห็นไดช้ดัเจน คือความสะดวกใน 
การวเิคราะห์งานของโรงเรียนและการจดัท าแผนอยา่งเป็นระบบภายในโรงเรียนซ่ึงจะมีส่วนช่วยเป็น 
อยา่งมากในการจดัระบบงานและในการพิจารณาดา้นการเงินการงบประมาณของโรงเรียนต่อไปอีกดว้ย 
 ในท่ีน้ี แผน (Plan) หรือแผนโรงเรียน  (School Plan)  จะเป็นท่ีรวมของแผนงาน (Program) 
ทุกแผนงานทั้งหมดในแผนงานแต่ละแผนงาน ก็จะเป็นรวมของโครงการ (Project) และงาน (Task) 
ท่ีตอ้งปฏิบติั  ตอ้งจดัตอ้งท าหรือตอ้งด าเนินการให้เกิดผล ใหเ้ป็นไปตามท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ในตวัโครงการ (Project)  แต่ละโครงการจะเป็นท่ีรวมของกิจกรรม (Activity) ท่ีน าไปสู่ 
วตัถุประสงคเ์ฉพาะของแต่ละโครงการนั้น ๆ  ส่วนท่ีเป็นงาน  (Tasks)  ก็เป็นท่ีรวมของกิจกรรมใน 
การท างานประจ า  (Routine)  ท่ีตอ้งปฏิบติัอยูอ่ยา่งสม ่าเสมอ  เป็นประจ า  ตราบใดท่ีหน่วยงานนั้น 
ยงัคงตั้งอยู ่
 ดว้ยวธีิการก าหนดลกัษณะความสัมพนัธ์สืบเน่ืองต่อกนัเป็นล าดบัเช่นน้ี  จะเห็นไดว้า่ 
การวางแผนและการท างานอยา่งเป็นระบบก็จะมีโอกาสเกิดข้ึนไดส้ะดวก  นบัตั้งแต่ในขั้นเร่ิมก าหนด 
ทิศทาง  เคา้โครงและแนวคิดในการท างาน  จนถึงขั้นการก าหนดในระดบัรายละเอียดของการปฏิบติั 
ความต่อเน่ืองจะเป็นไปอยา่งเป็นระบบ  ชดัเจน  ดงันั้น  เพื่อใหก้ารจดัโครงสร้างแผนงานในโรงเรียน 
สัมพนัธ์กบังานดา้นต่าง  ๆ  ท่ีส าคญัของโรงเรียนตามหลกัการศึกษาท่ีสัมพนัธ์กบัหลกัสูตรและ 
การบริหารหลกัสูตร  ซ่ึงเป็นแผนท่ีหลกัส าหรับการท างานพฒันาคนตามแนวทางของวชิาการศึกษา 
โดยตรง  เราก็จะมีแผนโรงเรียนเป็น  Plan หรือเป็น School  Plan  และแผนของโรงเรียน หรือ School 
Plan  ก็จะประกอบดว้ยแผนงาน  (Program)  ท่ีส าคญั  ๆ  คือ 
 1.  แผนงานวชิาการ  (และงานสนบัสนุนวชิาการและกิจกรรมนกัเรียน) 
 2.  แผนงานกิจการนกัเรียน 
 3.  แผนงานบุคลากร  (ทางวชิาการ) 
 4.  แผนงานบริหารทัว่ไป 
 5.  แผนงานอาคารและส่ิงแวดลอ้ม (เพื่อการพฒันาบุคลิกภาพของเด็กหรือผูเ้รียน) 
 6.  แผนงานชุมชนสัมพนัธ์ 
 ในแต่ละแผนงาน  (Program)  ก็จะประกอบดว้ยโครงการ  (Project)  และงาน  (Task)  ต่าง ๆ 
ในแต่ละโครงการ และในแต่ละงาน  ก็จะประกอบดว้ยกิจกรรม  (Activity)  ตามล าดบัขั้น ตามท่ีได ้
ก าหนดไว ้ แผนงานแต่ละแผนงานเหล่าน้ี จะเก่ียวขอ้งโดยตรงกบังานในความรับผิดชอบ  ซ่ึงเป็นหนา้ท่ี 
และเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งปฏิบติั  โดยมีขอบเขตของความรับผดิชอบในการปฏิบติัเฉพาะตวั  ซ่ึงสอดคลอ้ง 
กบัลกัษณะสถานศึกษาและงานเฉพาะของสถานศึกษา  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารและผูท่ี้รับผดิชอบ 
งานวางแผนของโรงเรียน จะตอ้งท าความเขา้ใจใหช้ดัเจน  เช่น  ตอ้งรู้แน่ชดัวา่งานวชิาการของโรงเรียน 
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มีขอบข่ายงานแค่ไหนเพียงใด  ตอ้งรับผดิชอบในเร่ืองใดบา้ง  งานกิจการนกัเรียนกบังานกิจกรรมนกัเรียน 
ต่างกนัอยา่งไร  และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไรในฐานะท่ีเป็นงานส าคญัของสถานศึกษา  ผูบ้ริหารจะตอ้ง 
รู้วา่งานห้องสมุดโรงเรียนมีบทบาทในส่วนไหน  ในระบบการท างานของโรงเรียนตามหลกัการศึกษา 
ท าไมโรงเรียนทุกโรงเรียนจึงตอ้งมีห้องสมุด  ห้องสมุดตอ้งมีบทบาทและกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัหลกัสูตร 
ท่ีไหนอยา่งไร  ตอ้งรู้วา่งานบุคลากรทางการศึกษากบังานบริหารบุคคลทัว่ไปของโรงเรียนนั้นแตกต่าง 
กนัอยา่งไร  มีส่วนสัมพนัธ์กนัอยา่งไร  ตอ้งรู้วา่งานอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนนั้น 
หลกัการท างานท่ีส าคญัอยูใ่นเร่ืองใด  จุดเนน้ท่ีส าคญัคืออะไร  ตอ้งรู้วา่งานการเงินและการพสัดุมี 
บทบาทแค่ไหนเพียงใดในบริบทของงานบริหารทัว่ไป  ในองคก์ารหรือในหน่วยงานท่ีเรียกกนัวา่ 
โรงเรียน  เร่ืองการหาทุนหรือหาทรัพยากรเขา้สู่โรงเรียน  อยูท่ี่ใด เป็นงานส่วนไหนของระบบบริหาร 
โรงเรียน 
 ผูบ้ริหารและผูท่ี้รับผิดชอบงานวางแผนของโรงเรียน  จะตอ้งรู้วา่งานวางแผนมีบทบาท 
ครอบคลุมในเร่ืองใดบา้ง  ตอ้งรับผดิชอบอะไร  ผลงานส าคญั  ๆ  ในดา้นการวางแผนคืออะไร   
ท าความเขา้ใจถึงขอบเขตของงานดา้นต่าง  ๆ  ใหช้ดัเจน  เน่ืองจากจะเป็นท่ีมาของโครงการต่าง  ๆ 
ตามระบบโครงสร้างแผนงานเฉพาะของโรงเรียน 
ส่ิงทีพ่งึระวงัในการด าเนินงานวางแผนของโรงเรียน 
 จากสาระท่ีกล่าวในตอนตน้  เป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่  การวางแผนและการบริหารจดัการของ 
โรงเรียนท่ีด าเนินการอยา่งเป็นระบบตามหลกัการวางแผน  และท่ีเป็นระบบท่ีสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั 
กบัธรรมชาติงานของโรงเรียนนั้น  มีลกัษณะเป็นอยา่งไร  ในการน าแผนไปใชใ้นโรงเรียนนั้น ส่ิงท่ีมกั 
จะประสบและเป็นเร่ืองยุง่ยากแก่การท าความเขา้ใจอยูเ่สมอคือ 
 1.  ความเขา้ใจท่ีสับสนปนเปกนัในเร่ืองแผนงานตามระบบโครงสร้างแผนงาน (Program 
Structure)  และเร่ืองโครงสร้างองคก์าร  (Organization  Structure)  ของโรงเรียน  ซ่ึงเป็นเร่ืองการจดั 
กลุ่มงาน และระบบการท างานภายในของโรงเรียนท่ีนิยมแบ่งเป็นฝ่ายต่าง  ๆ  เช่น  ฝ่ายวชิาการ 
ฝ่ายธุรการ  ฝ่ายบริการและฝ่ายวนิยัหรือปกครอง 
 โครงสร้างตามระบบโครงสร้างแผนงาน  (Program  Structure)  นั้น มาจากแนวคิดแบบระบบ 
(System  Concept)  ท่ีมุ่งจดัการท างานใหมี้ระบบท่ีสัมพนัธ์สอดคลอ้งเช่ือมโยงกนัตามทฤษฎีระบบ 
(System  Theory)  โดยมีแผน  (Plan)  เป็นท่ีแสดงภาพรวมของงานโรงเรียนทั้งหมด  ทั้งระบบ  เป็นท่ี 
แสดงถึงวตัถุประสงค ์ นโยบาย  เป้าหมาย  วธีิด าเนินงานโดยรวมของโรงเรียนทั้งโรงเรียน  เป็นภาพ 
รวมเชิงมหภาค  มีกลุ่มงานส าคญั  ๆ  เป็นองคป์ระกอบหลกัและเรียกกลุ่มงานส าคญั ๆ  น้ีวา่  แผนงาน 
(Program)  กลุ่มงานส าคญัเหล่าน้ี  มีขอบเขตและความรับผดิชอบงานเฉพาะตวั  มีกลไกระบบภายใน 
เฉพาะตวัท่ีชดัเจน  แตกต่างจากกลุ่มงานส าคญักลุ่มอ่ืน  มีผลงานจ าเพาะของตนเอง แต่จะไม่เป็นระบบ 
ยอ่ยท่ีมีอิสระโดยสมบูรณ์จากกลุ่มงานส าคญัอ่ืน  และจากระบบใหญ่ จะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบักลุ่มงาน 
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ส าคญัอ่ืน  ๆ  ดว้ย ตอ้งเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนัเพื่อใหร้ะบบใหญ่คงอยูไ่ด ้ แผนมีลกัษณะเป็นระบบใหญ่ 
ส่วนแผนงานเป็นระบบยอ่ยท่ีส าคญั  ๆ  ภายในของระบบใหญ่นั้นโดยตรง  ภายในแผนงานจะมี 
โครงการ (Project)  และงานประจ า  (Task)  สังกดัอยู ่ ซ่ึงเป็นท่ีแสดงรายละเอียดในระดบัการปฏิบติังาน 
โดยเฉพาะ  เช่น  แสดงส่ิงท่ีตอ้งท า  แสดงใหเ้ห็นถึงเงินหรืองบประมาณท่ีตอ้งใช ้ แสดงก าลงัคน วสัดุ 
อุปกรณ์  ทรัพยากรทุกชนิดท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นปฏิบติัการนั้น  ๆ  แสดงถึงผูรั้บผดิชอบการปฏิบติั 
แสดงขั้นตอนการด าเนินงาน  และวธีิการติดตามก ากบั และการประเมินผล 
 ทั้งน้ีการด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ  ตอ้งเช่ือมโยงกนั  เสริมรับกนัอยา่งเป็นระบบไปสู่ความส าเร็จ 
ร่วมของแต่ละแผนงานในขั้นตน้  และในท่ีสุดน าไปสู่ความส าเร็จโดยรวมของทั้งแผน  ซ่ึงเป็นตวัแทน 
ผลงานโดยรวมของโรงเรียนทั้งโรงเรียนตามท่ีก าหนดไว ้ไม่มีส่วนใดเป็นอิสระโดยสมบูรณ์จากกนั 
 ส่วนเร่ืองการจดักลุ่มงานและระบบการท างานภายในของโรงเรียนท่ีนิยมแบ่งเป็นฝ่ายต่าง ๆ 
นั้น  เป็นการจดักลุ่มก าลงัการปฏิบติัตามกลุ่มงาน  ตามกลุ่มความถนดัและความเช่ียวชาญ ตามลกัษณะ 
ความช านาญในการท างานของผูป้ฏิบติั  เป็นเร่ืองของการจดัโครงสร้างและกลุ่มงานเพื่อใหร้องรับ 
การท างานท่ีน าไปสู่เป้าหมายหรือวตัถุประสงคห์ลกัขององคก์ารหรือหน่วยงานนั้น  ซ่ึงในท่ีน้ีจะ 
หมายถึงโรงเรียนท่ีในตอนตน้ของเอกสารน้ีจะเนน้ความเขา้ใจถึงภารกิจหลกัของโรงเรียน ซ่ึงมีลกัษณะ 
เป็นธรรมนูญของโรงเรียนเป็นกรอบก ากบัของโรงเรียนทั้งหมด 
 แต่เดิมการจดักลุ่มงานในโรงเรียนนิยมแบ่งฝ่ายต่าง  ๆ  เช่น  ฝ่ายวชิาการ  ฝ่ายธุรการ  ฝ่ายบริการ 
และฝ่ายวนิยัหรือปกครองนั้น  จะสะทอ้นถึงความสามารถเฉพาะของผูป้ฏิบติัในแต่ละสายงานชดัเจน 
ปัจจุบนัน้ีเม่ือวเิคราะห์องคก์ารเพื่อการพฒันา  เพื่อคิดการท างานไปขา้งหนา้  เพื่อพิจารณาวา่การท างาน 
เป็นระบบท่ีสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพหรือไม่  ท าใหเ้ร่ิมเกิดขอ้สงสัยข้ึนไดว้า่  งานวินยั 
หรืองานปกครองนั้นเป็นงานหลกัท่ีแทจ้ริงของโรงเรียนโดยทัว่ไปหรือไม่  หรือเป็นเร่ืองของโรงเรียน 
ระดบัมธัยมศึกษาโดยเฉพาะ  เป็นงานหลกัท่ีตอ้งการความช านาญการเฉพาะในลกัษณะอยา่งใดท่ีน าไปสู่ 
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารหรือระบบงานท่ีมีช่ือเรียกกนัวา่โรงเรียน  ฝ่ายธุรการและฝ่าย 
บริการก็เช่นกนั 
 เม่ือทฤษฎีระบบเขา้มามีบทบาททางความคิดและการวเิคราะห์ในการบริหาร  เม่ือวทิยาการทาง 
การศึกษากา้วหนา้มากยิง่ข้ึน  การเรียนการสอนกบัการก ากบัใหน้กัเรียนอยูใ่นวนิยั  มิใช่หลกัแกนกลาง 
ของกลางของการด าเนินการศึกษาของโรงเรียนอีกต่อไป  แต่ไดมี้ววิฒันาการกลายเป็นเร่ืองรู้ 
(Learning)  เป็นหลกั  การจดัประสบการณ์  (Experience)  และการจดัการเรียนการสอน  (Instruction) 
กลายเป็นองคป์ระกอบส่วนหน่ึงท่ีส าคญั  การศึกษาในโรงเรียนเป็นเร่ืองการพฒันาความเป็นคนโดยรวม 
ทั้งตวัคน  ไม่ใช่โรงสอนหนงัสือ  เป้าหมายหลกัท่ีจะพลาดไม่ไดใ้นการท างานของโรงเรียน  คือการมี 
ตวัเด็กหรือผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการท างาน  โดยมีหลกัสูตรเป็นกรอบก ากบัโดยตรง 
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 การวางแผนในสถานศึกษา  จึงจ าเป็นตอ้งมีการจดัโครงสร้างแผนงานใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะ 
งานส าคญั  ๆ  ของโรงเรียน  แลว้จึงคน้หาปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาดา้นต่าง  ๆ  เพื่อก าหนด 
ส่ิงท่ีจะตอ้งปฏิบติัจดัท าในอนาคต  เพื่อใหส่้งผลโดยตรงกบัเป้าหมายหลกัของโรงเรียน  กลุ่มแผนงาน 
ใหญ่  ๆ  ท่ีส าคญัในการจดัท างานของโรงเรียนจึงประกอบดว้ย  1.  กลุ่มงานวชิาการ  2.  กลุ่มงาน
บุคลากร  (ทางวชิาการ)  3.  กลุ่มงานกิจการนกัเรียน  4.  กลุ่มงานบริหารทัว่ไป  5.  กลุ่มงานจดัอาคาร 
และส่ิงแวดลอ้มเพื่อการพฒันาบุคลิกภาพนกัเรียน  และ  6.  กลุ่มงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั 
ชุมชน  อนัเป็นท่ีมาของระบบโครงสร้างแผนงาน  ท่ีแผนโรงเรียนประกอบดว้ยแผนงานวชิาการ (และ 
งานสนบัสนุนวชิาการและกิจกรรมนกัเรียน)  แผนงานกิจการนกัเรียน  แผนงานบุคลากร  (ทางวชิาการ) 
แผนงานบริหารทัว่ไป  แผนงานอาคารและส่ิงแวดลอ้ม  (เพื่อการพฒันาบุคลิกภาพทางเด็กหรือผูเ้รียน) 
และแผนงานความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
 2.  การท่ีโรงเรียนถูกก ากบัเสมือนเป็นส่วนราชการ  ท าให้ขาดความคล่องตวัและขาดความ 
ยดืหยุน่ท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบติัภารกิจของโรงเรียน  ระบบราชการนั้นมกัจะมีแบบนิยมคือ 
การใชม้าตรฐานแบบเดียวกนักบัทุกหน่วยงานท่ีอยูใ่นก ากบั ไม่วา่หน่วยงานจะเล็กจะใหญ่  จะเป็น 
ระยะเร่ิมตน้  จะเก่าแก่  จะมีลกัษณะหรือมีปัญหาท่ีเป็นแบบเฉพาะตวัแต่อยา่งใดก็ตาม  จะใช ้
มาตรฐานเดียวเสมอ  ท่ีปรากฏค่อนขา้งชดัในระบบโรงเรียนของรัฐคือการใชก้ารวางแผนเป็น 
เคร่ืองมือด าเนินการในดา้นการงบประมาณตามระบบราชการเป็นหลกั  มากกวา่ใชเ้ป็นเคร่ืองมือ 
ท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียนโดยตรง  โรงเรียนเอกชนท่ีมีหน่วยงานของรัฐท าหนา้ท่ีก ากบั 
อยูก่็ตกอยูใ่นฐานะท่ีไม่แตกต่างกนัมากนกั  ดงักรณีการจดัท าธรรมนูญโรงเรียน  การจดัใหมี้ 
คณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียนตามท่ีก าหนด  และการใชแ้ละการตรวจรับรองมาตรฐานโรงเรียน 
เป็นตน้  ส่ิงเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อการใชก้ารวางแผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหารและการพฒันาคุณภาพ 
โรงเรียนทั้งส้ิน 
 3.  ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการวางแผนโรงเรียน  ทกัษะ  ทศันคติและบทบาทของผูบ้ริหาร 
กบัผูท่ี้รับผดิชอบงานวางแผนของโรงเรียน  ในการใชก้ารวางแผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหารโรงเรียน 
การท างานอยา่งเป็นระบบนั้นแทท่ี้จริงแลว้เร่ิมตน้มาตั้งแต่ความคิด  ความรู้ความเขา้ใจ และทศันคติ 
ท่ีเก่ียวขอ้งในการใชก้ารวางแผนเป็นเคร่ืองมือในการท างาน 
การจัดสายงานด้านการวางแผนในโรงเรียน 
 การจดัโครงสร้างสายงาน  (Organization  Structure)  ส าหรับงานการวางแผนของโรงเรียนนั้น 
เป็นการจดัระบบงานภายใน  เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงานการวางแผนใหเ้ป็นระบบและมี 
การด าเนินงานท่ีราบร่ืน  มีสายการก ากบัดูแลการปฏิบติังานดา้นการวางแผนท่ีแน่นอนชดัเจน  มีหน่วย 
ท่ีรับผดิชอบ  มีสายการประสาน  และมีระบบส าหรับการติดต่อส่ือสารในการท างานดา้นการวางแผน 
ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ในโรงเรียนขนาดเล็กนั้น  ภาระความรับผิดชอบและการดูแลงานการวางแผน  จะเป็นงาน 
โดยตรงของตวัผูบ้ริหาร  แต่เม่ือโรงเรียนมีขนาดใหญ่ข้ึน  ก็ตอ้งจดัใหมี้ผูช่้วยดูแล  ด าเนินการปฏิบติัการ 
ได ้ แต่เม่ือใดโรงเรียนมีขนาดใหญ่มากแลว้สมบูรณ์แลว้  ควรจะมีคณะกรรมการมาช่วยดูแลด าเนินการ 
อยา่งเป็นระบบ  ครบทุกระดบั 
 งานวางแผนของโรงเรียนนั้น  ภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีส าคญัคือ  การดูแลรับผดิชอบ 
การประสานงานและด าเนินการในงานวางแผนของโรงเรียน  ช่วยผูบ้ริหารโรงเรียนในงานดา้น 
การวางแผน  ฝ่ายวางแผน  หน่วยงานแผน  หรืองานวางแผนน้ี  โดยหลกัการจดัองคก์ารแลว้จะมีลกัษณะ 
เป็นแบบงานช่วย  (Staff  Function)  ปกติแลว้จะข้ึนโดยตรงกบัหวัหนา้งานหรือผูบ้ริหารสูงสุดของ 
หน่วยงานหรือองคก์ารนั้น  ในโรงเรียนโดยทัว่ ๆ  ไป  ก็ควรจะเป็นหน่วยงานท่ีข้ึนตรงกบัผูบ้ริหาร 
โรงเรียน  ระบบงานท่ีสมบูรณ์ดา้นการวางแผน  จะครอบคลุมงานท่ีส าคญั  ๆ  ทั้งหมด  4  ดา้นดว้ยกนัคือ 
 1.  งานนโยบายแผนและโครงการ หรืองานนโยบายและแผน 
 2.  งานการงบประมาณ 
 3.  งานติดตามประเมินผล และการจดัท ารายงาน 
 4.  งานระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการวางแผนและการบริหาร 
ส่ิงทีส่ าคัญทีต้่องด าเนินการในงานวางแผนของโรงเรียน 
 งานหรือส่ิงส าคญั ๆ ในการท างานเพื่อให้ระบบวางแผนของโรงเรียนท างานไดดี้ จะประกอบดว้ย 
 1.  การตั้งตวับุคคล  คณะบุคคลหรือหน่วยงาน หรือก าหนดหน่วยรับผดิชอบการประสานงาน 
วางแผน  เพื่อใหท้  าหนา้ท่ีประสานการจดัท าแผน  และกบัใหมี้การด าเนินงานการวางแผนอยา่งเป็นระบบ 
และมีความต่อเน่ืองกนัทั้งโรงเรียน  รับผดิชอบดูแลงานวางแผนของโรงเรียนโดยตรง 
 2.  การรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน  ทั้งขอ้มูลภายใน  ขอ้มูลภายนอก 
 3.  การประมวลปัญหาปัจจุบนัในดา้นต่าง  ๆ  ของโรงเรียนตามสาขางานดา้นส าคญั  (ตามราย 
แผนงาน)  และปัญหาท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อการด าเนินงานในอนาคตของโรงเรียน 
 4.  การตรวจสอบทบทวนภารกิจ  ผลการด าเนินงานของสายงานหรือฝ่ายต่าง  ๆ  ของโรงเรียน 
วา่ตอบสนองต่อภารกิจหลกัของโรงเรียนเพียงใด  ตอบสนองอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ มีปัญหา 
อยา่งไร 
 5.  การประมวลแนวโนม้ในอนาคต  ในเร่ืองต่าง  ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงเรียน 
แนวโนม้ของปัญหา  ลกัษณะความตอ้งการทรัพยากร  ลกัษณะขอ้จ ากดัของโรงเรียน  ขอ้ก าหนดดา้น 
หลกัสูตร  การเงิน  การงบประมาณ  ขอ้จ ากดัดา้นบุคลากร  แนวโนม้ดา้นนกัเรียน  ตลอดจนแนวโนม้ 
และการเปล่ียนแปลงของสังคมแวดลอ้มภายนอกโรงเรียนท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ 
โรงเรียน 
 6.  การก าหนดนโยบาย ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการด าเนินงาน  ส าหรับแผนพฒันา 
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โดยรวมของโรงเรียน  และส าหรับแผนงานดา้นต่าง  ๆ  ของโรงเรียนใหช้ดัเจน 
 7.  การเตรียมแบบฟอร์มต่าง  ๆ  ท่ีตอ้งใชใ้นการจดัท าแผน  แผนงาน  โครงการและ 
การงบประมาณ 
 8.  การจดัเตรียมเกณฑม์าตรฐานต่าง  ๆ  ท่ีจ  าเป็นตอ้งใชใ้นการจดัท าแผนงาน  เช่น  อตัราส่วน 
นกัเรียนต่อครูต่อห้องเรียน  ต่อโปรแกรมการศึกษา  อตัราค่าใชจ่้ายรายหวั  อตัราส่วนพื้นท่ีประเภทต่าง ๆ 
มาตรฐานอุปกรณ์  มาตรฐานอาคารสถานท่ี  เป็นตน้ 
 9.  การจดัท าแผนพฒันา  (แผนพฒันาระยะยาว  แผนพฒันาระยะ  5 ปี  แผนพฒันาประจ าปี) 
ของโรงเรียน  จดัท าประมวลโครงการและการงบประมาณส าหรับแผนปฏิบติัการประจ าปี 
 10.  การด าเนินการตามแผนหรือการน าแผนออกปฏิบติัตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการ 
 11.  การติดตามก ากบัการปฏิบติัตามแผน แผนงานและโครงการ  ตามสายงานท่ีรับผดิชอบ 
ด าเนินงาน และการติดตามประเมินผลแผน  นโยบาย  แผนงานและโครงการ  การจดัท ารายงาน 
ประจ าปีของโรงเรียนและรายงานการประเมินผลแผนและนโยบายในช่วงระยะต่าง ๆ ของแผนพฒันา 
 12.  การทบทวนแผน  การปรับแผน  หรือจดัท าแผนใหม่ 
กรอบแนวการด าเนินงานในการวางแผนและการบริหารโรงเรียน 
 ต่อไปน้ีเป็นกรอบของแนวความคิดท่ีเสนอเพื่อใชก้ ากบัการด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ ของระบบ 
การวางแผนหรือระบบแผนงาน  เพื่อให้เกิดการประสานสอดคลอ้งกบัการบริหารงานตามปกติของ 
โรงเรียน  ในกรณีท่ีโรงเรียนมีคณะกรรมการระดบันโยบาย  (คณะกรรมการวางแผนและพฒันาโรงเรียน) 
และมีคณะกรรมการระดบัการประสานงานการวางแผนของโรงเรียนท่ีระดบัหน่วยปฎิบติั (คณะกรรมการ
ประสานงานวางแผนและพฒันาโรงเรียน) 
 ขั้นตอนท่ีก าหนดน้ีเป็นขั้นตอนของการผสมผสานการด าเนินงานดา้นการวางแผน  เพื่อใหแ้ผน 
เป็นส่วนของการบริหาร  และเป็นเคร่ืองมือของการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  ขั้นตอนการด าเนินงาน
และรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนมีดงัต่อไปน้ี 
 1.  คณะกรรมการด าเนินการวางแผนและพฒันารวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับการวางแผน 
ตรวจสอบสภาพปัจจุบนั  ปัญหาของโรงเรียน  ตลอดจนแนวโนม้ความตอ้งการทางการศึกษาท่ีเก่ียวพนั 
กบัโรงเรียน แลว้เสมอต่อคณะกรรมการวางแผนและพฒันาโรงเรียน  เพื่อพิจารณาก าหนดเป็นนโยบาย 
และทิศทางการพฒันาของโรงเรียนในอนาคต  (โดยปกติแลว้ฝ่ายวางแผนหรือหน่วยงานวางแผนจะมี 
บทบาทส าคญัในการด าเนินการในส่วนน้ี) 
 2.  คณะกรรมการด าเนินการวางแผนและพฒันาโรงเรียน  ก าหนดเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดท่ีส าคญัๆ 
และจ าเป็นต่อการวางแผน  ก าหนดวงเงินและทรัพยากรท่ีคาดวา่สามารถหามาสนบัสนุนการด าเนินงาน 
ตามนโยบายต่าง  ๆ  ไดใ้นขั้นตน้  แลว้แจง้ต่อคณะกรรมการประสานงานวางแผนและพฒันาโรงเรียน 
เพื่อใชพ้ิจารณาประกอบร่วมกบันโยบาย และทิศทางการพฒันาโรงเรียนโดยส่วนรวมเพื่อจดัท าเป็นแผน 
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หรือโครงการเฉพาะฝ่าย  เฉพาะระดบัของตน 
 3.  คณะกรรมการประสานงานวางแผนและพฒันาโรงเรียนแต่ละฝ่าย  แต่ละระดบัทบทวนภารกิจ 
หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของหน่วยงานของตน  ประมวลปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาเฉพาะ 
ส่วนของตน  พิจารณาประกอบกบันโยบายส่วนรวมในการพฒันา  โดยส่วนรวมของโรงเรียนและเกณฑ์ 
ต่าง  ๆ  ท่ีส าคญัส าหรับการวางแผนแลว้จดัท าโครงการเสนอ  เพื่อประมวลเป็นส่วนของร่างแผนพฒันา 
ของฝ่ายหรือระดบั  เป็นแผนประจ าปีหรือแผนระยะต่าง  ๆ  ตามท่ีก าหนดแลว้เสนอไปยงัคณะกรรมการ 
ด าเนินการวางแผนและพฒันาโรงเรียน 
 4.  คณะกรรมการด าเนินการวางแผนและพฒันาฯ พิจารณาร่างแผนและโครงการท่ีคณะกรรมการ 
ประสานงานวางแผนต่าง  ๆ  จดัท าเสนอ  วเิคราะห์และจดัเขา้แผนงานต่าง  ๆ  เพื่อประมวลเป็นร่างแผน 
พฒันาของโรงเรียนโดยส่วนรวม  เป็นแผนรวมโดยค านึงถึงความจ าเป็นในการด าเนินงานตามแผนและ 
โครงการของฝ่ายต่าง  ๆ  และค านึงถึงความสอดคลอ้งกบันโยบายและทิศทางในการพฒันาโรงเรียนเป็น 
หลกัส าคญั  ใหข้อ้เสนอแนะในการพิจารณาต่อคณะกรรมการวางแผนและพฒันาโรงเรียนเพื่อพิจารณา 
อนุมติัเป็นแผนพฒันาของโรงเรียน 
 5.  คณะกรรมการด าเนินการวางแผน ด าเนินการเร่ืองการจดัสรรงบประมาณใหส้อดคลอ้งกบั 
วงจร  และกระบวนการพิจารณาจดัท างบประมาณ  แลว้ใหค้ณะกรรมการประสานงานวางแผนฯ ของ 
แต่ละฝ่ายแต่ละระดบัด าเนินการจดัท าแผนปฏิบติัการและแผนการติดตามก ากบัการด าเนินงานและ 
การประเมินผล  และจดัท าแผนการเงินประจ าช่วงปีงบประมาณ  (แผนการใชง้บประมาณและก าหนด 
งวดเงิน)  ในช่วงปีงบประมาณแต่ละปีนั้น ๆ 
 6.  ใหแ้ต่ละฝ่ายหรือผูรั้บผิดชอบการปฏิบติัโครงการลงมือด าเนินตามแผนปฏิบติัการ แลว้ให้ 
ผูท่ี้รับผดิชอบการประสานงานการวางแผนและพฒันาท าหนา้ท่ีติดตามผลการปฏิบติั  รายงาน 
ความกา้วหนา้ในการปฏิบติังานตามช่วงระยะต่าง ๆ  ตามแผน  แผนการติดตามก ากบัการด าเนินงาน 
ท าหนา้ท่ีประมวลปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติัและใหข้อ้เสนอแนะเสนอต่อคณะกรรมการด าเนินการ 
วางแผนฯ  เพื่อพิจารณาปรับแผนปฏิบติัหรือแผนด าเนินการในช่วงระยะต่าง  ๆ  (เม่ือจ าเป็น)  แลว้ 
รายงานผลต่อคณะกรรมการวางแผนและพฒันาโรงเรียนต่อไป 
 จากนั้น  ส าหรับโรงเรียนท่ีระบบแผนงานกา้วหนา้มากแลว้  ใหจ้ดัท าแผนปีทา้ยต่อจากแผน 
ระยะ  5  ปีเดิม  เม่ือการด าเนินการตามแผนแต่ละปีส้ินสุดแลว้ท าใหมี้แผนปีท่ี  5  เพิ่มอยูด่ว้ยตลอดเวลา 
 7.  คณะกรรมการประสานงานการวางแผนและพฒันาของแต่ละฝ่ายแต่ละระดบั  น าแผนและ 
โครงการปรับแลว้ไปแปลงเป็นแผนปฏิบติัการ  ด าเนินการบริหารงบประมาณใหเ้ขา้กบัวงจรการบริหาร 
งบประมาณ และด าเนินการตามแผนปฏิบติัการในช่วงปีงบประมาณต่อ  ๆ  ไปจนครบช่วงแผนพฒันา 
ระยะ  5  ปี  ในแต่ละระยะของแผน 
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 8.  ผูรั้บผดิชอบการประสานงานของคณะกรรมการประสานงานการวางแผนพฒันาฯ   
ด าเนินการใหมี้การประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนในแต่ละช่วงปีงบประมาณ  และจดัท าเป็นรายงาน 
ประจ าปีเฉพาะส่วนของตนด าเนินการประเมินสัมฤทธ์ิผลของแผนในระยะคร่ึงแผนหรือเม่ือส้ินช่วง 
แผนพฒันาระยะ  5  ปี  ท่ีวางไว ้ ทุก  ๆ  ระยะ  5  ปี  แลว้เสนอรายงานต่อคณะกรรมการด าเนินการ 
วางแผนและพฒันา 
 9.  คณะกรรมการด าเนินการวางแผนและพฒันาฯ  เตรียมการใหมี้การศึกษาวเิคราะห์ภารกิจ 
ทบทวนแผน  ก าหนดนโยบายและทิศทางการพฒันาโรงเรียนในช่วงระยะ  5  ปีต่อไป  โดยทบทวน 
ร่วมกบัแผนท่ีปรับแลว้และแผนท่ีด าเนินงานท่ีจดัท าเพิ่มเติมในช่วงทา้ยปีแต่ละปีแลว้เขา้สู่ขั้นตอน 
การวางแผนพฒันาโรงเรียนเพื่อก าหนดเป็นแผนพฒันาท่ีแน่นอนส าหรับระยะ  5  ปีต่อไป 
 ถา้มีการเปล่ียนแปลงทิศทางและนโยบายการพฒันาท่ีส าคญั  ๆ  อนัเป็นผลมาจากการเปล่ียน 
แปลงในเร่ืองต่าง  ๆ  ท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงานและการพฒันาของโรงเรียนโดยท่ีไม่ไดค้าดคิด 
มาก่อน  และเป็นเหตุการณ์ในระหวา่งช่วงแผนพฒันา ไม่สามารถจะใชว้ธีิการปรับแผนโดยปกติได ้
การด าเนินการวางแผนจะยอ้นกลบัไปสู่วงจรการวางแผนตั้งแต่ตน้ใหม่ต่อไป 
 ขั้นตอนตามกรอบของการด าเนินงานดงักล่าวน้ี  แสดงถึงระบบแผนงานท่ีครอบคลุมทั้งระบบ 
ของงานการวางแผน  คือมีตั้งแต่การเตรียมการส าหรับการวางแผน  ไปจนกระทัง่ถึงการด าเนินงาน 
เสร็จส้ินเรียบร้อยตามแผนท่ีไดก้ าหนดไว ้ แลว้ใหมี้การทบทวน  มีการปรับแผน  หรือหมุนเวยีนเขา้สู่ 
วงจรของการวางแผนใหม่  ก่อใหเ้กิดระบบการท างานดา้นการวางแผนและการบริหารท่ีสอดคลอ้ง 
ต่อเน่ืองเป็น  Continuous  Process  ในขณะเดียวกนักบัท่ีผนวกการวางแผนไวเ้ป็นส่วนพื้นฐานใน 
กระบวนการบริหารของหน่วยงานหรือของโรงเรียนทั้งโรงเรียนโดยตรง 
 
 



156 

 

 

การเงินและการงบประมาณเพ่ือการวางแผนพฒันาการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

แนวความคิดเร่ืองงบประมาณเพ่ือการวางแผน 
 งบประมาณกบัแผนมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมาก  เป็นทั้งเคร่ืองมือและปัจจยัส าคญัของ 
การวางแผน  การท างบประมาณเป็นการแจกแจงถึงรายละเอียดในการปฏิบติังาน และแสดงใหเ้ห็นถึง 
ค่าใชจ่้ายท่ีตอ้งใชใ้นการปฏิบติัตามแผน  ทั้งในรายโครงการและแต่ละกิจกรรมโดยรวมทั้งหมดของ 
แผนงาน 
 โดยปกติแลว้งบประมาณจะเป็นเอกสารท่ีแสดงถึงค่าใชจ่้ายต่าง  ๆ  ท่ีใชใ้นการด าเนินงานตาม 
โครงการของหน่วยงานให้เป็นผลส าเร็จหรือเพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์องหน่วยงานนั้น 
 การงบประมาณเป็นส่ิงส าคญั  เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการบริหารงานขององคก์ารทุกชนิดดว้ย 
วตัถุประสงคห์ลายประการ  การงบประมาณเป็นท่ีท่ีแสดงถึงรายไดท้ั้งโดยรวมและตามรายการเฉพาะ 
และรายจ่ายในการด าเนินงาน ของหน่วยงานหรือองคก์ารภายในช่วงระยะปีงบประมาณท่ีก าหนดไว ้
ในการจดัท างบประมาณนั้น  จะตอ้งมีการใชเ้ป็นเกณฑม์าตรฐานส าหรับวดัและก าหนดค่าใชจ่้ายท่ีเป็น 
จริงส าหรับรายการท่ีตอ้งปฏิบติั  และการด าเนินงานตามโครงการ  ซ่ึงช่วยใหมี้การใชจ่้ายอยา่งมี 
ประสิทธิภาพและมีมาตรฐานท่ีค่อนขา้งแน่นอน  ใชช่้วยผูบ้ริหารในการควบคุมการด าเนินงานของ 
หน่วยงานหรือองคก์ารนั้น  ใหส้ามารถท างานใหส้ าเร็จภายในวงเงินท่ีไดรั้บ  หรือตามจ านวนเงิน 
งบประมาณท่ีก าหนดใหไ้ว ้
 งบประมาณในความหมายอยา่งกวา้ง  ๆ  หมายถึง รูปแบบท่ีแสดงแผนการใชเ้งินในอนาคต 
รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือควบคุมหรือก ากบัการปฏิบติังานในอนาคต  โดยมีการประมาณการรายรับ 
ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากแหล่งต่าง  ๆ  ในช่วงเวลาท่ีพิจารณาจดัสรรงบประมาณและการคาดประมาณ 
เก่ียวกบัค่าใชจ่้ายของกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน 
 ในทางปฏิบติัในหน่วยงานราชการโดยทัว่ไปส่วนใหญ่แลว้  งบประมาณเป็นแผนแสดงการใช ้
ทรัพยากรของหน่วยงานท่ีแสดงในรูปแผนงาน  โครงการ  งานและกิจกรรมทั้งหมดของหน่วยงาน 
ในช่วงระยะเวลาปีงบประมาณหน่ึง  ๆ  โดยจะระบุนโยบาย  วตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  การปฏิบติังาน 
ในปีงบประมาณท่ีก าหนดนั้น  โดยจะแสดงชดัเจนถึงประมาณการค่าใชจ่้าย  และทรัพยากรท่ีจ าเป็น 
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานตามแผน  แผนงาน  โครงการ งานและกิจกรรมต่าง ๆ ของทั้งหน่วยงาน 
ประเภทของงบประมาณ 
 ในการจดัท างบประมาณนั้น ปกติแลว้จะมีการแบ่งประเภทตามลกัษณะใหญ่  ๆ  อยู ่2 แบบ คือ 
 1.  งบประมาณตามลกัษณะนโยบายการใชเ้งินงบประมาณ  (Budget  Policy) 
 2.  งบประมาณตามลกัษณะบทบาทของงบประมาณ  (Budget  Roles) 
 งบประมาณตามลกัษณะนโยบายการใชเ้งินงบประมาณ  (Budget  Policy)  ประกอบดว้ยการจดั 
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งบประมาณแบบเกินดุล  (Surplus  Budget)  การจดังบประมาณแบบขาดดุล  (Deficit  Budget)  และ 
การจดังบประมาณแบบสมดุล  (Balanced  Budget) 
 ส่วนการจดัท างบประมาณตามลกัษณะบทบาทของงบประมาณ  (Budget  Roles)  นั้นแบ่งได ้
เป็น  4  ประเภท  คือ 
 1.  งบประมาณแบบแสดงรายการ  (Line  item Budgeting  System) 
 2.  งบประมาณแบบแสดงผลงาน  (Performance Base Budgeting  System) 
 3.  งบประมาณแบบแผนงานโครงการ  (Planning  Programming   Budgeting  System) 
 4.  งบประมาณจากฐานศูนย ์ ZBB  (Zero-Base  Budgeting  System) 
 งบประมาณแบบแสดงรายการ  (Line  item Budgeting  System)  เป็นระบบงบประมาณท่ีเก่าแก่ 
ท่ีสุด และใชก้นัอยา่งแพร่หลาย  ระบบงบประมาณแบบน้ีเนน้การแสดงถึงค่าใชจ่้าย ของส่ิงท่ีจะตอ้ง 
ใชจ่้ายในการด าเนินงานอยา่งชดัเจน  โดยการจ าแนกค่าใชจ่้ายเป็นหมวดค่าใชจ่้ายต่าง  ๆ  เช่น  หมวด 
เงินเดือน  หมวดค่าจา้งประจ า  หมวดค่าตอบแทน  หมวดค่าวสัดุและหมวดค่าครุภณัฑ์  เป็นตน้ 
 งบประมาณแบบแสดงผลงาน  (Performance  Base  Budgeting  System)  เป็นระบบท่ีน ามา 
ใชเ้พื่อท่ีจะแกไ้ขจุดอ่อนของระบบงบประมาณแบบแสดงรายการคือ  เป็นการจดัท างบประมาณในแบบ 
ท่ีเนน้ใหแ้สดงผลงานท่ีคาดวา่จะไดจ้ากการด าเนินงานดา้นต่าง  ๆ  แทนท่ีจะเนน้การแสดงรายการใชจ่้าย
ในรายละเอียดเป็นหมวดต่าง  ๆ  ตามแบบงบประมาณแบบแสดงรายการ 
 งบประมาณตามแบบน้ีมีขอ้ดีท่ีสามารถเช่ือมโยงจุดหมายปลายทางของการท างาน กบัวถีิทาง 
ใหเ้ห็นอยา่งกวา้ง  ๆ  และวงเงินหรืองบประมาณค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็น  โดยเนน้จะใหมี้การก าหนดนโยบาย 
ประกอบในการจดัท างบประมาณประจ าปี  และในการพิจารณางบประมาณโดยส่วนรวม  จะตอ้งมี 
การน านโยบายและโครงการต่าง  ๆ  มาเปรียบเทียบ 
 งบประมาณแบบแผนงานโครงการ (Planning  Programming  Budgeting   System)  เป็นระบบ 
ท่ีน ามาใชเ้พื่อแกไ้ขจุดอ่อนของระบบงบประมาณแบบแสดงรายการและแบบแสดงผลงาน คือ มีความ
พยายามเช่ือมโยงงบประมาณประจ าปี  เขา้กบัวตัถุประสงคต์ามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นแผนระยะยาว ซ่ึง
ตามปกติมกัจะเป็นแผนพฒันา  (แผนระยะ  5  ปี)  งบประมาณประจ าปีจะผกูกบัแผนระยะ  5  ปี  และถูก
ใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันา  หรือให้เป็นไปตามแผนพฒันา 
 งบประมาณจากฐานศูนย์  ZBB  (Zero-Base  Budgeting  System)  เป็นระบบงบประมาณท่ี 
มุ่งวเิคราะห์รายละเอียดของโครงการในระบบ  โดยใชฐ้านโครงการเป็นหลกัในการก าหนดค่าใชจ่้าย 
โดยก าหนดให้หน่วยงานเจา้ของโปรแกรมเสนอชุดส าหรับการพิจารณาตดัสินใจ  (Decistion  Paackage) 
ควบคู่กบัประมาณการค่าใชจ่้ายของโปรแกรมต่าง  ๆ  ทั้งหมด  และใหจ้ดัล าดบัความส าคญัก่อนหลงั 
ของโครงการต่าง  ๆ  ในแต่ละโปรแกรมตั้งแต่ส าคญันอ้ยท่ีสุด  จนถึงส าคญัมากท่ีสุด  ในการตดัสินใจ 
จะพิจารณาโดยรวมจากงบประมาณทั้งหมด  มากกวา่จะพิจารณาเฉพาะส่วนท่ีเปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนเท่านั้น 
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วงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA 
 

 PDCA  คือ วงจรการบริหารงานคุณภาพ ประกอบดว้ย 
P = Plan คือ การวางแผนงานจากวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดข้ึน 
D = Do  คือ การปฏิบติัตามขั้นตอนในแผนงานท่ีไดเ้ขียนไวอ้ยา่งเป็นระบบและมีความต่อเน่ือง 
C = Check คือ การตรวจสอบผลการด าเนินงานในแต่ล่ะขั้นตอนของแผนงานวา่มีปัญหาอะไร 

เกิดข้ึน จ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงแกไ้ขแผนงานในขั้นตอนใด 
A = Act หรือ Action คือ การปรับปรุงแกไ้ขส่วนท่ีมีปัญหา หรือถา้ไม่มีปัญหาใดๆ ก็ยอมรับ 

แนวทางการปฏิบติัตามแผนงานท่ีไดผ้ลส าเร็จ เพื่อน าไปใชใ้นการท างานคร้ังต่อไป 
เม่ือไดว้างแผนงาน (P) น าไปปฏิบติั (D) ระหวา่งการปฏิบติัก็ด าเนินการตรวจสอบ (C) พบปัญหาก็ท าการ
แกไ้ขหรือปรับปรุง (A) การปรับปรุงก็เร่ิมจากการวางแผนก่อน วนไปไดเ้ร่ือยๆ จึงเรียกวงจร PDCA 

ประโยชน์ของ PDCA 
ประโยชน์ของ PDCA มีดงัน้ี 
1. การวางแผนงานก่อนการปฏิบติังาน จะท าใหเ้กิดความพร้อมเม่ือไดป้ฏิบติังานจริง    การ

วางแผนงานควรวางให้ครบ 4 ขั้นดงัน้ี 
    (1) ขั้นการศึกษา คือ การวางแผนศึกษาขอ้มูล วธีิการ ความตอ้งการของตลาด ขอ้มูลดา้นวตัถุดิบ 

ดา้นทรัพยากรท่ีมีอยูห่รือเงินทุน 
                  (2) ขั้นเตรียมงาน คือ การวางแผนการเตรียมงานดา้นสถานท่ี การออกแบบผลิตภณัฑ ์ 
ความพร้อมของพนกังาน อุปกรณ์ เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ 
                  (3) ขั้นด าเนินงาน คือ การวางแนวทางการปฏิบติังานของแต่ละส่วนแต่ละฝ่าย เช่น ฝ่ายผลิต  
ฝ่ายขาย  
                  (4) ขั้นการประเมินผล คือ การวางแผนหรือเตรียมการประเมินผลงานอยา่งเป็นระบบ เช่น 
ประเมินจากยอดการจ าหน่าย ประเมินจากการติชมของลูกคา้ เพื่อใหผ้ลท่ีไดจ้ากการประเมินเกิด 
การเท่ียงตรง 
              2. การปฏิบติัตามแผนงาน ท าใหท้ราบขั้นตอน วิธีการ และสามารถเตรียมงานล่วงหนา้หรือ 
ทราบอุปสรรคล่วงหนา้ดว้ย ดงันั้น การปฏิบติังานก็จะเกิดความราบร่ืน และเรียนร้อย น าไปสู่เป้าหมาย 
ท่ีไดก้  าหนดไว ้
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              3. การตรวจสอบ ให้ไดผ้ลท่ีเท่ียงตรงเช่ือถือได ้ประกอบดว้ย 
                  3.1 ตรวจสอบจากเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้
                  3.2 มีเคร่ืองมือท่ีเช่ือถือได ้
                  3.3 มีเกณฑก์ารตรวจสอบท่ีชดัเจน 
                  3.4 มีก าหนดเวลาการตรวจท่ีแน่นอน 
                  3.5 บุคลากรท่ีท าการตรวจสอบตอ้งไดรั้บการยอมรับจากทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  เม่ือการ
ตรวจสอบไดรั้บการยอมรับ การปฏิบติังานขั้นต่อไปก็ด าเนินงานต่อไปได ้

4. การปรับปรุงแกไ้ข ขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึน ไม่วา่จะเป็นขั้นตอนใดก็ตาม เม่ือมีการปรับปรุงแกไ้ข
คุณภาพก็จะเกิดข้ึน ดงันั้นวงจร PDCA จึงเรียกวา่ วงจรบริหารงานคุณภาพ 
การวางแผนงานคุณภาพด้วยระเบียบวธีิ PDCA  

การวางแผนงานคุณภาพดว้ยระเบียบวธีิ PDCA ประกอบดว้ย 
1. (P)การวางแผนคุณภาพ (Quality Planning Methology) มีแนวทางด าเนินการ ดงัน้ี 

                 1.1 ปัจจยัดา้นขอ้มูลหรือปัจจยัน าเขา้ (Quality Planning Input)มีการบริหารงานดน้ขอ้มูลโดย   
                      1) จดัหาขอ้มูลดา้นความตอ้งการและความคาดหวงัของลูกคา้และผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อน าไปสู่ 
การก าหนดคุณภาพ 
                      2) พิจารณาลกัษณะของผลิตภณัฑห์รืองานบริการท่ีมีอยูห่รือท่ีก าลงัด าเนินการตรงกบั 
ความตอ้งการมากนอ้ยมีส่วนใดบา้งตอ้งท าการปรับปรุงและพฒันา 
                      3)ใชข้อ้มูลเดิม ขอ้มูลจากประสบการณ์ท่ีผา่นมาควรจะรวบรวมจากบุคลากรทุกฝ่าย 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการวางแผนท่ีถูกตอ้ง 
                      4) เลือกจงัหวะ เวลา หรือโอกาสท่ีเหมาะสมกบัการด าเนินงาน โดยน าขอ้มูลทั้งหมดดงักล่าว
ขา้งตน้มาท าการประเมินความเส่ียง และหาแนวทางด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
                  1.2 ก าหนดคุณภาพ เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องการด าเนินงาน  
                  1.3 ในแผนงานควรมีขั้นตอนการปฏิบติัท่ีชดัเจน   ก าหนด  วนั   เวลาการท างาน ก าหนด 
ผูรั้บผดิชอบ สถานท่ีท างานและอ่ืนๆ 
                 1.4 มีการประเมินแผนงานก่อนการน าไปใช ้ท าได ้3 แนว คือ  
                       1) การประเมินจากการทดลองการปฏิบติั  
                       2) การประเมินจากการร่วมพิจารณาของผูมี้ประสบการท างานมาก่อน 
                       3) การประเมินจากสภาพการแข่งขนัการตลาด 
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             2. (D) การปฏิบัติตามแผนงานคุณภาพ จะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายมากหรือนอ้ย  
ข้ึนอยูปั่จจยัดงัต่อไปน้ี 
                  2.1 ผูมี้อ  านาจและรับผดิชอบการบริหารแผนงาน แผนท่ีไดเ้ขียนข้ึนมีองคป์ระกอบและ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วยงาน 
                  2.2 ทกัษะและความสามารถของผูป้ฏิบติัตามแผนงานหรือบุคลากรท่ีรับผดิชอบงานต่างๆ 
ตอ้งค านึงถึงเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
                       1) ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
                       2) บุคลิกภาพมีความเหมาะสมกบังานท่ีมอบหมาย 
                       3) ความสนใจหรือความคาดหวงัของบุคลากรต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
                        4) แรงจูงใจท่ีมีใหก้บับุคลากร 
                        5) ทศันคติของบุคลากรกบังานท่ีมอบหมายและเพื่อนร่วมงาน 
                   2.3 ทรัพยากรท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้อุปกรณ์ส านกังานเทคโนโลยี
ต่างๆ มีความพร้อมปฏิบติั ก็ท  าใหผ้ลงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
                   2.4 การจดัซ้ือ-จดัหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพดีแต่ราคาต ่า ก็จะท าใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีคุณภาพดีราคาถูก 
                   2.5 มีระบบการส่ือสารระหวา่งบุคคลหรือหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ คือ ส่ือไดช้ดัเจนและ 
รวดเร็ว เพื่อสร้างความเขา้ใจและเช่ือมโยงระบบงานอยา่งต่อเน่ือง 
               3. (C) การตรวจสอบคุณภาพ มีแนวทางการตรวจสอบดงัน้ี 
                   3.1 ตรวจสอบขั้นตอนการด าเนินงานไดแ้ก่ 
                         1) ขั้นการศึกษาขอ้มูล มีการศึกษาขอ้มูลไดค้รบถว้น 
                         2) ขั้นการเตรียมงาน การเตรียมงานตามแผนงานมีความพร้อมหรือไม่ 
                         3) ขั้นด าเนินงาน มีบุคลากรและทรัพยากรหรือไม่ 
                         4) ขั้นตอนการประเมิน มีเคร่ืองมีและขั้นตอนการประเมินผลท่ีเหมาะสม 
                   3.2 ตรวจผลงานตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
                   3.3 ตรวจสอบคุณภาพโดยใชม้าตรฐานสินคา้หรือผลิตภณัฑ์โดยหน่วยราชการ กระทรวง 
อุตสาหกรรม มาตรฐานการบริหารงาน ISO:9000,ISO 14000 
                   3.4 ตรวจสอบความพึงพอใจของลูกคา้ สามารถตรวจสอบไดจ้ากขอ้มูลการสั่งซ้ือ การติ  
การชมจากลูกคา้โดยตรง 
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                   3.5 การตรวจสอบคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร ด าเนินการดงัน้ี 
                         1) ตรวจสอบดา้นบุคลากร มีคุณสมบติั เหมาะสมกบังาน 
                         2) การตรวจสอบเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ส านกังาน เคร่ืองจกัรมีขีดความสามารถท่ีเหมาะสม
และสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพ 
                         3) การตรวจสอบวตัถุดิบหรืออะไหล่ ไดแ้ก่ วตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตวสัดุอุปกรณ์ท่ีใชใ้น
ส านกังาน มีเพียงพอหรือมีมากเกินความจ าเป็น หรือยงัใชคุ้ม้ค่า 
                         4) การตรวจสอบระบบการท างาน เช่น ระบบการใหบ้ริการลูกคา้ระบบการส่ือสารภายใน
องคก์ร มีความเหมาะสมมากพอกบัการบรรลุเป้าหมายคุณภาพหรือไม่ 
                         5) การตรวจสอบระบบการบริหารงาน ประกอบดว้ย โครงสร้าง องคก์ร การบริหารดา้น 
การผลิต และก าหนดเป้าหมายางธุรกิจ เป็นเป้าหมายท่ีมุ่งหวงัผลก าไร 
                         6) การตรวจสอบตลาดหรือความตอ้งการองลูกคา้ ไดแ้ก่ผลของการโฆษณาประชาสัมพนัธ์
และการส่งเสริมการขาย 
                         7) การตรวจสอบเวลา เพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายการผลิตแบบทนัเวลาพอดีหรือไม่ 
                         8) การตรวจงบประมาณ ท่ีใชล้งทุน มีความจ าเป็น และเพียงพอกบัการสร้างคุณภาพหรือไม่ 
                         9) การตรวจสอบทศันคติ ของบุคลากร มีความกระตือรือร้นต่อการท างานบุคลากรเหล่าน้ี
จะช่วยสร้างงานคุณภาพ 
                       10) การตรวจสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองมือท่ีใชต้รวจสอบ วา่สามารถวดัไดต้รงตาม 
ความเป็นจริง และสภาพท่ีเกิดข้ึนจริงหรือไม่ 

การจัดท ารายงานผลการตรวจสอบ 

เม่ือด าเนินงานตรวจสอบคุณภาพแลว้ คณะผูต้รวจสอบจดัท ารายงานผลการตรวจสอบต่อฝ่าย
บริหารเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ข 

การจดัท าราบงานผลการตรวจสอบคุณภาพ มีส่วนประกอบดงัน้ี 
1. เป้าหมายการตรวจสอบ 
2. ขอ้บ่งช้ีท่ีใชใ้นการตรวจสอบ 
3. หลกัเกณฑก์ารประเมิน หรือวดัผล 
4. ระยะเวลาท่ีไดด้ าเนินการตรวจสอบ 
5. สถิติเปรียบเทียบผลการตรวจสอบ 
6. ขอ้จ ากดัในขณะท่ีท าการตรวจสอบ 
7. สรุปการตรวจสอบ 
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8. ขอ้เสนอแนะแนวทางการตรวจสอบคร้ังต่อไป 
            4. (A) การปรับปรุงการแก้ไขผลผลติหรือผลงาน 

การปรับปรุงแกไ้ขผลผลิตหรือผลงาน เกิดจากการพิจารณารายงานผลการตรวจสอบคุณภาพ 
มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการรายงานผลการตรวจสอบคุณภาพ  
4.2 เม่ือยอมรับผลการตรวจสอบคุณภาพแลว้ทราบจุดบกพร่องแลว้ ขั้นตอนต่อไปตอ้งพิจารณา 

ถึงกระบวนการ 
4.3 การตรวจสอบผลกระทบของปัญหา 
     1) ความพึงพอใจของลูกคา้ 
     2) คุณภาพและมาตรฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้
     3) ตน้ทุนการผลิต 
     4) การส่งมอบทนัเวลา 
4.4 วธีิการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาข้ึนอยูก่บัระดบัของปัญหา 
ปัญหาในระดับบุคคล แนวทางการปรับปรุงก็ท าไดง่้าย 
       1) การตกัเตือน อบรม หรือสร้างความตระหนกัรู้ 
       2) การเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน 

                     3) การใหอ้อก เป็นการแกปั้ญหาสุดทา้ยท่ีไม่อาจใชว้ธีิอ่ืนได ้
ปัญหาในระดับกลุ่มหรือหน่วยงาน ใชกิ้จกรรมกลุ่มคุณภาพ ไดแ้ก่ 
       1) กิจกรรม 5 ส 

                     2) กิจกรรม QCC  
       3) กิจกรรมขอ้เสนอแนะปรับปรุงงาน 
4.5 เร่ิมการวางแผนการปรับปรุงงาน ซ่ึงตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองตามวงจรการบริหารงาน 

คุณภาพ  นโยบายคุณภาพ  แผนงานคุณภาพ 
                   (P) ระบบปฏิบติังานคุณภาพ 
                   (D) การตรวจสอบคุณภาพ 
                   (C) ผลการตรวจสอบคุณภาพการวิเคราะห์ขอ้มูลการตรวจสอบผลกระทบ 
                   (A) การปรับปรุงแกไ้ข 

4.6 การด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเน่ือง มีเป้าหมายก าหนดปัญหาหรือสาเหตุของการท าผดิ
เง่ือนไขท่ีท าใหไ้ม่ไดม้าตรฐาน การด าเนินการปรับปรุงการแกไ้ขจะตอ้งค านึงผลกระทบ ดงัต่อไปน้ี 
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    1. ผลการแกไ้ขกระทบต่อลูกคา้ 
                  2. ผลการแกไ้ขกระทบต่อบุคคล 
                  3. ผลกระทบดา้นบริการท่ีเคยสร้างวามประทบัใจแก่ลูกคา้ 
                  4. ผลกระทบต่อภาพพจน์ต่อองคก์ร มีหรือไม่ 
                  5. การปรับปรุงแกไ้ขตอ้งใชต้น้ทุนเพิ่มข้ึนอีกเท่าไหร่ 
              4.7 การจดัท ามาตรฐานและคู่มือป้องกนัการบกพร่อง คือ ผลสรุปท่ีไดรั้บจากกระบวนการปรับปรุง
อยา่งต่อเน่ือง 
 

ประเภทของแผนงาน 
1.การวางแผนงานตามระยะเวลา 

1.1 แผนงานประจ าปี เป็นแผนงานท่ีเขียนข้ึนเพื่อวางแนวทางการปฏิบติังานตลอดทั้งปี 
1.2 แผนงานประจ าไตรมาส เป็นแผนงานทีเขียนข้ึนเพื่อก าหนดแนวทางการปฏิบติังาน 

ระยะเวลา 3 เดือน 
2.การแบ่งงานตามความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ 

2.1 แผนงานส่วนบุคคล บุคคลท่ีสามารถสร้างสรรคผ์ลงานคุณภาพจะตอ้งมีแผนงานของตนเอง 
2.2 แผนงานขององกร หรือหน่วยงาน 

3. การแบ่งแผนงานตามลกัษณะการใช้งาน 
3.1 แผนงานหลกั เป็นแผนงานขององคก์ร ไดก้ าหนดเป้าหมายนโยบาย 
3.2 แผนปฏิบติัการ เป็นแผนปฏิบติังานเฉพาะส่วนเฉพาะงาน 
 
3.3 แผนกลยทุธ์ เป็นแผนปฏิบติังานท่ีเขียนข้ึนอยา่งเร่งด่วนเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

โดยมิไดค้าดหมาย 
              3.4 แผนปรับปรุงงาน 
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ภาคผนวก 
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เค้าโครง 
แผนพฒันา  หรือ แผนกลยุทธ์  หรือแผนปฏบัิติราชการ 4 ปี 

…………… 

 แผนพฒันา  หรือ แผนกลยทุธ์  หรือแผนปฏิบติัราชการ 4 ปี  ซ่ึงเป็นแผนระยะ 3-5 ปี  
ควรมีสาระส าคญั  ดงัน้ี   
 1.วสิัยทศัน์ 
 2. พนัธกิจ 

3. เป้าประสงค ์
 4. กลยทุธ ์
 5. ตวัช้ีวดั  ค่าเป้าหมาย 
 6. กรอบแผนงาน  โครงการ กิจกรรม  งบประมาณ 
 7. กลไกการขบัเคล่ือนแผนสู่การปฏิบติั     เช่น  แหล่งงบประมาณ  แนวทางการติดตามประเมินผล 
 8. ภาคผนวก  เช่น   ขอ้มูลสถานภาพองคก์ร  จากการท า SWOT  ไดแ้ก่ 
            สภาพแวดลอ้มภายใน  แสดงจุดแขง็  จุดอ่อน ขององคป์ระกอบดงัน้ี   โครงสร้างองคก์ร  
(โครงสร้างการแบ่งสายงาน)  ผลผลิตหรือผลงานองคก์ร (คุณภาพผูเ้รียน)     บุคลากร    งบประมาณ    
วสัดุอุปกรณ์   และ การบริหารจดัการ 
           สภาพแวดลอ้มภายนอก  แสดงโอกาส  และอุปสรรค ท่ีเป็นผลมาจากองคป์ระกอบ ดงัน้ี   
สังคมวฒันธรรม   การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ี   ภาวะเศรษฐกิจ     กฎหมาย กฎระเบียบและแนวปฏิบติั 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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เค้าโครง 
เอกสารแผนปฏิบัติการประจ าปี 

………………… 
 

เอกสารแผนปฏิบติัการประจ าปี   ควรมีสาระส าคญั ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลพื้นฐาน เช่น  
 ท่ีตั้ง  เขตบริการพื้นท่ีความรับผดิชอบ  การแบ่งเขตการปกครองในเขตพื้นท่ีการศึกษา  

           สถานภาพทางเศรษฐกิจ รายไดต่้อคนต่อปี 
 จ  านวนนกัเรียน  จ  าแนกตามระดบัชั้นและประเภทเด็กดอ้ยโอกาส  เด็กพิการ 

     จ  านวนครู  จ  าแนกตามสายงาน  จ าแนกตามวฒิุ   จ  าแนกตามวชิาเอก 
     จ  านวนโรงเรียน   จ  าแนกตามระดบัชั้นท่ีเปิดสอน   จ  าแนกตามขนาด   
     คุณภาพผูเ้รียน  ไดแ้ก่  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ผลการประเมินคุณภาพมาตรฐาน 
     ปัญหาส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  เช่น  ปัญหาการอ่าน  การเขียน  การคิดค านวณ   
       ทกัษะการคิดของผูเ้รียน 
     จ  านวนงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรในปีงบประมาณท่ีผา่นมา  จ  าแนกตามงบรายจ่าย 
2. แนวทางการจดัการศึกษาประจ าปีของหน่วยงาน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษา) 
    วสิัยทศัน์    พนัธกิจ    เป้าประสงค ์   กลยทุธ์  ตวัช้ีวดัผลงานและค่าเป้าหมาย 
3. โครงการกิจกรรม (แบบฟอร์มโครงการตามท่ีหน่วยงานเลือกใช)้ 
4. ภาคผนวก   เช่น 
     แนวทางการจดัการศึกษาของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
       (กรณี เป็นแผนปฏิบติัการของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา)  
       หรือแนวทางการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

       (กรณีเป็นแผนปฏิบติัการของสถานศึกษา) 
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